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Abstrak 

 

Dump truck CAT 773E merupakan salah satu alat berat yang di gunakan di dunia pertambangan untuk 

mengangkut material hasil tambang seperti batu bara, tanah, bebatuan dan yang lainnya. Pada dump 

truck CAT 773E mempunyai sebuah komponen hydraulic hose atau selang hidrolik merupakan salah 

satu bagian yang berfungsi sebagai penghantar oli hydraulic sesuai tekanan yang diinginkan. Pada hose 

hydraulic ini sering terjadi beberapa masalah diantaranya kebocoran dan kerusakan pada hose hydraulic 

diantaranya pada bagian cover, flange dan fitting. Maka dari itu Preventive maintenance pada hose 

hydraulic harus dilakukan preventive maintenance yaitu merupakan kegiatan yang bertujuan untuk 

menjaga kondisi peralatan selalu dalam performa terbaik dan breakdown time berkurang. Dalam 

preventive maintenance ini akan menggunakan metode fishbone untuk menemukan akar masalah yang 

sering terjadi. Metode ini berbentuk sepeti tulang ikan, dengan garis tengah panjang yang mewakili 

masalah yang akan di pecahkan, dan gari-garis cabang yang lainnya menggambarkan fakor-faktor 

masalah yang akan di pecakan seperti faktor mesin, material, lingkungan dan manusia. Tujuan dari 

penelitian ini yaitu untuk mengetahui faktor penyebab kerusakan pada hose hydraulic dan merancang 

serta menerapkan preventive maintenance pada hose hydraulic. Dari hasil analisis metode fishbone ini 

dapat di ketahui beberapa faktor penyebab kerusakan hose hydraulic di PT Trakindo Utama site PT 

Tambang Semen Sukabumi diantaranya lebih di dominasi oleh faktor manusia meliputi tidak dilakukan 

penggantian/perbaikan ketika hose rusak, melebihi batas umur yang di tentukan, connecting hose yang 

tidak rapat, pemasangan hose yang tidak benar dan faktor metode meliputi tidak dilakukan preventive 

maintenance harian pada hose, 

Alat berat, Fisbone diagram, Hose hydraulic 
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Abstract 
. 

 

CAT 773E dump truck is one of the heavy equipment used in the mining world to transport mining 

materials such as coal, soil, rocks and others. The CAT 773E dump truck has a hydraulic hose 

component or hydraulic hose is one of the parts that functions as a conductor of hydraulic oil according 

to the desired pressure. In this hydraulic hose, several problems often occur including leakage and 

damage to the hydraulic hose including the cover, flange and fittings. Therefore Preventive maintenance 

on hydraulic hoses must be carried out preventive maintenance, which is an activity that aims to 

maintain the condition of the equipment always in the best performance and reduced breakdown 

time.Heavy equipment, Fisbone diagram, Hose hydraulic. In this preventive maintenance will use the 

fishbone method to find the root of the problem that often occurs. This method is shaped like a fishbone, 

with a long central line that represents the problem to be solved, and other branch lines describe the 

factors of the problem to be solved such as machine, material, environmental and human factors. The 

purpose of this study is to determine the factors that cause damage to the hydraulic hose and design and 

implement preventive maintenance on the hydraulic hose. From the results of the fishbone method 

analysis, it can be seen that several factors causing damage to the hydraulic hose at PT Trakindo Utama 

site PT Tambang Semen Sukabumi, including more dominated by human factors including not replacing 

/ repairing when the hose is damaged, exceeding the specified age limit, connecting hose that is not tight, 

improper hose installation and method factors include not doing daily preventive maintenance on the 

hose, 

Heavy equipment, Fisbone diagram, Hose hydraulic 
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BAB I 
 

PENDAHULUAN 

 
 

1.1 Latar Belakang 

Alat berat memiliki faktor penting pada proyek-proyek konstruksi, dengan tujuan 

penggunaan alat berat tersebut untuk memudahkan dalam pekerjaan sehingga hasil dapat 

tercapai dengan lebih mudah pada waktu yang lebih singkat. Dalam bidang teknik sipil, alat- 

alat berat digunakan untuk membantu manusia dalam melakukan pekerjaan pembangunan 

suatu struktur bangunan. Tujuan penggunaan alat-alat berat tersebut untuk memudahkan 

manusia dalam mengerjakan pekerjaannya sehingga hasil yang diharapkan dapat tercapai 

dengan lebih mudah pada waktu yang relatif lebih singkat Alat-alat berat yang dikenal dalam 

ilmu teknik sipil adalah alat yang digunakan untuk membantu manusia dalam melakukan 

pekerjaan konstruksi, baik konstruksi gedung, jalan, jembatan dan bangunan air. 

Di PT. Trakindo Utama adalah sebuah perusahaan penyalur (dealer) resmi alat-alat berat 

produk Caterpillar, sebuah perusahaan produsen alat berat terkemuka di dunia asal Amerika, 

cakupannya meliputi industri pertambangan, minyak dan gas bumi, konstruksi, kehutanan 

dan pertanian, serta power system. di samping itu sebagai dealer satu-satunya di Indonesia 

(di samping produk alat berat lain seperti Bitelli, Olimpian, dll). PTTU juga menyediakan 

jasa service yang komprehensif baik maintance, layanan purna jual, jaminan ketersediaan 

komponen dan penjualan komponen original Caterpillar. produknya meliputi dozers, 

excavators, whell/track loader, off-highway trucks, articulated truck, graders, scrafers, 

compactors, industrial engines, dan generator sets. 13 April 1971, secara resmi PTTU 

ditunjuk sebagai dealer resmi Caterpillar di Indonesia. 

Dump truck CAT 773E merupakan sebuah alat berat yang digunakan di dunia 

pertambangan yang di gunakan untuk mengangut material hasil tambang berupa tanah 

bebatuan dang yang lainnya dengan target muatan 58.711 kg yang dapat di angkut dalam 1 

kali pengangkutan material. 

Pada unit ini mempunyai komponen yang bernama hose hydraulic atau selang hidrolik 

merupakan salah satu bagian yang berfungsi sebagai penghantar oli hydraulic sesuai tekanan 

yang diinginkan. Umumnya, selang tersebut berbahan karet sintetis, termoplastik atau teflon 

yang diperkuat oleh material pendukung berupa kawat. Dengan material tersebut, selang 

tidak akan mudah terkelupas atau rusak lebih cepat meskipun mengalirkan cairan yang 
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bersifat panas sekalipun. Komponen hydraulic hose ini juga tidak selamanya bekerja 

sempurna seperti yang di inginkan terkadang dapat mengalami kerusakan mulai dari 

kerusakan material hose, fitting hose, clamp pada hose. Kerusakan hose hydraulic ini tentu 

saja dapat menggangu penggunaan unit karena unit akan bersetatus breakdown dan unit tidak 

dapat di pakai untuk proses pengangkutan material. Penyebab kerusakan pada hose hydraulic 

ini bisa terjadi karena tidak adanya preventive maintenance pada hose hydraulic tersebut jadi 

tidak dapat melakukan pencegahan kerusakan hose sedini mungkin agar performa hose 

hydraulic dalam keadaan optimal saat unit sedang di operasikan. 

Maka dari itu Preventive maintenance pada hose harus dilakukan untuk mencegah 

timbulnya kerusakan pada hose itu sendiri Preventive maintenance ini merupakan kegiatan 

yang bertujuan untuk menjaga kondisi peralatan selalu dalam performa terbaik dan 

breakdown time berkurang. Maintenance hose yang kurang baik menyebabkan kerusakan 

yang tidak terencana dan menimbulkan kerugian terhadap performa alat dan proses produksi. 

Pengecekan, perawatan dan perencanaan penyediaan part merupakan bagian dari proses 

maintenance. Maka dari itu diperlukanya proses maintenance yang baik terhadap hose 

hydraulic ini. 

Agar preventive maintenance ini lebih efektif maka akan digunakan metode fishbone 

diagram untuk mengetahui faktor faktor apa saja yang dapat mempengaruhi penyebab 

kerusakan dan kebocoran pada hose hydraulic ini faktor pada metode fishbone diagram ini 

meliputi faktor lingkungan, manusia, material, metode dan mesin yang nantinya dari faktor- 

faktor itu akan di cari masalah-masalah yang muncul dan saling berkaitan satu dengan yang 

lainnya dan nantinya akan di temukan cara perancangan dan penerapan preventive 

maintenance yang sesuai pada hose hydraulic dump truck CAT 773E. 

 

1.2 Rumusan masalah 

Rumusan masalah pada penelitian ini yaitu: 

1. Bagaimana mengidentifikasi penyebab kerusakan hose hydraulic menggunakan 

metode fishbone diagram? 

2. Bagaimana merancang sistem preventive maintenance menggunakan metode 

fishbone diagram? 

3. Bagaimana cara penerapan preventive maintenance dan pengaruh hasil preventive 

maintenance pada hose hydraulic? 
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1.3 Batasan masalah 

Agar tidak menyimpang dari permasalahan yang telah dirumuskan diatas, maka ditetapkan 

batasan masalah sebagai berikut: 

1. Penelitian ini membahas tentang penyebab kerusakan dan kebocoran yang sering 

terjadi pada hose hydraulic dump truck CAT 773E. 

2. Penelitian ini membahas tentang penerapan preventif maintenance pada hose 

hydraulic dump truck CAT 773E. 

3. Data dari penelitian penyebab kerusakan hose dan penerapan preventif maintenance 

pada hose dump truck CAT 773E ini di ambil di PT Trakindo Utama site PT Tambang 

Semen Sukabumi. 

1.4 Tujuan penelitian 

Penelitian ini memiliki tujuan sebagai berikut: 

 
1. Mengidentifikasi penyebab kerusakan dan kebocoran hose hydraulic pada dump 

truck CAT 773E. 

2. Merancang sistem preventive maintence berdasarkan hasil fishbone diagram yaitu 

melakukan washing unit, check all cover component hose, check fitting hose 

hydraulic, check bolt & nut flange hose, check position hose hydraulic. 

3. Melakukan penerapan preventive maintenance pada hose hydraulic dump truck CAT 

773E. 

1.5 Manfaat penelitian 

Penelitian ini akan memberikan manfaat berupa: 

 
1. Dapat memberikan salah satu rekomendasi pada industri pertambangan terkait factor- 

faktor yang menjadi kerusakan pada sistem hydraulic hose Dump truck CAT 773E 

menggunakan metode fishbone diagram. 

2. Memberikan solusi kepada pihak industri agar tetap selalu menjaga performa sistem 

khususnya pada sistem hose hydraulic dengan penerapan preventive maintenance 

pada dump truck CAT 773E. 

3. Dapat menjadi salah satu referensi bagi para peneliti berikutnya untuk 

mengembangkan preventive maintenance ini. 
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1.6 Sistematika penulisan 

Sistematika penulisan mempunyai fungsi untuk dapat memahami materi yang ada di 

dalam laporan ini. Untuk itu dalam pembuatan laporan skripsi ini akan di bagi menjadi 

beberapa bagian diantaranya : 

Bab I : Pendahuluan 

 
Dalam bab ini membahas mengenai latar belakang, tujuan penelitian, rumusan 

masalah, Batasan masalah, manfaat penelitian dan sistematika penulisan 

Bab II : Tinjauan masalah 

 
Bab ini membahas mengenai landasan teori terkait yang di gunakan dalam laporan 

ini. Penelitian yang terkait akan menjadi dasar sumber yang terperinci mengenai sistem hose 

hydraulic pada dump CAT 773E, penyebab kerusakan hose hydraulic dump truk CAT 773E 

dan penerapan preventive maintenance pada hose hydraulic dump truck CAT 773E. 

Bab III : Metodologi penelitian 

 
Bab ini membahas tentang informasi perihal tahapan penelitian, tempat dan waktu 

penelitian, pengambilan data, objek penelitian serta analisi data. 
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BAB V 

 
SIMPULAN DAN SARAN 

 

 
5.1 Simpulan 

Hasil dari analisis penyebab kerusakan hose hydraulic dump truck CAT 773E menggunakan 

metode fishbone diagram ini didapatkan hasil sebagai berikut : 

1. Melalui analisis metode fishbone diagram dapat diidentifikasi penyebab utama 

kerusakan dan kebocoran pada hose hydraulic dump CAT 773E di PT Trakindo 

Utama site PT Tambang Semen Sukabumi ini lebih di dominasi dari faktor manusia 

dan metode. 

2. Penerapan preventive maintenance di PT Trakindo Utama site PT Tambang Semen 

menunjukan perubahan yang sangat baik terhadap kondisi hose hydraulic dump truck 

CAT 773E setelah dilakukan perawatan berkala. 

3. Metode fishbone dan preventive maintenance ini merupakan satu kesatuan strategi 

yang saling melengkapi dalam mencapai tujuan perawatan yang lebih baik bagi PT 

Trakindo Utama site PT Tambang Semen Sukabumi dengan adanya kombinasi 

metode ini perusahaan dapat dengan mudah mengambil tindakan pencegahan untuk 

mengatasi lebih awal masalah tersebut. 

5.2 Saran 

Adapun saran yang dapat di berikan berdasarkan hasil dari kegiatan ini semoga bisa 

menjadi masukan serta rekomendasi yang bermanfaat bagi perusahaan dan peneliti 

selanjutnya. Adapun saran yang di berikan penulis sebagai berikut : 

1. Perlu penerapan dan perencanan lebih lanjut tentang hal-hal dari Analisis fishbone 

diagram terutama dari faktor mesin, material, metode. 

2. Melakukan penerapan preventive maintenance yang konsisten dan dengan jangka 

waktu yang lebih lama agar bisa mengetahui perkembangan lebih spesifik tentang 

penyebab kerusakan dan kebocoran hose hydraulic dump truck CAT 773E agar 

memperoleh hasil yang akurat mengenai perkembangan masalah ini. 
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