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ABSTRAK 

v 

 

 

 

 

Teknologi informasi saat ini merupakan kebutuhan manusia dalam melakukan 

berbagai kegiatan, Dengan menggunakan teknologi informasi yang tepat, maka 

akan dihasilkan informasi sesuai dengan kebutuhan sehingga keputusan dapat 

diambil dengan cepat. Kontrakan bu Jamilah adalah satu tempat menginap atau 

kontrakan yang terletak di Cikarang dengan fasilitas kontrakan yang cukup baik. 

Pemilik kontrakan tersebut memiliki beberapa masalah seperti pemasaran 

kontrakan atau iklan kontrakan kurang maksimal, pemilik kontrakan kurangnya 

pengetahuan dalam pemasaran kontrakan didunia maya (internet). Pemilik 

kontrakan masih menyimpan data data penyewa kontrakan hanya diarsip dalam 

bentuk foto copy ktp dan kartu keluarga sehingga dapat menyebabkan kehilangan 

arsip penyewa kontrakan. Untuk mengatasi masalah yang ada, peneliti merancang 

sistem informasi kontrakan yang dapat mempermudah pemilik kontrakan dalam 

mempromosikan kamar kontrakan dan menyimpan arsip pengguna jasa kontrakan. 

Peneliti menggunakan metode penelitian deskriptif dan teknik pengumpulan data 

observasi dengan cara melihat langsung kamar kontrakan bu jamilah. Sistem yang 

dibuat berbasis Website bersifat responsive. Peneliti merancang pembuatan 

aplikasi menggunakan metode waterfall. Peneliti menggunakan bahasa 

pemograman PHP dengan framework Codeginiter dan Bootstrap. Hasil dari 

penelitian ini pemilik kontrakan dapat dengan mudah mempromosikan kontrakan 

dan menyimpan arsip pengguna jasa kontrakan dengan baik. 

 

 

Kata kunci: kontrakan, Sistem informasi, Website, PHP 
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ABSTRACT 

 

 

Information technology is currently a human need in carrying out various 

activities. By using the right information technology, information will be generated 

according to needs so that decisions can be taken quickly. Mrs. Jamilah's rental is 

a place to stay or rent that is located in Cikarang with pretty good rental facilities. 

The landlord has several problems such as less than optimal rental marketing or 

advertising, the landlord lacks knowledge in contract marketing in cyberspace 

(internet). The landlord still keeps the landlord's data, only archived in the form of 

photocopies of ID cards and family cards, which can result in the loss of the 

landlord's archives. To overcome the existing problems, researchers designed a 

rental information system that could make it easier for landlords to promote rented 

rooms and keep records of rented service users. Researchers used descriptive 

research methods and observational data collection techniques by looking directly 

at Mrs. Jamilah's rented room. The website-based system is responsive. 

Researchers designed the making of applications using the waterfall method. 

Researchers use the PHP programming language with the Codeginiter framework 

and Bootstrap. The results of this study are that landlords can easily promote 

rentals and keep records of rented service users properly. 

 

 

Keywords: rent, Information System, Website, PHP 
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BAB I 

PENDAHULUAN 

 

 

1.1 Latar Belakang 

Teknologi informasi saat ini merupakan kebutuhan manusia dalam 

melakukan berbagai kegiatan, Dengan menggunakan teknologi informasi yang 

tepat, maka akan dihasilkan informasi sesuai dengan kebutuhan sehingga keputusan 

dapat diambil dengan cepat. Penggunaan sistem informasi dalam bisnis sangat 

dibutuhkan untuk perkembangan, pertukaran informasi secara cepat ke aplikasi 

strategi bisnis, seperti: pemasaran, penjualan, dan pelayanan pelanggan. Begitu 

juga dalam bidang properti untuk sewa kamar kontrakan. Perkembangan sistem 

informasi yang semakin cepat bisa dimanfaatkan dengan baik. 

Dengan adanya mobilitas yang tinggi tersebut maka hunian sangatlah 

diperlukan dalam hal ini penulis menyoroti tentang sewa kamar kontrakan. Dengan 

adanya kontrakan dapat mempermudah para pekerja, siswa dan mahasiswa dapat 

mengoptimalkan waktu untuk mengurangi perjalanan dari rumah ke kantor atau 

dari rumah ke sekolah dan kampus. 

Kontrakan bu Jamilah adalah satu tempat menginap atau kontrakan yang 

terletak di Cikarang dengan fasilitas kontrakan yang cukup baik. Berdasarkan hasil 

dari wawancara yang telah peneliti lakukan, dimana pemilik kontrakan tersebut 

memiliki beberapa masalah seperti pemasaran kamar kontrakan atau iklan kamar 

kontrakan yang kurang maksimal, pemilik kontrakan kurangnya pengetahuan 

dalam pemasaran kamar kontrakan. Pemilik kontrakan kesulitan dalam menyimpan 

data data penyewa kontrakan karena hanya diarsip dalam bentuk foto copy ktp dan 

kartu keluarga sehingga dibutuhkan penyimpanan yang aman agar tidak rusak atau 

kehilangan arsip penyewa kontrakan. 

Dengan adanya permasalahan tersebut, dapat dipastikan bahwa kebutuhan 

akan keberadaan sistem informasi sangatlah membantu bagi pemilik kamar 

kontrakan bu Jamilah. Berdasarkan uraian tersebut, maka penulis melakukan 

penelitian dengan judul “PERANCANGAN SISTEM INFORMASI 

KONTRAKAN BU JAMILAH MENGGUNAKAN WEBSITE DENGAN 
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METODE SDLC”. 

1.2 Identifikasi Masalah 

Permasalahan penelitian yang penulis ajukan ini dapat diidentifikasi 

permasalahannya sebagai berikut: 

1. Pemilik kontrakan masih menggunakan promosi dalam bentuk offline 

dengan menggunakan papan kontrakan, serta kurangnya informasi 

terkait persediaan kamar kontrakan dan kurang nya informasi fasilitas 

yang didapat oleh penyewa kontrakan. 

2. Sistem yang ada sekarang masih menyimpan data data penyewa 

kontrakan hanya diarsip dalam bentuk foto copy ktp dan kartu keluarga. 

1.3 Rumusan Masalah 

Berdasarkan latar belakang masalah yang peneliti jabarkan di atas maka 

dapat dirumuskan suatu permasalahan. Bagaimana merancang dan membuat sistem 

informasi kontrakan bu jamilah berbasis website yang dapat diakses di smartphone 

dan perangkat lainnya. 

1.4 Batasan Masalah 

Adapun batasan-batasan masalah dari penelitian ini sebagai berikut: 

1. Penelitian dilakukan di Kontrakan bu Jamilah terletak di Cikarang, Jl. 

Raya Cibening - Cikedokan, Cikedokan, Kec. Cikarang Bar., 

Kabupaten Bekasi, Jawa Barat 17530. 

2. Informasi yang disampaikan oleh pemilik kontrakan bu jamilah hanya 

sebatas tempat kontrakan, jumlah kamar kontrakan, fasilitas kamar 

kontrakan, tipe kamar kontrakan, harga kamar kontrakan dan 

keterangan yang tidak boleh dilanggar. 

3. Sistem yang akan peneliti bangun berbasis website bersifat responsive 

yang dapat diakses dengan smartphone atau laptop dan perangkat 

lainnya. 

4. Sistem akan dibangun bersifat online, aplikasi yang akan dibangun oleh 

peneliti bersifat online atau sudah dihosting. 

5. Peneliti menggunakan bahasa pemograman PHP, framework yang 

peneliti pilih adalah Codeigniter dan Bootstrap. Peneliti menggunkan 
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Visual Studio Code sebagai software editor atau tempat untuk membuat 

kode kode program. 

1.5 Tujuan Penelitian 

Adapun tujuan dari penelitian ini adalah: 

1. Merancang sebuah sistem informasi yang menyediakan berbagai 

informasi bagi pencari kontrakan sehingga dapat melakukan reservasi 

secara online. 

2. Merancang sebuah sistem informasi bagi pemilik kontrakan untuk 

mengelola data-data yang berkaitan dengan kontrakan. 

1.6 Manfaat Penelitian 

Adapun manfaat dari penelitian ini adalah: 

1. Melalui pada penelitian ini, peneliti mendapatkan ide atau pengetahuan 

dalam mempelajari sistem informasi berbasis web. 

2. Memberikan kemudahan bagi pemilik kontrakan dalam 

mempromosikan kamar kontrakan yang tersedia serta pempermudah 

calon penyewa kamar kontrakan dalam melihat informasi kontrakan 

yang telah disediakan oleh pemilik kontrakan. 

3. Memberikan kemudahan bagi calon penyewa kamar kontrakan dalam 

memlihat ketersediaan kamar kontrakan dan memboking kamar 

kontrakan. 

1.7 Sistematika Penulisan 

Dalam penelitian ini diharapkan agar pembaca dan pihak – pihak yang 

berkepentingan dapat dengan mudah memahami isi penulisan skripsi. Adapun 

sistematika penulisan skripsi sebagai berikut: 

 

BAB I PENDAHULUAN 

Bab ini berisi tentang latar belakang masalah, identifikasi masalah, 

rumusan masalah, batasan masalah, tujuan penelitian, manfaat penelitian, 

sistematika penulisan. 

BAB II TINJAUAN PUSTAKA 

Bab ini berisi tentang Tinjauan Pustaka yang akan digunakan oleh peneliti. 
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BAB III METODOLOGI PENELITIAN 

Bab ini berisi tentang tempat dan waktu penelitian, paradigma penelitian, 

desain penelitian, subyek dan obyek penelitian, sumber data dan informan, teknik 

pengumpulan data, teknis analisis data. 

BAB IV HASIL PENELITIAN DAN PEMBAHASAN 

Bab ini berisi tentang deskripsi obyek penelitian, hasil penelitian, 

pembahasan dan analisis. 

BAB V SIMPULAN DAN SARAN 

Bab ini berisi tentang Simpulan dan Saran. 
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BAB V 

PENUTUP 

5.1 Kesimpulan 

Setelah dilakukan penelitian dan pengujian, penulis dapat mengambil 

beberapa kesimpulan yang dapat diperoleh dari hasil penelitian ini adalah sebagai 

berikut: 

 

1. Perancangan sebuah sistem informasi kontrakan bu jamilah, menggunakan 

bahasa pemrograman PHP dengan kerangka kerja Framework Codeigniter 

dan Bootstrap. 

2. Perancangan sistem informasi kontrakan bu jamilah mencangkup 

pengelolaan informasi landing page, data penyewa kontrakan dan report 

penyewa kontrakan. 

3. Sistem informasi kontrakan dapat diakses dimana saja dan kapan saja 

karena sistem tersebut sudah dihosting. 

4. Sistem informasi sudah aman dari hilang atau rusak nya berkas berkas 

penyewa kontrakan seperti ktp dan kartu keluarga. 

5. Pengujian sistem berhasil menunjukkan bahwa fungsionalitas menu 

penyewa kontrakan, berhasil tambah data dan ubah data. 

 

5.2 Saran 

 

Berdasarkan dari kesimpulan diatas, maka kelebihan dan kekurangan dapat 

menjadi pelajaran serta referensi untuk kedepannya. Saran-saran yang dapat 

dipertimbangkan untuk kedepannya antara lain: 

 

1. Melakukan pemantauan kinerja secara teratur untuk memastikan sistem 

tetap berjalan optimal dan dapat menangani pertumbuhan pengguna atau 

beban kerja yang lebih besar di masa depan. 

2. Hosting masih menggunakan hosting gratis tidak berbayar untuk 

pengembangan selanjutnya bisa menggunakan hosting berbayar. 



72 

 

 

DAFTAR PUSTAKA 

[1] B. Kurniawan and D. Herryanto, “Perancangan Dan Implementasi Data 

Center Menggunakan File Transfer Protocol (Ftp),” Jurnal Sistem 

Komputer Musirawas, vol. 2, no. 2, 2019. 

[2] K. Setiawan, A. Sadikin, and B. Irawan, “Perancangan E-Commerce 

Sebagai Media Promosi Dan Penjualan Online Pada Cv. Mitra Abadi 

Sejahtera Jambi,” Jurnal Ilmiah Mahasiswa …, pp. 223–236, 2019. 

[3] A. F. Sallaby and I. Kanedi, “Perancangan Sistem Informasi Jadwal Dokter 

Menggunakan Framework Codeigniter,” JURNAL MEDIA INFOTAMA, 

vol. 16, no. 1, 2020, doi: 10.37676/jmi.v16i1.1121. 

[4] H. H. Solihin, “PERANCANGAN SISTEM INFORMASI PENERIMAAN 

SISWA BARU BERBASIS WEB (STUDI KASUS : SMP PLUS 

BABUSSALAM BANDUNG),” Infotronik : Jurnal Teknologi Informasi 

dan Elektronika, vol. 1, no. 1, 2019, doi: 10.32897/infotronik.2019.1.1.9. 

[5] . S., A. Munif, D. Wijayanti, and E. Haryadi, “Sistem Informasi Penyewaan 

Rumah Kontrakan Berbasis Web Dengan Menggunakan Metode 

Prototype,” Jurnal Interkom, vol. 15, no. 1, 2020, doi: 

10.35969/interkom.v15i1.67. 

[6] A. Andria and H. A. Mumtahana, “PERANCANGAN SISTEM 

INFORMASI PRAKERIN UNIVERSITAS PGRI MADIUN BERBASIS 

WEB,” Generation Journal, vol. 3, no. 1, 2019, doi: 

10.29407/gj.v3i1.12709. 

[7] I. R. Munthe, “PERANCANGAN SISTEM INFORMASI PENGARSIPAN 

DATA PENDUDUK PADA KANTOR CAMAT BILAH HULU 

KABUPATEN LABUHAN BATU DENGAN METODE SYSTEM 

DEVELOVMENT LIFE CYCLE (SDLC),” JURNAL INFORMATIKA, vol. 

5, no. 1, 2019, doi: 10.36987/informatika.v5i1.666. 

 

[8] Ahmad Rais Ruli, “Implementasi Aplikasi Pendaftaran dan Pembayaran 

Kontrakkan Ahmad Rais Berbasis Desktop VB Net dan Microsoft Access,” 

Paradigma, vol. 19, no. 1, 2019. 



73 
 

 

 

 

[9] J. Saputra, R. Islamadina, and S. Mustafa, “Sistem Informasi Rumah 

Kontrakan di Kecamatan Syiah Kuala Berbasis Web Gis,” Jurnal Nasional 

Komputasi dan Teknologi Informasi (JNKTI), vol. 4, no. 6, 2021, doi: 

10.32672/jnkti.v4i6.3558. 

[10] B. Rianto, “Wesite penyedian informasi rumah kos kab.inhil,” JUTI-UNISI 

(JurnalTenikIndustriUNISI), vol. 3, no. 1, 2019. 

[11] N. R. Naufal and A. Eviyanti, “PERANCANGAN SISTEM INFORMASI 

PENYEWAAN  MOBIL  BERBASIS  WEB  MENGGUNAKAN 

FRAMEWORK CODEIGNITER,” ZONAsi: Jurnal Sistem Informasi, vol. 

4, no. 1, 2022, doi: 10.31849/zn.v4i1.9547. 

[12] S. Yanta and I. Masturah, “Perancangan Sistem Informasi Jasa Katering 

Berbasis Website,” Bianglala Informatika, vol. 7, no. 1, 2019, doi: 

10.31294/bi.v7i1.5809. 

[13] G. Tasari, “Mengenal Visual Studio Code,” Mengenal Visual Studio Code, 

2022. 

[14] Merdeka.com, “PHP Adalah Bagian dari Bahasa Pemrograman, Berikut 

Penjelasan Selengkapnya,” Merdeka.com, 2020. 

[15] F. Masykur and F. Prasetiyowati, “Perancangan Aplikasi Rumah Pintar,” 

SiTekin, vol. 14, no. 1, 2019. 

 

[16] I. S. Putra, F. Ferdinandus, and M. Bayu, “Sistem Pendukung Keputusan 

Pemilihan Paket Pernikahan Dengan Metode Saw Berbasis Web,” 

CAHAYAtech, vol. 8, no. 2, 2019, doi: 10.47047/ct.v8i2.50. 

[17] F. Ahmad, “Febry Ahmad - Metodologi Penelitian Teknologi Informasi,” 

Academia.Edu, 2021. 

 

[18] P. Wandi, “Pemrograman C++,” P. Wandi, 2019. 

 

[19] N. Najarius and R. Laipaka, “Pemanfaatan Framework Bootstrap Dalam 

Menghasilkan Website Penjualan Online Responsif,” Enter, vol. 1, 2019. 



74 
 

 

 

 

[20] T. Jejen Riasinir and Widyasari, “Pemanfaatan Framework Bootstrap 

Dalam Merancang Website Responsif Untuk Toko D2 Adventure,” Jurnal 

Enter, vol. Vol. 5 No. 2, 2019. 

[21] A. Sahi, “APLIKASI TEST POTENSI AKADEMIK SELEKSI 

SARINGAN MASUK LP3I BERBASIS WEB ONLINE 

MENGGUNAKAN FRAMEWORK CODEIGNITER,” TEMATIK, vol. 7, 

no. 1, 2020, doi: 10.38204/tematik.v7i1.386. 

 

[22] R. Abdulloh, 7 in 1 Pemrohraman Web Untuk Pemula, vol. 53, no. 9. 2018. 

 

[23] S. W, “Sukses Supply Chain Management Akses Demand Chain 

Management,” J Chem Inf Model, vol. 53, no. 9, 2019. 

[24] M. Iqbal Kurniansyah and S. Sinurat, “Sistem Pendukung Keputusan 

Pemilihan Server Hosting dan Domain Terbaik untuk WEB Server 

Menerapkan Metode VIKOR,” JSON (Jurnal Sistem Komputer dan 

Informatika), vol. 2, no. 1, 2020. 

[25] B. Basorudin, “Implementasi Mail Server Berbasis Squirrelmail Dengan 

Exchange Server Menggunakan Teknologi Virtualisasi di SMK Negeri 1 

Pendalian IV Koto,” JURNAL MEDIA INFOTAMA, vol. 14, no. 2, 2019, 

doi: 10.37676/jmi.v14i2.651. 

 

[26] N. Azharandi, S. Andryana, and A. Gunaryati, “E-Commerce Kedai HP 

Berbasis Model View Controller (MVC) dengan Metode Scrum,” Jurnal 

JTIK (Jurnal Teknologi Informasi dan Komunikasi), vol. 6, no. 1, 2022, doi: 

10.35870/jtik.v6i1.379. 

[27] Muhammad Robith Adani, “Framework adalah: pengertian, fungsi dan jenis 

untuk web dev,” Sekawan Media | Software House & System Integrator 

Indonesia. 2020. 

[28] R. Abdillah, “PEMODELAN UML UNTUK SISTEM INFORMASI 

PERSEWAAN ALAT PESTA,” JURNAL FASILKOM, vol. 11, no. 2, 2021, 

doi: 10.37859/jf.v11i2.2673. 



 

 

 

 

[29] H. Rian and A. Fuadytama, “Perancangan Sistem Informasi Pelayanan Jasa 

Laundry Pada Mamah Laundry And Cleaners Serang,” Jurnal Teknologi 

Informatika dan Komputer, vol. 5, no. 2, 2019, doi: 10.37012/jtik.v5i2.168. 

[30] Dicoding, “Contoh Use Case Diagram Lengkap dengan Penjelasannya,” 

Dicoding, 2021. 

 

[31] Ramadhanti, “Contoh Class Diagram,” pinhome.id, 2021.  


