ANALISIS SENTIMEN KEADAAN EKONOMI DI 5 NEGARA ASIA PASCA
PANDEMI COVID-19 MENGGUNAKAN METODE NAIVE BAYES

SKRIPSI

NISA NURUSHALIHAH, SALMA ADDIYANATI TSAQILA, SILMY
NIMATUL KAMILA

Nisa Nurushalihah 1 20190050051

Salma Addiyanati Tsaqila : 20190050008

Silmy Ni’matul Kamila : 20190050053
Nusa Putra

—UNIVERSITY—

PROGRAM STUDI SISTEM INFORMASI
FAKULTAS TEKNIK KOMPUTER DAN DESAIN
SUKABUMI
JULI 2023



ANALISIS SENTIMEN KEADAAN EKONOMI DI 5 NEGARA ASIA PASCA
PANDEMI COVID-19 MENGGUNAKAN METODE NAIVE BAYES

SKRIPSI

Diajukan Untuk Memenuhi Salah Satu Syarat Dalam Menempuh Gelar Sarjana

Komputer
1. Nisa Nurushalihah NIM : 20190050051
2. Salma Addiyanati Tsagila ~ NIM : 20190050008
3. Silmy Ni’matul Kamila NIM : 20190050053

Nusa Putra

~-UNIVERSITY—

PROGRAM STUDI SISTEM INFORMASI
FAKULTAS TEKNIK KOMPUTER DAN DESAIN
SUKABUMI
JULI 2023



PERNYATAAN PENULIS

JUDUL :ANALISIS SENTIMEN KEADAAN EKONOMI DI 5 NEGARA
ASIA PASCA PANDEMI COVID-19 MENGGUNAKAN
METODE NAIVE BAYES
NAMA : NISA NURUSHALIHAH NIM : 20190050051
SALMA ADDIYANATI TSAQILA NIM : 20190050008
SILMY NI'MATUL KAMILA NIM : 20190050051

“Kami menyatakan dan bertanggungjawab dengan sebenarnya bahwa
Skripsi ini adalah hasil karya kami kecuali cuplikan dan ringkasan yang masing-
masing telah kami jelaskan sumbernya. Jika pada waktu selanjutnya ada pihak lain
yang mengklaim bahwa Skripsi ini sebagai karyanya, yang disertai dengan bukti-
bukti yang cukup, maka kami bersedia untuk dibatalkan gelar Sarjana Komputer
saya beserta segala hak dan kewajiban yang melekat pada gelar tersebut™.

Sukabumi, Juli 2023

Nsa Nurﬁshal thah Salma- Addimati Tsag ila
Penuis Penulis Penulis




PENGESAHAN SKRIPSI

JUDUL :ANALISIS SENTIMEN KEADAAN EKONOMI DI 5 NEGARA ASIA
PASCA PANDEMI COVID-19 MENGGUNAKAN METODE NAIVE
BAYES

NAMA : NISA NURUSHALIHAH NIM : 20190050051
SALMA ADDIYANATI TSAQILA NIM : 20190050008
SILMY NI'MATUL KAMILA NIM : 20190050051

Skripsi ini telah diujikan dan dipertahankan di depan Dewan Penguji pada
Sidang Skripsi tanggal Juli 2023 Menurut pandangan kami, skripsi ini memadai
dari segi kualitas untuk tujuan penganugerahaan gelar Sarjana Komputer.

Sukabumi, Juli 2023
Pembimbing | Pembimbing II
W %
Adhitia Erfina, S.T, M.Kom Dede Sukmawan, S.Kom. M.Kom
NIDN. 0417049102 NIDN. 0405119501
Ketua P i Ketua Prodi Sistem Informasi

- ;

Sudin Saepudin, M.Kom Adhitia Erfina, S.T, M.Kom
NIDN. 0414088608 NIDN. 0417049102

Dekan Fakultas Teknik Komputer dan Desain

Ir. Paikun, S.T.. M.T., IPM., Asean Eng
NIDN. 0402037401

il




ABSTRACT

The Covid-19 pandemic affected the economy tremendously. Starting from 2022,
the whole world faces an economic downturn and causes a very deep contraction
because almost all countries impose strict mobility restrictions. In fact, many
countries have implemented lockdowns which have consequences on the economy
which immediately slumped very sharply. For some countries, currently Covid-19
has entered the pandemic transition phase into an endemic. Including in 5 ASIAN
countries such as Indonesia, the Philippines, Turkey, India and Vietnam. This is a
reason for the country to start repairing the economy which had slumped due to the
Covid-19 pandemic. The economic downturn has a big impact on society, so that in
this improvement stage many people have commented and given their opinions on
social media. Therefore, data research is carried out using the Naive Bayes
Algorithm where the data will be processed using text mining, then continued by
classifying tweets into two classes, namely positive and negative. The results of the
process that has been carried out get the results that Indonesia gets the highest

positive comments of 289 positive comments and gets an accuracy value of 80.2%.
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ABSTRAK

Pandemi Covid-19 mempengaruhi perekonomian secara luar biasa. Di mulai dari
tahun 2022 seluruh dunia menghadapi penurunan ekonomi dan menyebabkan
kontraksi yang sangat dalam karena hampir semua negara melakukan pembatasan
mobilitas secara ketat. Bahkan banyak negara yang menerapkan lockdown yang
memberikan konsekuensi pada perekonomian yang langsung merosot sangat tajam.
Bagi beberapa negara, saat ini Covid-19 telah memasuki fase transisi pandemi
menjadi endemi. Termasuk di 5 negara ASIA seperti Indonesia, Filipina, Turki,
India dan Vietnam. Hal tersebut menjadi alasan bagi negara untuk mulai melakukan
perbaikan ekonomi yang sempat terpuruk karena adanya pandemi Covid-19.
Keterpurukan ekonomi tersebut berdampak besar bagi masyarakat, sehingga dalam
tahap perbaikan ini banyak masyarakat yang ikut berkomentar dan memberikan
pendapat mereka di sosial media. Maka dari itu dilakukan penelitian data dengan
menggunakan Algoritma Naive Bayes yang dimana data tersebut akan diproses
menggunakan text mining, kemudian dilanjutkan dengan mengklasifikasikan tweet
ke dalam dua kelas, yaitu positif dan negatif. Hasil dari proses yang telah di lakukan
di dapatkan hasil bahwa Indonesia mendapat komentar positif tertinggi sebesar 289

komentar positif dan mendapat nilai akurasi sebesar 80.2%

Kata Kunci : Naive Bayes, Covid-19, Ekonomi
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BAB |
PENDAHULUAN

1.1 Latar Belakang

Kemunculan Coronavirus disease atau disebut dengan virus Covid-19 pada akhir
tahun 2019 di Wuhan, China mengejutkan dunia. Covid-19 menyebar dengan cepat ke
lebih dari 215 Negara termasuk negara-negara di Asia. Berdasarkan data dari WHO 15
negara di Asia yang terkonfirmasi terdapat kasus Covid-19 terbanyak diantaranya yaitu
India dengan 44,994,494 kasus, Jepang 33,803,572, Korea Selatan 32,256,154, Turki
17,232,066, Vietnam 11,621,057, Taiwan 10,239,998, Iran 7,612,637, Indonesia
6,812,127, Malaysia 5,116,265, Israel 4,829,214, Dprk 4,772,813, Thailand 4,752,422,
filipina 4,168,009, Hongkong 2,913,455, dan Singapura 2,505,435 kasus. [1] Hal tersebut
membuat pemerintah di setiap negara dengan sigap membuat kebijakan untuk
mengantisipasi penyebaran virus Covid-19. Salah satu upaya yang dilakukan pemerintah

di berbagai negara dalam mencegah penyebaran virus yaitu menerapkan lockdown.

Lockdown memang berhasil menurunkan kasus covid diberbagai negara, namun
kebijakan ini menimbulkan masalah baru yaitu menghambat kegiatan ekonomi. Hal ini
mengakibatkan perekonomian di berbagai negara melemah bahkan beberapa negara
mengalami kontraksi perekonomian yang besar yang masih terasa sampai sekarang ketika
kondisi pandemi sudah berakhir. Hal tersebut dapat dibuktikan dengan data pertumbuhan
hutang di negara Asia terdampak covid yang dilansir dari IMF dan Kementrian keuangan
yaitu Indonesia (39,4%), Filipina (47,1%), Turki (36,8%), Vietnam (46,6%), dan India
(89,6%). [2]
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Gambar 1. 1 Grafik pertumbuhan hutang negara di dunia pasca pandemic (sumber :
IMF dan Kemenkeu).

Dalam penelitian yang berjudul “Studi Tanggapan Masyarakat Indonesia Terhadap
Pandemi Covid-19 pada Media Sosial Twitter Naive Bayes dan KNN” dihasilkan bahwa
rata-rata nilai akurasi dari tiga metode pengklasifikasian yaitu sebesar 90,01% pada SVM
dengan kernel linear, 79,20% pada Naive Bayes dengan jumlah laplace adalah 1, dan
62,10% pada KNN dengan jumlah K adalah 20 dan menggunakan kernel optimal. [3] Lalu
pada penelitian “Indonesian Twitter Sentiment Analysis Application on The Covid19
Vaccine Using Naive Bayes Classifier” didapatkan bahwa algoritma Naive Bayes
mendapatkan nilai akurasi 94.74% dan 75.47% per kata kunci. Dan dari 84 persen data
twitter menggunakan algoritma Naive Bayes dihasilkan nilai akurasi 74.23%. [4]
Meskipun dalam penelitian pertama SVM lebih besar akurasinya daripada Naive bayes
namun penelitian tersebut memiliki objek yang berbeda dengan peneliti. Sedangkan untuk
objek yang sama pada jurnal kedua diperoleh nilai akurasi lebih baik daripada metode
SVM. Berdasarkan latar belakang tersebut, maka dilakukanlah penelitian dengan judul
“ANALISIS SENTIMEN KEADAAN EKONOMI DI 5§ NEGARA ASIA PASCA
PANDEMI COVID-19 MENGGUNAKAN METODE NAIVE BAYES «

Hasil penelitian ini dapat memberikan rekomendasi dalam proses pengelompokan
respon masyarakat menjadi tiga bagian yaitu positif, negative, dan netral. Sehingga
menghasilkan data yang dapat mengetahui kebenaran proses pemulihan ekonomi yang
terjadi di lima negara. Untuk selanjutnya dijadikan dasar bagi peneliti untuk memberikan
informasi yang benar kepada masyarakat akan pemulihan ekonomi yang terjadi di lima
negara. Selanjutnya penelitian ini dapat memberikan manfaat bagi negara Indonesia untuk

melihat bagaiman cara penanggulangan negara Asia khususnya 5 ngeara yang dirujuk



dalam penelitian ini dalam memperbaiki ekonomi pasca pandemic. Sehingga Indonesia
dapat menerapkan strategi terbaik dari negara lain agar kondisi ekonomi di Indonesia

dapat pulih lebih cepat tanpa menimbulkan masalah perekonomian secara nasional.

1.1 Rumusan Masalah
Berdasarkan latar belakang masalah sebagaimana yang telah diterangkan

sebelumnya, maka yang menjadi pokok masalah adalah :

1. Bagaimana proses analisis sentimen dalam pemulihan ekonomi dengan metode
Naive Bayes ?

2. Negara manakah yang memiliki keaadan paling positif dalam memulihkan
ekonomi pasca pandemi Covid-19 ?

3. Bagaimana hasil penelitian ini dapat berdampak bagi Indonesia dalam upaya

pemulihan ekonomi ?

1.2 Batasan Masalah
Batasan masalah pada penelitian ini diperlukan agar penelitian tidak melebar dan

jauh dari tujuan utama. Batasan tersebut yaitu : :

1. Dataset yang digunakan untuk penelitian ini berupa ulasan masyarakat yang
berkomentar di twitter pada periode bulan Juni 2022 sampai Juni 2023.
2. Kata kunci pencarian “pemulihan”, “ ekonomi” dan “Covid-19” dalam lima

bahasa.

1.2 Tujuan Penelitian
Berdasarkan rumusan masalah yang ada, maka diperoleh tujuan masalah dari

penelitian ini yaitu sebagai berikut :

1. Mengetahui bagaimana cara pemulihan ekonomi di 5 negara Asia dengan metode
Naive Bayes.

2. Mengetahui sentimen positif paling banyak diantara 5 negara dengan cara
pemulihan paling positif dalam memulihkan ekonomi pasca pandemi Covid-19.

3. Menjadikan hasil penelitian sebagai acuan bagi negara Indonesia dalam

pemulihan ekonomi.



1.3 Manfaat Penelitian
Manfaat yang bisa diperoleh dari penelitian ini adalah :

1. Bagi Penulis
Menambah pengalaman dan pengetahuan di bidang analisis data dan dapat
membuktikan keakuratan algoritma Naive Bayes ke dalam analisis sentimen.

2. Bagi Pembaca
Mengetahui tentang analisis sentimen pemulihan ekonomi di 5 negara Asia pasca
pandemi Covid-19 pada twitter menggunakan algoritma Naive Bayes.

3. Bagi Universitas Nusaputra
Penelitian ini diharapkan jadi acuan untuk penelitian selanjutnya dan keberhasilan

penelitian ini dapat meningkatkan reputasi kampus.

1.6 Sistematika Penulisan
Sistematika penulisan ditujukan untuk memberikan gambaran umum mengenai

isi dan pembahasan setiap bab dalam penyusunan skripsi adalah sebagai berikut :

BAB | PENDAHULUAN

Bab ini terdiri dari latar belakang, rumusan masalah, batasan masalah, tujuan penelitian,
manfaat penelitian, dan sistematika penulisan dalam penyusunan skripsi ini.

BAB Il TINJAUAN PUSTAKA

Bab ini menerangkan tentang teori pendukung, hasil penelitian terkait sebelumnya, serta
teori maupun informasi lainnya yang berhubungan yang didapatkan dari berbagai
referensi untuk dijadikan dasar melakukan penyusunan skripsi ini.

BAB Il METODOLOGI PENELITIAN

Bab ini menjelaskan tentang metode apa saja yang digunakan dan dilakukan dalam
penelitian ini untuk menghasilkan nilai akurasi yang diinginkan, serta tahapan penelitian
secara rinci,singkat, dan jelas serta gambaran umum tentang analisis sentimen.

BAB IV HASIL DAN PEMBAHASAN

Bab ini berisi hasil proses yang terjadi pada tahap implementasi dan umpan balik yang
diperoleh dari hasil perancangan yang diimplementasikan pada tempat kerja praktek serta
pembahasan tentang sistem yang telah di uji coba.

BAB V PENUTUP

Bab ini berisi tentang bagaimana kesimpulan dari penelitian yang sudah dilaksanakan

dan beberapa saran untuk pengembangan penelitian ke depannya.



BAB V
PENUTUP

Tahap ini berisi tentang kesimpulan dan saran mengenai hasil penelitian yang telah

dilakukan yang dapat dijadikan referensi atau peningkatan pada penelitian yang akan datang.

5.1 Kesimpulan

Penelitian ini mengenai tanggapan masyarakat di lima negara berkembang yaitu
Indonesia, Filipina, Vietnam, India dan Turki terhadap pemulihan ekonomi pasca covid di
negaranya. Pandemi Covid-19 telah mengguncang dunia dari berbagai sisi termasuk sisi
ekonomi, banyak negara yang mengalami kerugian besar bahkan sampai resesi karena wabah
ini . Berdasarkan latar belakang tersebut dilakukanlah penelitian analisis sentimen untuk
menentukan sentimen positif, sentimen netral, dan sentimen negatif dengan menggunakan
algoritma klasifikasi Naive Bayes.

Data yang diambil dari data kolom komentar Twitter di 5 negara menggunakan teknik
scraping dengan bahasa pemrograman Python dan library snscrape pada bulan Februari 2023.
Hasil dari proses scraping diperoleh : Indonesia (1000 data), Filipina (720 data), Vietnam
(700 data), India (850 data), dan Turki (1000 data). Namun data yang dipakai dalam
penelitian ini yaitu 500 data hasil preprocessing per negara.

Penelitian ini menghasilkan peringkat negara yang melakukan pemulihan ekonomi
terbaik berdasarkan tanggapan masyarakat nya di komentar Twitter sebagai berikut :

1. Indonesia dengan jumlah sentimen positif (289) dan tingkat akurasi 80,20%

2. India dengan jumlah sentimen positif (266) dan tingkat akurasi 76,40%

3. Vietnam dengan jumlah sentimen positif (203) dan tingkat akurasi 61,20%

4. Filipina dengan jumlah sentimen positif (194) dan tingkat akurasi 75,40%%

5. Turki dengan jumlah sentimen positif (193) dan tingkat akurasi 71,80%.

Hasil dari penelitian tersebut menunjukkan nilai akurasi yang cukup tinggi, hal ini
menandakan bahwa algoritma Naive Bayes telah berhasil diterapkan pada penelitian ini.
Namun hasil penelitian ini dapat berbeda jika didapatkan dari sumber yang berbeda dan

menggunakan algoritma yang berbeda.
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5.2 Saran

1. Data yang diambil dapat diperbanyak untuk penelitian selanjutnya agar
mendapatkan nilai akurasi yang lebih besar. Menghasilkan nilai akurasi lebih
tinggi

2. Proses preprocessing data dapat dilakukan dengan tools lain agar bisa menjadi
perbandingan mana yang lebih baik.

3. Pada penelitian selanjutnya dapat menggunakan algoritma pengklasifikasian yang
lain seperti SVM.
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