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ABSTRACT 

 
The selection of new employees plays a crucial role in a company's quest to find 

suitable individuals to fill necessary positions. Unfortunately, several companies 

have yet to conduct this selection process in a professional manner. This issue 

arises due to the lack of a systematic method for evaluating the suitability of 

prospective employees. To address this challenge, a decision support system for 

selecting prospective employees has been developed using the Simple Additive 

Weighting (SAW) method. This method was chosen because it allows for the 

determination of weight values for each attribute, followed by ranking to identify 

the best alternative among a pool of candidates based on predefined criteria. 

Through conducted testing, the developed system facilitates and expedites the 

process of selecting new employees, providing support to the HRD division in 

making informed decisions regarding the suitable candidates for employment 

within the company. 

Keywords: Decision Support System, Simple Additive Weighting (SAW), Analysis, 

Design 
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ABSTRAK 

 
Seleksi calon karyawan baru memiliki peran yang penting dalam perusahaan untuk 

memperoleh individu yang tepat untuk mengisi posisi yang dibutuhkan. Sayangnya, 

beberapa perusahaan masih belum menjalankan proses seleksi ini dengan cara yang 

profesional. Masalah ini timbul karena kurangnya metode yang sistematis untuk 

mengevaluasi kecocokan calon karyawan baru. Untuk mengatasi hal ini, telah 

dikembangkan sebuah metode sistem pendukung keputusan (SPK) seleksi calon 

karyawan baru dengan menggunakan metode Simple Additive Weighting (SAW). 

Metode ini digunakan karena mampu menentukan bobot untuk nilai setiap atribut, 

selanjutnya melakukan penentuan peringkat untuk memilih alternatif terbaik dari 

sejumlah calon karyawan, dengan kriteria yang telah ditentukan. Dari hasil 

pengujian yang dilakukan, sistem yang telah dikembangkan ini membantu 

mempermudah dan mempercepat proses seleksi calon karyawan baru, serta 

memberikan dukungan kepada divisi HRD dalam proses pengambilan keputusan 

dalam memilih calon karyawan baru yang tepat di perusahaan tersebut. 

Kata Kunci: Sistem Pendukung Keputusan, Simple Additive Weighting (SAW), 

Analisis, Perancangan 
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BAB I 

PENDAHULUAN 

 
1.1. Latar Belakang 

Pesatnya perkembangan teknologi karena manusia ingin 

meningkatkan kualitas hidupnya. Sebagai hasil dari dorongan ini, manusia 

menciptakan teknologi yang membantunya dalam pekerjaan sehari-hari. 

Informasi sangat penting dalam kehidupan manusia pada era perkembangan 

teknologi saat ini karena dapat meningkatkan pengetahuan dan wawasan 

mereka, serta memudahkan pekerjaan sehari-hari. Dalam sistem pendukung 

keputusan, informasi memainkan peran kunci dalam pengambilan keputusan 

dengan menggali permasalahan, menggunakan data yang tepat dan 

mengidentifikasi metode yang digunakan dalam proses pengambilan 

keputusan. Selain itu, informasi juga berkontribusi dalam mengevaluasi 

alternatif, melakukan penilaian, mengubah kriteria, dan menyesuaikan bobot 

nilai. Semua ini memiliki manfaat yang signifikan dalam proses seleksi 

karyawan baru karena dapat mempermudah pengambilan keputusan. 

Saat ini, banyak instansi tempat bekerja menggunakan platform daring 

seperti media sosial dan situs web untuk mempublikasikan lowongan kerja. 

Namun, ketika pelamar mengajukan permohonan untuk posisi tersebut, 

banyak data yang tidak valid atau tidak lengkap. Selain itu, instansi tempat 

bekerja sering menghadapi kesulitan dalam proses rekrutmen karena jumlah 

pelamar yang cukup banyak. Hal ini menjadi tantangan bagi instansi tempat 

bekerja untuk memilih calon yang sesuai dengan kualifikasi dan kemampuan 

yang dibutuhkan. Karena itu, peranan sistem informasi menjadi krusial dalam 

membantu instansi tempat bekerja dalam mengambil keputusan terbaik dari 

berbagai opsi yang tersedia. 

Departemen SDM memiliki peran yang sangat penting dalam agensi 

tempat mereka bekerja, karena fokus utama mereka adalah berkontribusi 

untuk kesuksesan institusi ini. Tahap seleksi karyawan merupakan bagian 

strategis dalam mengidentifikasi calon yang tepat dan berperan dalam 
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pengambilan keputusan di instansi tempat bekerja. Tujuan dari proses seleksi 

karyawan adalah menempatkan individu yang cocok sesuai dengan kondisi 

dan kebutuhan instansi. Tempat kerja yang baik selalu mencari karyawan 

dengan komitmen kerja yang baik untuk bertahan dalam kompetisi yang 

kompetitif dan selalu berubah. Kemampuan untuk memilih dan menempatkan 

karyawan berkualitas secara akurat memberikan keunggulan bagi instansi 

tempat bekerja dalam menjalankan aktivitasnya. 

Institusi pendidikan STIKes Sukabumi saat ini belum menerapkan 

sistem rekrutmen karyawan baru yang baku. Saat memilih calon karyawan, 

keputusan sering kali dipengaruhi oleh faktor subyektif, dikarenakan belum 

ada metode terstruktur untuk menilai kesesuaian calon karyawan. Mekanisme 

seleksi karyawan juga tidak mempertimbangkan nilai bobot untuk setiap 

kriteria. 

Dalam desain sistem ini, metode Simple Additive Weighting (SAW) 

diterapkan untuk melakukan studi kasus dalam seleksi karyawan baru. 

Metode penjumlahan dengan bobot nilai yang dikenal sebagai Simple 

Additive Weighting digunakan untuk menentukan alternatif dengan bobot 

nilai tertinggi berdasarkan penilaian kinerja pada semua atribut. Dalam 

metode Simple Additive Weighting (SAW), normalisasi matriks keputusan 

menjadi langkah yang diperlukan untuk membandingkan rating dari berbagai 

alternatif yang ada[1]. 

Metode Simple Additive Weighting (SAW) dipilih sebagai landasan 

dan justifikasi karena beberapa jurnal penelitian menunjukkan bahwa metode 

ini lebih umum digunakan dalam seleksi karyawan baru dan menghasilkan 

keputusan yang lebih akurat dan tepat. Selain itu, metode Simple Additive 

Weighting (SAW) dapat mempercepat proses seleksi karyawan baru dan 

memiliki keunggulan evaluasi yang lebih akurat, karena didasarkan pada nilai 

kriteria dan bobot karakteristik individu. Metode ini juga dapat digunakan 

untuk memilih opsi terbaik dari beberapa opsi, karena dilengkapi dengan 

peringkat setelah menentukan bobot. Dengan berdasarkan pada nilai kriteria 
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dan bobot yang telah ditentukan, diharapkan penilaian dapat menjadi lebih 

obyektif dan akurat dalam menentukan calon karyawan yang terpilih. 

Dengan mempertimbangkan situasi yang ada, penulis melakukan 

analisis dan merancang sebuah sistem yang dapat digunakan oleh pengguna 

dalam perekrutan karyawan baru di STIKes Sukabumi dengan menggunakan 

metode Simple Additive Weighting (SAW) agar hasilnya lebih akurat dan 

tepat. Berdasarkan pertimbangan tersebut, dilakukan penyusunan sistem yang 

relevan dengan judul “SISTEM PENDUKUNG KEPUTUSAN CALON 

KARYAWAN BARU MENGGUNAKAN METODE SIMPLE 

ADDITIVE WEIGHTING (SAW) DI STIKES SUKABUMI”. 

1.2. Rumusan Masalah 

Berikut merupakan rumusan masalah yang diperoleh, diantaranya: 

1. Bagaimana menganalisis, merancang dan membuat suatu sistem 

pendukung keputusan yang terkomputerisasi sehingga dapat membantu 

pengguna dalam menentukan hasil yang lebih akurat dan tepat 

2. Bagaimana mengimplementasikan metode Simple Additive Weighting 

(SAW) didalam perancangan serta pembuatan sistem pendukung 

keputusan sesuai harapan STIKes Sukabumi 

1.3. Ruang Lingkup dan Batasan 

Ruang lingkup yang akan ada didalam sistem pendukung keputusan, yaitu: 

1. Sistem yang dikembangkan hanya berfokus pada penggunaan metode 

Simple Additive Weighting (SAW) untuk melakukan perhitungan dalam 

sistem pendukung keputusan penerimaan calon karyawan baru. 

2. Sistem pendukung keputusan hanya memberikan hasil dari setiap 

kegiatan calon karyawan baru, sehingga keputusan akhir dalam 

menentukan kelulusan atau penerimaan karyawan baru adalah wakil 

direktur/direktur 

3. Komponen bobot penilian berdasarkan kriteria sepenuhnya ditentukan 

oleh pihak STIKes Sukabumi. 
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1.4. Tujuan dan Manfaat 

Tujuan utama dari pengembangan sistem pendukung keputusan ini adalah 

secara otomatis menghasilkan nilai dari aktivitas calon karyawan baru 

melalui proses komputerisasi yang dilakukan oleh sistem, sehingga: 

1. Dapat membantu manajemen dalam menentukan kelayakan karyawan 

baru yang berkompetensi sesuai bidang keahlian yang dibutuhkan 

2. Membantu pihak STIKes Sukabumi dalam mengoptimalkan fasilitas dan 

sumber daya yang ada, sehingga dokumentasi arsip lamaran dapat 

disimpan kedalam sebuah database pelamar kerja di STIKes Sukabumi. 

3. Melakukan uji keberhasilan implementasi metode Simple Additive 

Weighting (SAW) dalam sistem pendukung keputusan penerimaan 

karyawan baru di STIKes Sukabumi. 

1.5. Metodologi Penelitian 

1.5.1. Analisa Penelitian 

a. Perencanaan 

Peneliti merencanakan pengembangan sistem pendukung 

keputusan untuk seleksi karyawan baru yang disesuaikan dengan 

kebutuhan instansi STIKes Sukabumi. Bertujuan untuk 

mengembangkan sistem yang sesuai dengan kebutuhan STIKes 

Sukabumi. 

b. Analisis 

Pada tahap ini, data yang terkumpul dianalisis dan 

dievaluasi. Adapun tujuannya adalah memahami alur sistem dan 

proses bisnisnya serta mencari kelebihan dan kekurangan dari 

proses bisnis yang sedang berjalan. Fase ini berakhir ketika 

kebutuhan pengguna dan kebutuhan sistem diidentifikasi. 

c. Desain 

Pada fase ini, dilakukan perencanaan perilaku sistem, desain 

flowchart, dan antarmuka pengguna untuk sistem yang akan 

dikembangkan. 
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d. Implementasi 

Implementasi adalah langkah berikutnya setelah tahap 

desain. Saat melakukan pengkodean, perangkat lunak yang 

digunakan termasuk Text Editor dan XAMPP. Bahasa 

pemrograman yang digunakan adalah PHP dengan laravel. 

Database yang digunakan adalah mysql. 

e. Testing 

Tahapan testing di mana sistem diuji untuk mengetahui 

bahwa semua fungsi sesuai dengan kebutuhan yang telah 

ditetapkan oleh STIKes Sukabumi sebelumnya. Dalam tahap ini, 

semua fitur diuji dan diuji coba untuk memverifikasi kesesuaian 

dengan kebutuhan yang telah ditentukan sebelumnya. 

1.5.2. Metode Pengumpulan Data 

Peneliti menjalankan serangkaian langkah untuk mengumpulkan data 

dari objek yang diteliti, yang terdiri dari tahapan-tahapan berikut: 

a. Observasi 

Proses ini dilakukan dengan melakukan kunjungan dan 

survei ke bagian kepegawaian atau HRD STIKes Sukabumi, yang 

bertujuan untuk memperoleh data mengenai sistem yang sedang 

dijalankan terkait penerimaan calon karyawan baru di STIKes 

Sukabumi. 

b. Wawancara 

Dalam proses seleksi karyawan baru, dilakukan wawancara 

dengan tujuan untuk mendapatkan informasi dari setiap individu 

yang terlibat. Wawancara tersebut bertujuan untuk memahami, 

mengamati serta menganalisis setiap permasalahan yang muncul 

dalam penentuan calon karyawan baru sesuai yang dibutuhkan 

pihak STIKes Sukabumi. 
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1.6. Sistematika Penulisan 

Berikut merupakan tahapan dalam sistematika penulisan penelitian: 

BAB I PENDAHULUAN 

Pada bagian ini, terdapat penjelasan mengenai latar belakang, perumusan 

masalah, batasan masalah, tujuan penelitian, dan sistematika penulisan. 

BAB II TINJAUAN PUSTAKA 

Pada bab ini, akan dibahas dan diuraikan secara singkat penelitian terkait serta 

teori pendukung yang relevan dengan penelitian. 

BAB III METODOLOGI PENELITIAN 

Pada bab ini, akan dibahas dan diuraikan mengenai berbagai metode, seperti 

metode penelitian, metode pengumpulan data, dan metode pengembangan 

sistem. 

BAB IV HASIL DAN PEMBAHASAN 

Pada bab ini, disajikan penjelasan mengenai hasil dan analisis dari penelitian 

yang telah dilakukan. 

BAB V KESIMPULAN DAN SARAN 

Bab ini merupakan bagian terakhir tentang saran dan kesimpulan penelitian 

yang telah dilakukan, serta mencakup daftar referensi yang digunakan sebagai 

acuan pada penelitian tersebut. 



 

 

 

 
 

BAB V 

PENUTUP 

5.1 Kesimpulan 

Berdasarkan pembahasan dan evaluasi, maka dapat diambil kesimpulan 

sebagai berikut : 

1. Sistem pendukung keputusan penerimaan karyawan baru ini dapat 

mengakselerasi dan menyederhanakan tugas divisi HRD dalam proses 

pengambilan keputusan terkait penerimaan calon karyawan baru. 

2. Dalam sistem pendukung keputusan rekrutmen karyawan baru, 

penggunaan metode Simple Additive Weighting (SAW) akan 

menghasilkan hasil seleksi yang berbeda karena metode ini 

menggunakan nilai atau bobot yang ditetapkan oleh masing-masing 

departemen yang membutuhkan karyawan baru. 

3. Nilai-nilai yang ditentukan pada sistem selama proses seleksi 

didasarkan pada jumlah pilihan (calon karyawan baru) dan penggunaan 

kriteria yang lebih tepat. 

5.2 Saran 

Peneliti menyarankan untuk mengimplementasikan sistem pendukung 

keputusan ini pada lingkungan nyata dan melibatkan pengguna yang relevan 

agar dapat menguji kinerja dan efektivitas sistem secara langsung. Serta 

dilakukan tahap pengembangan fitur lebih lanjut guna menyempurnakan 

sistem pendukung keputusan calon karyawan baru ini agar dapat 

dimaksimalkan penggunaan nya. 
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