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ABSTRACT

This study aims to determine the effect of Entrepreneurial Behavior and Marketing
Mix on Business Performance owned by CV. Rizky Fadillah who is in the Sukabumi
area. This research method uses quantitative methods. The data used are primary
and secondary data. Primary data was obtained using the questionnaire method
which was distributed online to 52 samples, namely stakeholders from CV. Rizky
Fadillah. The data analysis method used is Multiple Linear Regression with the
help of the SPSS 26.0 Program. The results showed that all independent variables
had a positive effect on the business performance of CV. Rizky Fadillah, either
partially or simultaneously. The coefficient of determination is 0.785, which means
that the business income of CV. Rizky Fadillah can be explained by the variable
factor of entrepreneurial behavior and marketing mix of 78.5%. While the
remaining 21.5% of CV. Rizky Fadillah is explained by other variables not included
in this study.

Keywords: Entrepreneurial Behavior, Marketing Mix, Business Income



ABSTRAK

Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui pengaruh Perilaku Kewirausahaan dan
Bauran Pemasaran terhadap Kinerja Usaha milik CV. Rizky Fadillah yang berada
di Kawasan Sukabumi. Metode penelitian ini menggunakan metode Kkuantitatif.
Data yang digunakan ialah data primer dan sekunder. Data primer diperoleh dengan
menggunakan metode kuesioner yang disebar secara online terhadap 52 sampel,
yakni pemangku kepentingan dari CV. Rizky Fadillah. Adapun metode analisis data
yang digunakan ialah Regresi Linear Berganda dengan bantuan Program SPSS
26.0. Hasil penelitian menunjukkan bahwa seluruh variabel bebas berpengaruh
secara positif terhadap kinerja usaha CV. Rizky Fadillah, baik secara parsial
maupun simultan. Nilai koefisien determinasi sebesar 0,785 yang artinya kinerja
usaha CV. Rizky Fadillah dapat dijelaskan oleh faktor variabel perilaku
kewirausahaan dan bauran pemasaran sebesar 78,5%. Sedangkan sisanya 21,5%
kinerja CV. Rizky Fadillah dijelaskan oleh variabel lain yang tidak dimasukkan

dalam penelitian ini.

Kata Kunci: Perilaku Kewirausahaan, Bauran Pemasaran, Kinerja Usaha
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BAB 1
PENDAHULUAN

1.1 Latar Belakang

Kewirausahaan merupakan salah satu faktor yang mempengaruhi tingkat
pertumbuhan ekonomi suatu negara, karena bidang kewirausahaan kaya akan
inovasi dan tidak dibatasi oleh ketentuan karya (Violin, 2021). Menurut Cabras &
Mount (2016), Kewirausahaan sangat penting dan berpengaruh terhadap kelancaran
ekonomi serta dapat membantu mengatasi terbatasnya lapangan pekerjaan.
Didukung oleh pernyataan dari J. Bosma (2020), bahwa lingkungan kewirausahaan
dijadikan sebagai faktor penggerak pertumbuhan ekonomi. Menurut Buchari Alma
(2016) dalam Sintya (2019), apabila seseorang memiliki tekad dan motivasi serta
bersiap untuk berwirausaha, maka orang tersebut dapat menciptakan kesempatan
kerja sendiri tanpa harus bergantung pada pihak lain untuk memperoleh pekerjaan.
Wirausaha adalah individu yang berani memulai usaha secara mandiri dengan
memanfaatkan segala sumber daya dan upaya yang tersedia, termasuk kemampuan
untuk mengenali produk baru, menentukan cara produksi, serta merancang strategi
pemasaran yang efektif untuk menciptakan nilai yang berharga (Wahyuni, P.I,
2022).

Kewirausahaan merujuk pada kemampuan individu untuk menghasilkan hal-
hal yang baru dan berbeda dengan menggunakan kemampuan berpikir kreatif dan
bertindak inovatif dalam menghadapi tantangan hidup, sehingga dapat menciptakan
peluang baru yang menguntungkan. (Fahrurrozi, Muh & Pahrudin, 2021).
Kewirausahaan sendiri ialah sebuah konsep, sehingga untuk menerapkannya dalam
kegiatan bisnis, konsep tersebut harus diterapkan melalui perilaku yang nyata.
Seorang individu mungkin memiliki potensi kewirausahaan yang baik, namun jika
potensi tersebut tidak diimplementasikan ke dalam perilaku, maka potensi tersebut
tidak akan memiliki arti dalam dunia bisnis yang sebenarnya. Kewirausahaan
mencakup semangat, sikap, dan perilaku sebagai contoh dalam keberanian
mengambil risiko yang sudah dipertimbangkan berdasarkan kemauan dan
kemampuan individu. (Matilda, 2021). Hakikat kewirausahaan adalah pola pikir,

pengetahuan, dan keterampilan. Pemahaman yang lengkap tentang tiga inti



kewirausahaan memungkinkan untuk menciptakan individu yang terpercaya karena
akan memiliki kemampuan untuk sebuah kemajuan dalam profesinya, baik di sektor
swasta, maupun sektor publik.

Kewirausahaan pada bidang konstruksi mulai banyak diminati oleh para
wirausaha. Kewirausahaan ini dibuat atau dipasarkan pada bidang konstruksi
pembangunan yang sedang giat-giatnya terjadi di berbagai kota di Indonesia
(Wahyuni, P.I, 2022). Undang-undang mengenai jasa konstruksi menyatakan
bahwa jasa konstruksi merupakan layanan penyedia pekerjaan yang mencakup
bidang arsitektural, sipil, dan mekanikal dalam rangka menyelesaikan suatu
pembangunan atau dimensi fisik lain (Suselo, 2018). Kewirausahaan pada bidang
konstruksi yang akan diangkat dalam penelitian ini ialah usaha penyewaan alat
berat yang akhir-akhir ini sangat banyak pelaku usaha yang menjalankannya karena
dinilai efektif dan sangat menguntungkan bagi seorang wirausaha.

Dari sisi permintaan, bisnis alat berat sedang dalam kondisi yang bagus.
Menurut Perhimpunan Agen Tunggal Alat Berat Indonesia (PAABI), menuturkan
bahwa permintaan alat berat telah meningkat di empat sektor industri yaitu
pertambangan, agro, konstruksi, dan kehutanan. Sebanyak 5.909 unit alat berat
yang telah dilepas ke industri pertambangan pada Januari hingga Agustus 2022, hal
ini mengalami peningkatan sebanyak 93% dari periode yang sama di tahun 2021.

Sebuah aktivitas kontruksi atau pembangunan tidak akan berarti jika tanpa
peran alat berat di dalamnya. Secara sederhana, pembangunan membutuhkan alat
berat untuk membantu melakukan aktivitas kontruksi. Peralatan berat tersebut juga
tidaklah dipakai untuk sebuah pembangunan saja tetapi juga digunakan ketika
terjadi bencana seperti gempa dan lainnya yang bertujuan mencari para korban
bencana dengan lebih cepat. Dalam hal ini, penggunaan alat berat merupakan salah
satu faktor penting untuk menunjang tingkat produktifitas terutama proyek
konstruksi dan kegiatan lainnya dengan skala besar serta untuk mempercepat dan
meningkatkan produktivitas sebuah proyek. Kontraktor alat berat tentunya sangat
berguna bagi sebuah proyek kontruksi dan menjadi solusi bagi kebanyakan pemilik
proyek, karena dengan menyewa alat berat bisa lebih menghemat anggaran, alih-

alih harus membeli produk alat berat yang memiliki harga tinggi.



Sukabumi memiliki banyak potensi, di antaranya adalah infrastruktur dan
transportasi yang semakin berkembang di kawasan tersebut. Dalam beberapa tahun
terakhir, kemudahan akses telah membuat nama Sukabumi semakin populer.
Infrastruktur Sukabumi dan transportasi mengalami kemajuan yang pesat, seperti
pembangunan jembatan Cibuni, pembangunan jalan tol Bocimi, dan jalur kereta api
Sukabumi. Selain itu, masih ada banyak infrastruktur di Sukabumi yang sedang
dalam tahap pembangunan, termasuk Kawasan Ekonomi Khusus (KEK) Pariwisata
yang baru saja diresmikan.

Dalam industri pembangunan yang berhubungan dengan pesatnya aktivitas
dalam beberapa sektor, khususnya di wilayah Sukabumi dan sekitarnya,
menjadikan semakin bertambahnya permintaan terkait kebutuhan penyewaan alat
berat. Hal ini dudukung oleh fenomena penggunaan alat-alat berat yang mulai
membantu dan memudahkan tenaga kerja manusia dalam rangka mengoptimalkan
ketepatan waktu pada sebuah pekerjaan dalam skala besar. Selain itu, peralatan
berat yang cukup modern terbilang efektif dalam mengatasi pekerjaan di medan
yang sulit. Keadaan tersebut tentunya menjadi peluang yang dilirik pelaku usaha
yang berfokus pada bidang kontraktor alat berat. Hingga saat ini, diketahui terdapat
enam perusahaan yang fokus pada bidang jasa penyewaan alat berat, salah satunya
ialah CV. Rizky Fadillah yang beralamat di Kp. Selatamiang, Desa Sukajaya,
Kecamatan/Kabupaten Sukabumi.

CV. Rizky Fadillah adalah perusahaan swasta nasional yang beroperasi di
bidang kegiatan konstruksi baik fisik maupun jasa seperti perdagangan besar
berbagai macam material pembangunan dan penyewaan alat berat. Kehadiran CV.
Rizky Fadillah adalah untuk mengkoordinir dan mendayagunakan potensi sumber
daya manusia yang kompeten sehingga CV. Rizky Fadillah bisa menjadi mitra kerja
yang potensial untuk berbagai pihak dalam rangka merealisasikan cita-cita
pembangunan. Latar belakang hadirnya perusahaan ini ialah menyadari akan
perlunya berpartisipasi dalam perkembangan pembangunan secara langsung
maupun tidak langsung, serta mengoptimalkan dan mengembangkan potensi
sumber daya yang tersedia.

CV. Rizky Fadillah memiliki beberapa masalah, diantaranya adalah
penurunan kinerja perusahaan berupa pendapatan usaha di akhir-akhir bulan ini



yang menyebabkan perusahaan sedikit kesulitan dalam bersaing di tengah pasar
penyewaan alat berat, khususnya di kawasan Sukabumi. Berikut adalah data yang
menunjukkan perkembangan kinerja CV. Rizky Fadillah dari tahun ke tahun:

Tabel 1.1
Data penyewaan alat berat CV Rizky Fadillah tahun 2019-2023

Tahun Total Lama Penyewaan Total Pendapatan
2019 67 hari Rp 238.935.000
2020 89 hari Rp 311.400.000
2021 77 hari Rp 277.000.000
2022 65 hari Rp 221.280.000
2023 30 hari Rp 107.810.000

Terlihat dari data di atas bahwa CV. Rizky Fadillah mengalami penyusutan
lamanya penyewaan unit dari tahun 2021 sampai tahun 2023 yang mempengaruhi
penurunan pendapatan yang membuat CV. Rizky Fadillah menjadi tertinggal
dengan perusahaan sejenis dalam konteks pertumbuhan usaha. Hal tersebut
dikarenakan bauran pemasaran dari perusahaan masih belum optimal, terlihat dari
brand awareness perusahaan yang masih minim, dan juga diduga berhubungan
dengan perilaku kewirausahaan terkait mengidentifikasi peluang.

Saat ini, persaingan dalam dunia bisnis semakin meningkat, sehingga para
pengusaha dituntut untuk lebih cerdas dalam menghadapinya. Untuk menghadapi
tuntutan lingkungan yang semakin kompleks, pelaku usaha perlu berinteraksi
dengan lingkungan sekitar sebagai wujud bahwa mereka mampu merespons
lingkungan yang mempengaruhi kehidupan mereka. Respons ini dikenal sebagai
perilaku, yaitu respon manusia terhadap suatu objek atau peristiwa. (Tanjung,
2018). Dalam konteks ini, wirausaha berperilaku karena adanya kebutuhan untuk
menjaga kelangsungan usahanya. Untuk mencapai tujuan tersebut, diperlukan
perilaku yang mencakup kompetensi yang dibutuhkan untuk keberhasilan usaha,
termasuk kemampuan dalam memanfaatkan peluang bisnis dan kesiapan dalam
mengambil risiko. Konsep inilah yang disebut dengan perilaku kewirausahaan.
(Tanjung, 2018).



Untuk dapat bersaing dengan perusahaan lain yang sejenis, CV. Rizky
Fadillah sebagai perusahaan penyewaan alat berat harus mampu merencanakan
kegiatan usahanya dengan tepat, terutama dalam bidang pemasaran. Salah satu
strategi pemasaran yang paling efektif dalam bisnis jasa adalah dengan melakukan
pendekatan langsung pada konsumen, yang dapat menjadi keunggulan bersaing
yang signifikan (Ashari, 2019). Pemasaran seringkali berhadapan pada masalah

produk, harga, promosi dan tempat, semuanya berhubungan dengan keberhasilan
mencapai tujuan yang diinginkan (Kotler dan Armstrong, 2019:58). Keterampilan
wirausaha dalam mengatasi persoalan pemasaran memiliki peranan penting dalam
memastikan keberlangsungan usaha guna mencapai sasaran yang telah ditentukan.

Perilaku kewirausahaan dan pemasaran tentunya saling mendukung dalam

menumbuhkan bisnis. Perilaku kewirausahaan dapat membantu mengidentifikasi
peluang baru untuk memasarkan jasa sewa alat berat, misalnya dengan menargetkan
segmentasi yang berbeda. Sementara pemasaran dapat meningkatkan visibility
produk dan mendorong permintaan pelanggan, mengubah peluang menjadi Kinerja
yang lebih tinggi (Weerawardena & Mort, 2006). Persaingan yang ketat antara
pengusaha alat berat menuntut CV. Rizky Fadillah untuk menerapkan perilaku
kewirausahaan yang efektif sehingga dapat melakukan pemasaran yang baik.
Pernyataan di atas didukung pula oleh hasil penelitian terdahulu yang dilakukan
Yuni Wulansari (2014) dari Universitas Pendidikan Indonesia, ditemukan bahwa
baik secara simultan maupun parsial, variabel perilaku kewirausahaan dan
pemasaran memiliki pengaruh positif dan signifikan terhadap pendapatan
pengusaha.

Dari penjelasan di atas, penulis mencoba untuk meneliti lebih lanjut tentang
masalah CV. Rizky Fadillah dengan melakukan penelitian yang berjudul
“Pengaruh Perilaku Kewirausahaan dan Bauran Pemasaran Terhadap
Kinerja Usaha Penyewaan Alat Berat CV. Rizky Fadillah.”



1.2

Identifikasi Masalah
Dalam latar belakang yang telah dijelaskan di atas, permasalahan penelitian

dapat diidentifikasi sebagai berikut:

1.3

1. Banyaknya permintaan alat berat untuk beberapa sektor, membuat tingkat

persaingan di usaha penyewaan alat berat semakin tinggi, khususnya di
Sukabumi.

Kurangnya penerapan perilaku kewirausahaan dan aktivitas pemasaran
yang dilakukan CV. Rizky Fadillah sebagai perusahaan rental alat berat,
sehingga berdampak pada penyusutan penjualan yang mempengaruhi

Kinerja usaha.

. Terdapat dugaan bahwa perilaku kewirausahaan dan kegiatan pemasaran

mempengaruhi Kinerja usaha penyewaan alat berat CV. Rizky Fadillah.
Pengusaha rental alat berat diharuskan memiliki inovasi dan strategi
pemasaran yang efektif guna mengatasi ketatnya persaingan.

Batasan Masalah

Agar tidak keluar dari jalur pembahasan yang dimaksud sebelumnya, penulis

membuat pembatasan masalah yang difokuskan terhadap”seberapa besar perilaku

kewirausahaan dan pemasaran berpengaruh terhadap kinerja usaha penyewaan alat
berat CV. Rizky Fadillah”.

1.4

Rumusan Masalah
Berdasarkan uraian sebelumnya. Terdapat rumusan masalah sebagai berikut:

1. Apakah terdapat pengaruh antara perilaku kewirausahaan terhadap kinerja

usaha penyewaan alat berat CV. Rizky Fadillah?

2. Apakah terdapat pengaruh antara bauran pemasaran terhadap kinerja usaha

penyewaan alat berat CV. Rizky Fadillah?

3. Apakah terdapat pengaruh antara perilaku kewirausahaan dan bauran

1.5

pemasaran terhadap kinerja usaha penyewaan alat berat CV. Rizky Fadillah?
Tujuan Penelitian

Berdasarkan uraian permasalahan sebelumnya, terdapat tujuan penelitian

sebagai berikut:

1. Mengetahui pengaruh perilaku kewirausahaan terhadap kinerja usaha

penyewaan alat berat CV. Rizky Fadillah.



2. Mengetahui pengaruh bauran pemasaran terhadap kinerja usaha penyewaan
alat berat CV. Rizky Fadillah.
3. Mengetahui pengaruh perilaku kewirausahaan dan bauran pemasaran
terhadap kinerja usaha penyewaan alat berat CV. Rizky Fadillah.
1.6 Manfaat Penelitian
Manfaat dari penelitian ini diharapkan dapat dirasakan baik secara teoritis
maupun praktis.
1.6.1 Manfaat Teoritis

1. Dalam aspek akademis, penelitian ini diharapkan dapat menambah
kontribusi dalam bidang ilmu pengetahuan, terutama mengenai dampak
perilaku kewirausahaan dan strategi pemasaran terhadap Kinerja bisnis
penyewaan alat berat.

2. Penelitian ini diharapkan dapat menjadi referensi bagi penelitian sejenis di
bidang tersebut.

1.6.2 Manfaat Praktis

1. Bagi wirausaha dalam bidang sejenis, dapat memperoleh manfaat mengenai
seberapa besar faktor perilaku kewirausahaan dan pemasaran dapat
mempengaruhi Kinerja usaha.

2. Bagi penulis, penelitian ini bermanfaat untuk memperluas pengetahuan dan
pemahaman tentang dua faktor yang berkontribusi terhadap kinerja usaha,
terutama dalam konteks perilaku kewirausahaan dan pemasaran pada usaha
penyewaan alat berat.

3. Bagi pembaca, hasil penelitian ini dapat membantu dalam memperluas
pemahaman tentang masalah kinerja usaha yang dipengaruhi oleh faktor
perilaku kewirausahaan dan aktivitas pemasaran. Selain itu, penelitian ini
dapat digunakan sebagai referensi bagi mereka yang tertarik untuk

mempelajari lebih lanjut mengenai topik ini.



BAB V
KESIMPULAN

5.1 Kesimpulan

Berdasarkan hasil analisis data yang diperoleh dari 52 sampel pemangku

kepentingan CV. Rizky Fadillah yang terdapat pada bab sebelumnya, maka dapat

ditarik kesimpulan sebagai berikut :

1.

Hasil analisis menunjukkan bahwa dalam CV. Rizky Fadillah, terdapat
pengaruh positif dan signifikan antara perilaku kewirausahaan terhadap
kinerja usaha. Hasil uji t menunjukkan bahwa variabel perilaku
kewirausahaan memiliki t hitung sebesar 2.719, melebihi nilai t tabel 2.009,
dengan nilai signifikansi sebesar 0.009, lebih kecil dari 0.05. Oleh karena itu,
hipotesis nol (Hol) ditolak, dan hipotesis alternatif (Hal) diterima,
menunjukkan bahwa perilaku kewirausahaan berdampak positif secara
signifikan terhadap kinerja usaha.

Hasil analisis juga menunjukkan bahwa bauran pemasaran juga memiliki
pengaruh positif dan signifikan terhadap kinerja usaha di CV. Rizky Fadillah.
Uji t menunjukkan bahwa variabel bauran pemasaran memiliki t hitung
sebesar 6.724, melebihi nilai t tabel 2.009, dengan nilai signifikansi sebesar
0.000, lebih kecil dari 0.05. Sehingga, hipotesis nol (Ho2) ditolak, dan
hipotesis alternatif (Ha2) diterima, menegaskan bahwa bauran pemasaran
berpengaruh positif secara signifikan terhadap kinerja usaha.

Selain itu, dalam penelitian ini, juga ditemukan bahwa perilaku
kewirausahaan dan bauran pemasaran secara bersama-sama berpengaruh
positif dan signifikan terhadap kinerja usaha di CV. Rizky Fadillah. Hasil uji
f menunjukkan bahwa nilai f hitung sebesar 88.523, jauh melebihi nilai f tabel
3.19, dengan nilai signifikansi sebesar 0.000, lebih kecil dari 0.05. Oleh
karena itu, hipotesis nol (Ho3) ditolak, dan hipotesis alternatif (Ha3) diterima,
menyimpulkan bahwa perilaku kewirausahaan dan bauran pemasaran secara
bersama-sama berperan penting dan signifikan dalam meningkatkan kinerja
usaha di CV. Rizky Fadillah.
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5.2 Saran

Untuk meningkatkan kinerja usaha, CV Rizky Fadillah perlu fokus pada dua
aspek utama, yaitu perilaku kewirausahaan dan bauran pemasaran. Pertama, dengan
mengembangkan sikap kewirausahaan yang proaktif dan inovatif, perusahaan dapat
terus mencari peluang baru, mengatasi tantangan, dan mengoptimalkan sumber
daya yang dimiliki. Kedua, melalui bauran pemasaran yang efektif, termasuk
strategi promosi, distribusi, harga, dan produk, CV Rizky Fadillah dapat
meningkatkan daya tarik produk dan jasa mereka, mencapai pasar yang lebih luas,
dan memperkuat citra merek di mata konsumen. Dengan fokus pada kedua aspek
ini, CV Rizky Fadillah dapat mencapai pertumbuhan bisnis yang berkelanjutan dan

meningkatkan kinerja usahanya.
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