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ABSTRACT 

This research is research related to marketing. The discussion is devoted to the theme of 

salesthat occur in the food and beverage sub-sector. It is known that the food and beverage 

sub- sector in Indonesia is currently facing a problem, namely many companies have started 

pioneering in the food and beverage industry, which has resulted in various challenges 

suchas increasing competitiveness so that companies need to increase product promotion so 

that consumers are interested in the products being sold. 

The data collected comes from financial data from 14 food and beverage companies that 

havegone public as well as other financial supporting data for 7 years. The method used is 

descriptive statistics using eviews 12 software. The research was conducted from March to 

August 2023. 

The results of the study show several important things that the company’s promotion costs 

and distribution costs can have an influence on the company’s sales conditions, which means 

that if promotion costs increase, sales will increase and vice versa. 

 

 
Keyword : promotion costs, distribution costs, sales 
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ABSTRAK 

Penelitian ini merupakan penelitian terkait dengan pemasaran. Pembahasan ditujukan dengan 

tema penjualan yang terjadi pada sub sektor makanan dan minuman. Diketahui bahwa sub 

sektor makanan dan minuman di Indonesia saat ini sedang menghadapi persoalan yakni 

banyak perusahaan yang mulai merintis di bidang industri makanan dan minuman, yang 

mengakibatkan munculnya berbagai tantangan seperti meningkatnya daya saing sehingga 

perusahaan perlu meningkatkan promosi produk agar konsumen tertarik terhadap produk 

yang di jual. 

 
Data yang dikumpulkan bersumber dari data keuangan dari 14 perusahaan makanan dan 

minuman yang telah go public serta data pendukung keuangan lainnya selama 7 tahun. 

Metode yang digunakan menggunakan adalah statistik deskriptif dengan menggunakan 

software eviews 12. Waktu penelitian dilakukan sejak Maret-Agustus 2023. 

Hasil penelitian menunjukan beberapa hal penting bahwa biaya promosi dan biaya distribusi 

perusahaan dapat memberikan pengaruh terhadap kondisi penjualan perusahaan yang artinya 

jika biaya promosi meningkat maka penjualan pun akan meningkat begitu sebaliknya. 

 

 
Keyword : biaya promosi, biaya distribusi, penjualan 
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BAB I 

PENDAHULUAN 

 
1.1 Latar Belakang 

Perusahaan merupakan suatu lembaga yang menyediakan produk atau jasa sesuai 

dengan kebutuhan para konsumen. Sehingga konsumen dapat memilih produk sebelum 

melakukan pembelian (Mursid, 2011). Setiap perusahaan memiliki tujuan untuk terus 

mengembangkan usahanya, tujuan tersebut akan tercapai dengan bagaimana usaha 

perusahaan dalam mempertahankan dan meningkatkan penjualan agar sesuai dengan 

rencana perusahaan. 

Dengan adanya penjualan perusahaan akan memperoleh keuntungan. Semakin 

meningkat penjualan maka keuntungan yang diperoleh perusahaan akan semakin besar 

dan maksimal. Untuk meningkatkan penjualan perusahaan perlu memperhatikan faktor 

apa saja yang dapat meningkatkan tingkat penjualan. Menurut Rasyid & Suzan (2018) 

Penjualan adalah hal yang penting bagi setiap perusahaan, karena memiliki nilai 

keuntungan dan kerugian yang berasal dari aktivitas penjualan. Untuk meningkatkan 

penjualan tidaklah mudah, perusahaan harus melakukan segala upaya untuk 

meningkatkan penjualan dalam mencapai laba yang dibutuhkan. Untuk mempertahankan 

usahanya, hal yang harus diperhatikan perusahaan selain penjualan adalah biaya, dimana 

pengeluaran yang dikeluarkan oleh perusahaan dalam mempromosikan suatu produk akan 

mempengaruhi tingkat penjualan suatu produk tertentu. 

Menurut alma (2018) Promosi merupakan jenis komunikasi yang memberikan 

pembenaran untuk membujuk orang lain tentang produk dan jasa yang dipromosikan. Jika 

kegiatan promosi dilaksanakan dengan baik akan membawa keuntungan baik produsen 

maupun konsumen, selain itu promosi juga dapat meningkatkan tingkat penjualan dan 

juga dapat menstabilkan tingkat produksi. 

Menurut Firmansyah (2019) dalam buku pemasaran produk dan merek, Promosi 

Penjualan adalah kegiatan promosi secara langsung kepada konsumen untuk melakukan 

pembelian. Kegiatan promosi penjualan berupa penurunan harga, pemberian diskon 

melalui kupon, dan pemberian hadiah langsung. Rencana promosi merupakan tahap awal 

dalam memperkenalkan produk kepada konsumen. Strategi promosi akan optimal jika 

didukung oleh perencanaan yang tersusun dengan baik, sehingga memiliki rencana 

promosi yang tepat dalam membesarkan produk (Mursid, 2011). 

Menurut Harnanto (2017) Biaya promosi merupakan penjumlahan dari seluruh 

biaya yang dikeluarkan oleh perusahaan dalam melakukan promosi penjualan produk. 

Sebuah perusahaan yang menciptakan produk dengan kualitas yang baik dan harga murah 

dibandingkan dengan perusahaan lain, dan memperkenalkan produk yang di jual kepada 

konsumen maka penjualan perusahaan akan meningkat. 

Selain promosi yang dapat berpengaruh terhadap tingkat penjualan adalah 

distribusi, saluran distribusi dapat menyampaikan produk sampai kepada konsumen 

(Ningrum, 2017). Selain saluran distribusi, terdapat pula biaya distribusi yang merupakan 

biaya yang dikeluarkan oleh perusahaan dan berdampak pada harga pokok penjualan. 

Karena biaya distribusi yang rendah akan menurunkan harga pokok penjualan, maka 

perlu dicari dan diterapkan strategi distribusi yang efektif dan efisien agar produksi 

perusahaan dapat terus berkembang, sehingga dapat meningkatkan volume penjualan 

(Rachman & Yuningsih, 2010). 
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Industri makanan dan minuman menjadi salah satu sektor manufaktur andalan 

dalam memberikan kontribusi besar terhadap pertumbuhan ekonomi nasional. 

Kementerian Perindustrian mencatat, sepanjang tahun 2018, industri makanan dan 

minuman mampu tumbuh sebesar 7,91% atau melampaui pertumbuhan ekonomi nasional 

di angka 5,17%. Bahkan pertumbuhan produksi industri maanufaktur besar dan sedang di 

triwulan IV-2018 naik sebesar 3,90% terhadap triwulan IV-2017, salah satunya 

disebabkan oleh meningkatnya produksi industri minuman yang mencapai 23,44%. 

Menperin menambahkan, produk makanan dan minuman Indonesia telah dikenal 

memiliki daya saing secara global melalui keragaman jenisnya. Ini ditandai dengan 

capaian nilai ekspornya sebesar USD29,91 miliar pada tahun 2018. Industri manufaktur 

konsisten memberikan kontribusi paling besar terhadap nilai ekspor nasionalnya. Pada 

tahun 2017, tercatat ekspor produk manufaktur nasional di angka USD125,1 miliar, 

melonjak hingga USD130 miliar di tahun 2018 atau naik sebesar 3,98% (Kementerian 

Perindustrian, 2019). 

Gambar 1.1 Pertumbuhan Industri Makanan dan Minuman Terhadap PDB 

Industri Makanan Dan Minuman 
 

Sumber: Data industri Research, diolah dari Badan Pusat Statistik (BPS) (2022) 
 

Data statistik pada gambar 1.1 menunjukkan tren pertumbuhan PDB industri 

makanan dan minuman terhadap Produk Domestik Bruto (PDB) industri makanan dan 

minuman. Dapat dilihat bahwa PDB industri makanan dan minuman sejak tahun 2010 

mengalami peningkatan setiap tahunnya. Berdasarkan data yang didapatkan melalui 

Badan Pusat Statistik (BPS), diketahui bahwa pada tahun 2011 industri makanan dan 

minuman tumbuh sebesar 10,98%, pada tahun 2012 sebesar 10,33%, pada tahun 2013 

sebesar 4,07%, pada tahun 2014 sebesar 9,49%, pada tahun 2015 sebesar 7,54%, pada 

tahun 2016 sebesar 84,07%, pada tahun 2014 sebesar 9,49%, pada tahun 2015 sebesar 

7,54%, pada tahun 2016 sebesar 8,33%, pada tahun 2017 sebesar 9,23%, pada tahun 2018 

sebesar 7,91% dan pada tahun 2019 sebesar 7,78%. Pertumbuhan industri makanan dan 

minuman ini masih mengalami kenaikan dan penurunan yang belum stabil setiap 

tahunnya. Tetapi walaupun demikian, pertumbuhan industri makanan dan minuman 

mengalami pertumbuhan setiap tahunnya melampaui pertumbuhan PDB industri 

makanan dan minuman (Data Industri Research, 2020). 

Pada tahun 2020, PDB industri makanan dan minuman masih mampu tumbuh 

sebesar 1,58% atau diatas pertumbuhan PDB industri pengolahan non- migas yang 

terkontraksi 2,52% dan PDB nasional yang juga terkontraksi 2,07% walaupun terdampak 

pandemi Covid-19. Namun demikian, pada periode yang sama, industri makanan dan 

minuman bekontribusi sebesar 39,01% terhadap PDB industri pengolahan non-migas, 

sehingga menjadikannya sebagai subsektor dengan kontribusi PDB terbesar. Sepanjang 

tahun 2020, ekspor industri makanan dan minuman menembus USD31,1 miliar, sehingga 

berkontribusi 23,7% terhadap ekspor industri pengolahan non-migas. Di sisi lain, industri 

makanan dan minuman mampu menarik investasi sebesar USD29,4 miliar di tahun 2020, 

dan secara keseluruhan menyerap tenaga kerja sebanyak 1,1 juta orang (Kementerian 

Perindustrian, 2020). 
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Perkembangan perusahaan makanan dan minuman dari tahun ke tahun dari segi 

investasi, kontribusi terhadap PDB, penyerapan tenaga kerja, dan lain sebagainya 

menyebabkan perusahaan makanan dan minuman selalu mengalami kenaikan dan 

pertumbuhan setiap tahunnya. Hal tersebut didukung oleh pertumbuhan jumlah penduduk 

Indonesia yang semakin meningkat dan daya beli masyarakat terhadap produk makanan 

dan minuman, menyebabkan banyak bermunculan perusahaan-perusahaan baru di bidang 

makanan dan minuman karena melihat prospek yang bagus di bidang tersebut 

kedepannya. 

Pertumbuhan penduduk Indonesia selama kurun waktu 2016-2021 yang 

mengalami peningkatan seperti terlihat pada gambar dibawah ini. 
Gambar 1.2 Pertumbuhan Jumlah Penduduk Indonesia 2016-2021 

 

Sumber: Badan Pusat Statistik (2022) 

Kondisi pertumbuhan perusahaan yang selalu mengalami kenaikan membuat 

kebutuhan sumber dana perusahaan meningkat. Perusahaan makanan dan minuman 

dipilih dalam penelitian ini, karena industri makanan dan minuman mendapat peluang 

yang sangat besar untuk terus bertumbuh, Pada tahun 2011 Gabungan Pengusaha 

Makanan dan Minuman Indonesia (GAPMMI) mencatat bahwa nilai penjualan makanan 

dan minuman mencapai 660 triliun sedangkan tahun 2012 meningkat hingga 700 triliun, 

Ketua Gabungan Pengusaha Makanan Minuman Indonesia (GAPMMI), Adhi S. Lukman 

mengungkapkan, pertumbuhan industri makanan dan minuman lebih tinggi dari rata-rata 

pertumbuhan industri lainnya di dalam negeri, Daya beli masyarakat terhadap makanan 

relatif stabil bahkan menunjukkan trend yang meningkat, Meskipun pada bulan Februari 

2011 sempat terjadi penurunan daya beli masyarakat karena inflasi, tapi penjualan 

makanan tetap menunjukkan angka yang stabil, Volume kebutuhan terhadap makanan dan 

minuman ini meningkat seiring dengan pertumbuhan jumlah penduduk Indonesia, Hasil 

produknya yaitu merupakan kebutuhan pokok (makanan dan minuman) yang cenderung 

lebih stabil produksinya dibandingkan dengan industri yang lain, Industri makanan dan 

minuman merupakan sektor strategis yang akan terus tumbuh, Potensi Indonesia ini 

bukan hanya ditopang dari kebutuhan pasar domestik yang besar, tapi juga ketersediaan 

bahan baku yang melimpah (Adhi S. Lukman, 2011). Menurut data Nielsen Advertising 

Information Service mengumumkan bahwa belanja iklan media di Indonesia pada tahun 

2012 mencapai Rp 87 triliun, tumbuh 20 persen dibandingkan tahun sebelumnya, 

Kategori makanan ringan mencatat pertumbuhan tertinggi sebesar 59 persen dengan total 

belanja iklan lebih dari Rp 2,1 triliun. 

Berdasarkan fenomena ini, penulis tertarik melakukan penelitian dengan judul 

“Pengaruh Biaya Promosi dan Biaya Distribusi terhadap Tingkat Penjualan pada 

Perusahaan Sub Sektor Makanan Dan Minuman yang Terdaftar di Bursa Efek 

Indonesia (BEI) Periode 2016-2022”. 
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1.2 Rumusan Masalah 

Berdasarkan latar belakang yang ada, maka permasalahan dapat dirumuskan 

dalam penelitian ini sebagai berikut : 

1. Seberapa besar pengaruh biaya promosi terhadap penjualan pada Perusahaan Sub 

Sektor Makanan dan Minuman yang terdaftar di BEI. 

2. Seberapa besar pengaruh biaya distribusi terhadap penjualan pada Perusahaan Sub 

Sektor Makanan dan Minuman yang terdaftar di BEI. 

3. Seberapa besar pengaruh biaya promosi dan biaya distribusi terhadap penjualan 

pada Perusahaan Sub Sektor Makanan dan Minuman yang terdaftar di BEI. 

 
1.3 Batasan Masalah 

Batasan masalah dalam penelitian ini yaitu dilakukan pada laporan data keuangan 

industri makanan dan minuman yang terdaftar di BEI, agar permasalahan ini tidak 

menyebar luas maka peneliti membatasi hanya membahas mengenai biaya promosi, dan 

biaya distribusi terhadap tingkat penjualan perusahaan. 

 
1.4 Tujuan Penelitian 

1. Untuk menguji dan mengalisis pengaruh biaya promosi secara parsial berpengaruh 

terhadap tingkat penjualan pada industri makanan dan minuman yang terdaftar di BEI. 

2. Untuk menguji dan mengalisis biaya distribusi secara parsial berpengaruh terhadap 

tingkat penjualan pada industri makanan dan minuman yang terdaftar di BEI. 

3. Untuk menguji seberapa besar pengaruh biaya promosi dan biaya distribusi terhadap 

tingkat penjualan pada industri makanan dan minuman yang terdaftar di BEI. 
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1.5 Manfaat Penelitian 

Penelitian ini diharap dapat memberikan manfaat baik perusahaan, peneliti maupun 

pihak lain, adapun manfaat penelitian ini adalah sebagai beritkut : 

1. Manfaat Bagi Perusahaan 

Penelitian ini dapat menjadi masukan dan dipertimbangkan oleh perusahaan mengenai 

alokasi biaya promosi dan biaya distribusi terhadap penjualan. 

2. Manfaat Bagi Peneliti 

Menambah wawasan dan pengetahuan dalam menerapkan teori yang telah di peroleh 

dibangku perkuliahan khususnya di bidang pemasaran. 

3. Manfaat Bagi Pihak Lain 

Dapat menjadi referensi bagi peneliti selanjutnya. 

 
1.6 Sistematika Penulisan 

 

Beberapa elemen penting dari sistematika penulisan yang digunakan dalam penelitian 

ini diantaranya: 

BAB I PENDAHULUAN 

Bab ini mengkaji mengenai pemaparan latar belakang, perumusan masalah, batasan 

masalah, tujuan penelitian, manfaat penelitian serta sistematika penulisan. 

BAB II TINJAUAN PUSTAKA 

Pada bab ini mengkaji pemaparan penelitian terkait, landasan teori, konsep hipotesis yang 

dikembangkan pada penelitian, kerangka berpikir, serta definisi dan pengukuran terkait 

variabel makroekonomi yaitu inflasi, nilai tukar dan tingkat suku bunga. 

BAB III METODE PENELITIAN 

Bab ini mencakup deskripsi dan uraian langkah-langkah yang menggambarkan mengenai 

tipe penelitian, tempat penelitian dilakukan, sampel yang digunakan, prosedur pemilihan 

sampel, cara pengumpulan data, sumber data yang dimanfaatkan, alat atau instrumen yang 

digunakan dalam penelitian, tahap pengujian instrumen, cara analisis data yang diterapkan, 

metode pengukuran variabel, serta pendekatan analisis data yang digunakan. 

BAB IV HASIL DAN PEMBAHASAN 

Bab ini mengkaji mengenai pemaparan dari hasil pengolahan data, hipotesis, dan 

pembahasan dari hasil penelitian 

BAB V PENUTUP 

Bab ini berisi kesimpulan dan saran. 
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BAB V 

KESIMPULAN DAN SARAN 

 
5.1 Kesimpulan 

Berdasarkan hasil dan pembahasan yang telah di uraikan, maka dari penjelasan 

tersebut dapat disimpulkan hasil pada penelitian ini sebagai berikut : 

1) Kesimpulannya biaya promosi memiliki pengaruh terhadap penjualan yang artinya 

jika biaya promosi meningkat maka penjualan pun akan meningkat begitu sebaliknya. 

Karena melalui promosi konsumen menjadi lebih mengenal produk tersebut dan 

mempertimbangkan untuk membelinya. Akan tetapi pengaruh dari biaya promosi 

tidak begitu besar, artinya bahwa terdapat faktor lain yang lebih besar dengan biaya 

promosi. 

2) Biaya distribusi berpengaruh terhadap penjualan yang artinya jika biaya distirbusi 

meningkat maka penjualan pun akan meningkat begitu sebaliknya. Akan tetapi 

pengaruh dari biaya distribusi tidak begitu besar sama hal nya dengan biaya promosi 

dimana terdapat faktor lain yang lebih besar dengan biaya distribusi. 

 
5.2 Saran 

Berdasarkan hasil penelitian adapun saran dalam penelitian ini adalah sebagai berikut: 

1) Bagi perusahaan 

a. Sebaiknya perusahaan memperhatikan mengenai pengeluaran biaya promosi 

karena semakin besar biaya yang dikeluarkan maka akan lebih efektif dalam 

mempromosikan produknya. Akan tetapi hal tersebut harus diperhatikan 

karena biaya yang dikeluarkan harus sebanding dengan tingkat penjualan 

selain itu perusahaan perlu memperhatikan dan mempertimbangkan alokasi 

biaya terhadap periklanan, karrena biaya promosi yang tepat akan berpengaruh 

pada perusahaan untuk mencapai tujuan nya yaitu untuk meningkatkan 

penjualan. 

b. Perusahaan perlu memperhatikan kualitas dalam pelayanan distribusi seperti 

kecepatan pengiriman untuk meminimalkan waktu pengiriman kepada 

konsumen, karena biaya distribusi yang efisien dapat memastikan produk 

tersebut cepat sampai kepada konsumen, mengurangi waktu tunggu konsumen 

dan meningkatkan kepuasan pelanggan 

2) Bagi peneliti selanjutnya 

Dilihat dari hasil penelitian ini diharapkan peneliti selanjutnya dapat 

menggunakan variabel lain seperti brand image, harga jual dan layanan penjualan 

yang memungkinkan dapat mempengaruhi tingkat penjualan selain biaya promosi dan 

biaya distribusi. 
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