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ABSTRACT 
 

The Human Resources function itself can provide certainty of results with good 

and increased performance (Vika Luila & Bambang Haryadi, 2013). Therefore, the 

arrangement and management of the company's human resources must be carried out 

effectively and efficiently in order to have better quality human resources. The quality of 

performance can be improved in several ways, one of which is training and education 

before the employee is engaged in their respective fields and before being given a task, 

namely when the employee is in the recruitment stage. This research was conducted at 

the National Prayer Communication Forum (FKDB) located on Jl. Raya Selakopi, 

Cicantayan District, Sukabumi Regency. Type of exploratory approach "in this study is a 

descriptive study using a quantitative approach". In this study the data collection 

technique used was a questionnaire technique or filling out a questionnaire as a 

research instrument. Based on the measurement scale, this study uses a Likert scale. 

Based on the results of partial testing carried out using the SPSS 25 application on the 

Education variable (X1), the results were obtained with a sig. of 0.027 0.05 and the 

tcount value is 2.332 ttable 1.703 so that it can be concluded that the results of the 

partial test on the Education Variable (X1) have an effect on employee performance  
(Y) and have a significant relationship to the Employee Performance variable 

meaning that in H1 this research is rejected and on the Training variable (X2), the 
results are obtained with a sig. of 0.747 0.05 and tcount -0.326 ttable 1.703 so that it 

can be concluded that the results of the partial test on the variable Training (X2) 
have no effect on employee performance (Y) and have no significant relationship to 

the variable quality of employee performance (Y) meaning that in H2 from the study 
this is rejected so the F test (simultaneous) on the variables Education (X1), 

Training (X2) jointly obtain a Sig value of 0.005 0.05 with an Fcount value of 6.532 
from the Ftable value of 3.32 . so that from the test results it can be concluded that 

together these Training and Education variables affect the employee performance 
variable as the dependent variable and can be said to simultaneously influence the 

Employee Performance variable (Y). So it means H3 from this study is accepted. 
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ABSTRAK  
Fungsi Sumber Daya Manusia itu sendiri dapat memberikan kepastian 

hasil dengan adanya kinerja yang baik dan mengalami peningkatan (Vika Luila  
& Bambang Haryadi, 2013). Oleh sebabnya penataan dan manajemen 

perusahaan terhadap sumber daya manusia harus dilakukan secara effektif dan 

effisian agar memiliki kualitas sumber daya manusia yang lebih baik. Adapun 

kualittas kinerja bisa ditingkatkan dengan beberapa cara salah satunya dilakukan 

pelatihan dan Pendidikan sebelum karyawan tersebut bergerak dibidang masing-

masing dan sebelum diberikan tugas yaitu pada saat karyawan dalam masa tahap 

perekrutan. Penelitian ini dilaksanakan pada Lembaga Forum Komunikasi Doa 

Bangsa ( FKDB ) yang berlokasi di Jl. Raya Selakopi Kecamatan Cicantayan 

Kabupaten Sukabumi. Jenis Pendekatan eksploratif “dalam penelitian ini 

merupakan penelitian deskriptif dengan menggunakan pendekatan kuantitatif”. 

Dalam penelitian ini teknik pengumpulan data yang digunakan ialah teknik 

kuisioner atau pengisian angket sebagai instrument penelitian. Berdasarkan skala 

pengukurannya, penelitian ini menggunakan skala Likert. Berdasarkan hasil 

pengujian secara parsial yang dilakukan dengan menggunakan bantuan aplikasi 

SPSS 25 pada variabel Pendidikan ( X1) didapatkan hasil dengan nilai sig. 

sebesar 0.027 0.05 dan nilai thitung 2.332 ttabel 1.703 sehingga dapat 

disimpulkan bahwa hasil uji parsial pada Variabel Pendidikan ( X1) berpengaruh 

terhadap kinerja karyawan (Y ) dan memiliki hubungan yang signifikasi terhadap 

variabel Kinerja Karyawan kemudian variabel Pelatihan ( X2) didapatkan hasil 

dengan nilai sig. sebesar 0.747 0.05 dan nilai thitung -0.326 ttabel 1.703 

sehingga dapat disimpulkan bahwa hasil uji parsial pada variabel Pelatihan ( X2) 

tidak berpengaruh terhadap kinerja karyawan ( Y) dan tidak memiliki hubunga 

yang siginifikasi terhadap variabel kualitas kinerja Karywan ( Y) . Sedangkan uji 

F (simultan) pada variabel Pendidikan( X1) , Pelatihan ( X2) secara Bersama-

sama mendapatkan nilai Sig 0.005 0.05 dengan nilai Fhitung 6.532 dari nilai 

Ftabel yaitu 3.32. sehingga dari hasil uji tersebut dapat disimpulkan bahwa 

secara Bersama-sama variabel Pelatihan dan Pendidikan ini mempengaruhi 

variabel Kinerja karyawan sebagai variabel dependent dan bisa dikatakan 

berpengaruh secara simultan terhadap variabel Kinerjak Karyawan ( Y ). 

 

Kata Kunci : Pendidikan ,Pelatihan,& Kinerja Karyawan 
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BAB I 
 

PENDAHULUAN 
 

1.1 Latar Belakang 
 

Didalam sebuah perusahaan atau lembaga organisasi Sumber Daya 

Manusia ( SDM ) ialah faktor utama yang paling penting yang bisa 

menentukan maju atau tidak dan berhasil atau tidaknya suatu perusahaan. Hal 

ini karena Sumber Daya Manusia ialah elemen utama dalam sebuah 

perusahaan dan lembaga organisasi dibandingan dengan elemen-elemen 

lainnya. Fungsi Sumber Daya Manusia itu sendiri dapat memberikan kepastian 

hasil dengan adanya kinerja yang baik dan mengalami peningkatan (Vika Luila 

& Bambang Haryadi, 2013). Oleh sebabnya penataan dan manajemen 

perusahaan terhadap sumber daya manusia harus dilakukan secara effektif dan 

effisian agar memiliki kualitas sumber daya manusia yang lebih baik. Apabila 

Sumber Daya Mnusia yang terdapat dalam sebuah perusahaan tidak 

berkualitas, hal tersebut bisa membuat perusahaan untuk susah mencapai 

tujuan dan misi yang ingin dicapai(Muhammad Arifman Caniago, 2018). 

Dalam sebuah perusahaan tentu Sumber Daya Manusia yang dimaksud adalah 

keseluruhan karyawan yang berada didalamnya yang menjadi penggerak 

perusahaan ataupun lembaga organisasi tersebut. 
 

Sumber Daya Manusia (SDM) bisa dikatakan berkualitas tentunya bisa 

dilihat dari bukti nyata dari suatu perusahaan atau lembaga organisasi tersebut. Hal 

itu bisa dilihat dari kualitas kinerja karyawan yang ada pada lembaga dan 

organisasi tersebut . Kinerja karyawan ialah seluruh hasil yang sudah dicapai 

seseorang dalam masa periode dan tugas tertentu dimana pencapaian tersebut 

mendapatkan hasil yang melebihi atau sesuai dengan standar target pekerjaan. 

Kinerja karyawan biasanya dapat dipengaruhi oleh beberapa faktor seperti 

kemampuan individu itu sendiri, keinginan atau dorongan motivasi dari individu 

maupun external, dan bisa dipengaruhin oleh lingkungan tempat tinggal,kerja dan 

lainnya dari individu tersebut (Pawirosumarto, dkk, 2017)(Riziq Shihab Muhamad 

et al., 2022). Dengan kata lain, kinerja adalah hasil pekerjaan yang dilakukan 

seseorang sesuai dengan standar organisasi, menyelesaikan pekerjaan 
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yang ditugaskan kepadanya, baik diukur dari kualitas pekerjaan, jumlah fungsi, 

metode dan pengukuran(Nova Puspitaningrum et al., 2022a) 
 

Banyak factor yang bisa mempengaruhi dan berdampak pada kualitas 

kinerja karyawan pada sebuah perusahaan ataupun Lembaga organisasi . Hal 

yang tentu penting dalam melihat kualitas kinerja karyawan untuk mengetahui 

kualitas kinerja seseorang ,Adapun cara yang bisa dilakukan untuk mengetahui 

tingkat kualitas kinerja karyawan ataupun emningkatkan kualitas kinerja 

karyawan ialah sa;ah satunya dengan cara melakukan pelatihan dan Pendidikan 

kepada calon karyawan yang akan direkrut dan akan menjadi bagian dari 

perusahaan nantinya. Hal ini bertujuan agar selama masa pelatihan dan 

Pendidikan tersebut bisa dilihat kemampuan yang dimiliki calon tenaga kerja 

tersebut. 
 

Menurut pandangan “Hagell III (1998), Kinrja adalah kesanggupan ntuk 

mengatur sumber daya untuk menciptakan nilai lebih dari biaya. Sumber daya 

yang dimaksud ialah hasil yang memiliki wujud nyata (tangible resources) dan 

yang memiliki karakteristik tidak berwujud (intangible resources)” (Pratiwi et 

al., 2022) 
 

Adapun kualittas kinerja bisa ditingkatkan dengan beberapa cara salah 

satunya dilakukan pelatihan dan Pendidikan sebelum karyawan tersebut 

bergerak dibidang masing-masing dan sebelum diberikan tugas yaitu pada saat 

karyawan dalam masa tahap perekrutan. Pelatihan ialah usaha yang dilakukan 

suatu perusahaan guna meningkatkan kualitas Sumber Daya Manusia dan hal 

ini penting dilakukan agar Lembaga atau sebuah perusahaan tersebut dapat 

memiliki kualitas tenaga kerja yang memiliki kemampuan, pengetahuan, serta 

keterampilan yang dapat memenuhi kebutuhan Lembaga dan organisasi 

tersebut pada masa yang sekarang serta akan datang. 
 

Pendidikan ialah penggerak sekaligus alat pemacu potensi kemampuan 

Sumber daya manusia untuk meningkatkan kinerja karyawan. Pendidikan 

memiliki peranan penting dalam proses meingkatkan kualitas kemampuan 

yang professional dan mengolah kemampuan yang basic menjadi maksimal. 

Pendidikan ini dilakukan dalam sebuah perusahaan guna mempersiapkan 
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sumber daya manusia tersebut agar siap mengembangkan pemikiran yang 

sistematik sehingga mampu memecahkan masalah dengan baik ketika sudah 

dilapangan. 
 

Penelitian ini dilaksanakan di Forum Komunikasi Doa Bangsa atau 

disingkat FKDB dengan karyawan DPP FKDB Sukabumi sebagai objek kajian. 

Forum Komunikasi Doa bangsa adalah suatu forum perkumpulan beradab 

hukum yang didirikan dengan tujuan untuk membina dan membangun unit-unit 

UKM dan membangun satuan Pendidikan forman dan non-formal seluruh 

Indonesia. FKDB ini ialah suatu forum pengusaha dan pelaksana pendidikan 

guna memenuhi tujuan pendidikan nasional yang menghormati supremasi 

hukum serta wadah untuk memperjuangkan keadilan dan kesejahteraan Negara 

Kesatuan Republik Indonesia 2. Forum Komunikasi Doa Bangsa ( FKDB ) 

berkantor pusat di Jl. Tebet Barat IX No.36, RT.5/RW.4, Tebet Bar., Kec. 

Tebet, Kota Jakarta Selatan, Daerah Khusus Ibukota Jakarta . Dan merupakan 

organisasi masyarakat yang berdasar hukum dengan akta pendidirian nomor 11 

tanggal 04 November 2015 dan mendapat pengesahan SK Kemenhumkan 

Nomor AHU-0015675.AH.01.07.Tahun 2015 dan SKT Bakesbangpol 00-32-

02/03/KP/I/2017. 
 

Berdasarkan informasi yang diperoleh dari Manajemen Sumber Daya 

Manusia ( MSDM ) lembaga Forum Komunikasi Doa Bangsa ( FKDB ) 

didapatkan yakni dalam melakukan perekrutan calon tenaga kerja Forum 

Komunikasi Doa Bangsa melakukan beberapa tahapan yang dimana hal itu 

dilakukan agar kualitas Sumber Daya Manusia ( SDM ) yang bekerja terjamin 

sehingga dapat mempercepat target pencapaian dan juga tidak menghambat 

proses mencapai tujuan dari Lembaga Forum Komunikasi Doa Bangsa ( FKDB 

) tersebut. Calon karyawan atau calon tenaga kerja FKDB sendiri ialah 

merupakan mahasiswa binaan Yayasan Pembina Pendidikan Doa Bangsa 

(YPPDB) yang telah menyelesaikan masa pendidikannya. Dalam proses 

perekrutan setelah melalui beberapa tahapan dan proses serah terima dari 

Yayasan Pendidikan Pembinaan Doa Bangsa ( YPPDB ) maka tahap yang 

dilakukan oleh pihak Forum Komunikasi Doa Bangsa ( FKDB ) yaitu 
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melakukan pelatihan dan Pendidikan terhadap calon tenaga kerja yang akan 

melakukan tugasnya pada Forum Komunikasi Doa Bangsa ( FKDB ) tersebut 

yang dilaksanakan selama kurang lebih empat belas hari kerja. Tujuan dari 

pelaksanaan pelatihan dan Pendidikan terhadap calon tenaga kerja ini bagi 

FKDB ialah agar meningkatkan loyalitas dan integritas calon tenaga kerja serta 

meningkatkan kemampuan dan disiplin kerja pada calon tenaga kerja tersebut. 

Menurut Manajemen Sumber Daya Manusia Lembaga Forum Komunikasi Doa 

Bangsa kemampuan yang difokuskan dalam pelaksanaan Pendidikan dan 

pelatihan tersebut ialah pada kemampuan planning, Microsoft office,keuangan. 

Adapun tujuan-tujuan yang ingin dicapai dari dilaksanakannnya kegiatan 

Pendidikan dan Pelatihan oleh Forum Komunikasi Doa Bangsa tercantum 

dalam Standar Operasional Prosedur ( SOP ) kegiatan Diklat yaitu : 
 

1. Calon tenaga kerja dapat memahami visi & misi FKDB serta 

perannya dalam lingkup kerja FKDB. 
 

2. Meningkatkan keahlian penggunaan Microsoft Office ke tingkat 

mahir yang dapat mendukung kesuksesan dalam bekerja. 
 

3. Meningkatkan efisiensi operasional dan pencapaian sasaran kerja 

FKDB. 
 

4. Meningkatkan kemampuan kritis calon tenaga kerja dalam membuat 

project plan 
 

Maka dari pernyataan yang tertera dalam SOP tersebut peneliti ingin 

mengetahui seberapa berpengaruh pendidikan dan pelatihan yang dilakukan 

oleh Lembaga Forum Komunikasi Doa Bangsa terhadap tujuan pelaksanaan 

diklat tersebut yang terdapat dalam SOP. 
 

Berdasarkan pemaparan latar belakang diatas, maka peneliti tertarik dan 

berkeinginan untuk melakukan suatu penelitian pada lembaga tersebut dengan 

judul “Pengaruh Program Pendidikan dan Pelatihan( DIKLAT) Terhadap 
 

Kualitas Kinerja Karyawan pada Lembaga Forum Komunikasi Doa 

Bangsa ( FKDB )”. 
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1.2 Rumusan Masalah 
 

Dari pemaparan latar belakang tersebu dengan judul penelitian 
 

“Pengaruh Program Pendidikan dan pelatihan ( DIKLAT ) Terhadap 
 

Kualitas Kinerja Karyawan Pada Lembaga Forum Komunikasi Doa 

Bangsa ( FKDB )”. Peneliti membuat rumusan masalah yang akan dilakukan 

penelitian dan ditarik kesimpulannya, adapun rumusan masalah yang didapat 

ialah 
 

1. Bagaimana Pengaruh Pendidikan Terhadap kualitas kinerja karyawan 

Forum Komunikasi Doa Bangsa ( FKDB ) 
 

2. Bagimana Pengaruh Pelatihan Terhadap Kualitas Kinerja Karyawan 

Forum Komunikasi Doa Bangsa ( FKDB ) 
 

3. Bagaimana pengaruh Program Pendidikan dan Pelatihan ( DIKLAT ) 
 

terhadap kualitas kerja karyawan Forum Komunikasi Doa Bangsa ( 

FKDB )? 
 

1.3 Batasan Masalah 
 

Berdasarkan latar belakang dan rumusan masalah yang telah diuraikan, 

maka peneliti memberikan batasan permasalahan dan fokus penelitian ini 

terhadap judul yang diteliti yaitu hanya pada Pengaruh Program Pendidikan 

dan pelatihan ( DIKLAT ) Terhadap Kualitas Kinerja Karyawan Pada 

Lembaga Forum Komunikasi Doa Bangsa ( FKDB ) . 
 

1.4 Tujuan dan Sasaran Penelitian 
 

Dari hasil penelitan adapun tujuan yang ingin dicapai dari ialah sebagai 

berikut: 
 

1. Mengetahui bagaimana pengaruh pendidikan terhadap kualitas kinerja 

karyawan Forum Komunikasi Doa Bangsa ( FKDB ) pada DPP FKDB 
 

2. Mengetahui bagaimana pengaruh pelatihan terhadap kualitas kinerja 

karyawan Forum Komunikasi Doa Bangsa ( FKDB ) pada DPP FKDB 
 

3. Mengetahui bagaimana pengaruh pendidikan dan pelatihan terhadap 

kualitas kinerja karyawan Forum Komunikasi Doa Bangsa ( FKDB ) pada 

DPP FKDB 
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1.5 Manfaat Penelitian 
 

a. Secara Teoritis 
 

Manfaat secara teoritis dengan adanya penelitian ini akan memungkina 

untuk bisa menerapkan ilmu yang diperoleh selama kuliah pada jurusan 

manajemen khususnya dalam menambah wawasan dan pemahaman tentang 

aspek sumber daya manusia didalam sebuah lembaga perusahaan dan 

organisasi dan mampu menjadi sumber referensi dan informasi untuk 

penelitian selanjutnya terkait dengan topik yang berhubungan, sehingga dapat 

mengembangkan pengetahuan tentang masalah ini lebih lanjut. 
 

b. Secara Praktis 
 

Manfaat secara praktis dari hasil penelitian ini ialah untuk mengetahui 

seberapa Pengaruh Program Pendidikan dan Pelatihan ( DIKLAT ) Terhadap 

Kualitas Kinerja Karyawan dalam sebuah Lembaga perusahaan dan organisasi 

serta dari hasil penelitian ini diharapkan semoga dapat memberikan kontribusi 

bagi pengembangan kualitas tenaga kerja yang ada pada Lembaga Forum 

Komunikasi Doa Bangsa ( FKDB ) sehingga kedepannya menjadikan kualitas 

dari proses peningkatan kualitas kinerja karyawan lebih baik. 
 

1.6 Sistematika Penulisan 
 

Sistematika penulisan dalam peneilitian ini mencakup beberapa 

bagian penting, yang mana diantaranya ialah sebagai berikut : 
 

BAB I PENDAHULUAN 
 

Bab ini memaparkan tentang latar belakang, rumusan masalah, 

batasan masalah, tujuan penelitian, manfaat penelitian dan sistematika 

penulisan.” 
 

BAB II TINJAUAN PUSTAKA 
 

Bab ini memaparkan tentang pemaparan penelitian terkait, landasan 

teori, kerangka pemikiran dimana landasan teori tersebit tentang teori 

Pendidikan dan pelatihan dan teori kinerja 
 

BAB III METODE PENELITIAN 
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“Bab ini memaparkan tentang pemaparan sumber dan jenis 

data,populasi dan sampel penelitian, Teknik pengumpulan data yang akan 

dilakukan, Teknik keabsahan data serta Teknik Analisa data.” 
 

BAB IV HASIL DAN PEMBAHASAN 
 

“Bab ini memaparkan tentang hasil dari penelitian dan membahas 

terkait penelitian yang telah dilakukan.” 
 

BAB V KESIMPULAN DAN SARAN 
 

Bab ini akan terbagi dalam dua bagian, pertama adalah kesimpulan 

yang berisikan ringkasan dari hasil penelitian yang ada pada bab IV dalam 

penelitian ini. Sedangkan pada bagian kedua, berisikan saran yang 

menitikberatkan pada gagasan dan ide-ide yang dapat dijadikan masukan 

untuk mengatasi permasalahan-permasalahan yang berkaitan dengan 

pembahasan. 



 

 

 
 
 
 

BAB V 
 

KESIMPULAN DAN SARAN 
 

5.1 Kesimpulan 
 

Berlandaskan pada hasil penelitian yang telah dilakukan dan ulasan hasil 

yang sudah diuraikan pada bab IV maka peneliti menarik kesimpulan yaitu 

sebagai berikut : 
 

1. Pendidikan memiliki pengaruh yang positif dan memiliki hubungan 

yang signifikan atas kualitas kinerja karyawan pada karyawan Lembaga 

Forum Komunikasi Doa Bangsa (FKDB ). Berdasarkan hasil pengujian 

secara parsial yang dilakukan dengan menggunakan bantuan aplikasi 

SPSS 25 pada variabel Pendidikan ( X1) didapatkan hasil dengan nilai 

sig. sebesar 0.027 < 0.05 dan nilai thitung 2.332 > ttabel 1.703. 
 

2. Pelatihan tidak berpengaruh secara siginifikan atas kualitas Kinerja 

Karyawan pada Lembaga Forum Komunikasi Doa Bangsa. Berdasarkan 

hasil pengujian secara parsial yang dilakukan dengan menggunakan 

bantuan aplikasi SPSS 25 pada variabel Pelatihan ( X2) didapatkan hasil 
 

dengan nilai sig. sebesar 0.747 > 0.05 dan nilai t
hitung -0.326< t

tabel 

1.703 sehingga dapat disimpulkan bahwa hasil uji parsial pada variabel 

Pelatihan ( X2) tidak berpengaruh terhadap kinerja karyawan ( Y) dan 

tidak memiliki hubungan yang siginifikasi terhadap variabel kualitas 

kinerja Karywan ( Y). 
 

3. Pendidikan dan Pelatihan memiliki pengaruh yang siginifikan atas kualitas 

kinerja Karyawan Lembaga Forum Komunikasi Doa Bangsa ( FKDB ) . 

Berdasarkan hasil uji yang didapat dari output pada pembahasan di atas uji 

F (simultan) pada variabel Pendidikan( X1) , Pelatihan ( X2) mendapatkan 

nilai Sig 0.005 < 0.05 dengan nilai Fhitung 6.532 > dari nilai Ftabel yaitu 

3.32. sehingga dari hasil uji tersebut dapat disimpulkan bahwa variabel 

Pelatihan dan Pendidikan ini mempengaruhi variabel Kinerja karyawan 

sebagai variabel dependent dan bisa dikatakan berpengaruh secara simultan 

terhadap variabel Kinerjak Karyawan ( Y ) 
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5.2 Saran 
 

Mengenai saran yang dapat disampaikan dengan adanya hasil penelitian ini 

ialah sebagai berikut 
 

1. Penulis menyarankan kepada pihak Lembaga Forum Komunikasi Doa 

Bangsa untuk memperhatikan kembali metode pendidikan yang 

dilakukan serta waktu yang diberikan untuk mengikuti kegiatan 

pendidikan sehingga pendidikan yang dilakukan mampu meningkatkan 

kualitas kinerja karyawan lebih baik lagi kedepannya. Adapun metode 

pendidikan yang bisa dilakukan selain metode presentasi bisa juga 

digunakan metode coaching dan conseling serta bisa menggunakan 

metode Training agar membentuk tenaga kerja yang lebih berkualitas 

lagi serta mampu berdedikasi dengan baik terhadap Lembaga Forum 

Komunikasi Doa Bangsa ( FKDB ). Hal ini dikarenakan kedua metode 

tersebut meruoakan metode yang bisa langsung membentuk interaksi 

antara calon tenaga kerja, karyawan, atasan serta pekerjaan itu sendiri, 

sehingga bisa mempercepat pengembangan sikap ataupun wawasan 

yang dimiliki calon tenaga kerja. 
 

2. Mengingat bahwa pelatihan yang dilakukan tidak berpengaruh terhadap 

peningkatan kualitas kinerja karyawan pada Lembaga Forum Komunikasi 

Doa Bangsa ( FKDB ) maka diharapkan kepada pihak Manajemen Sumber 

Daya Manusia FKDB untuk memperhatikan kembali factor-faktor dan 

indikator yang belum effektif dan effisien agar hal yang menjadi hambatan 

dalam meningkatkan kualitas kinerja karyawan pada proses kegiatan 

pelatihan dan ada baiknya meningkatkan intensitas pelatihan agar 

kedepannya dapat meningkatkan kualitas kinerja karaywan secara 

maksimal. Adapun metode yang bisa digunakan agar pelatihan yang 

dilakukan bisa effektif dan effisien ialah dengan metode simulasi atau 

traning ( Magang ) dalam jangka waktu yang maksimal untuk 

menghasilkan hasil yang maksimal pula. Metode ini disarakan karena 

dengan metode tersebut membuat calon tenaga kerja melihat langsung dan 

bergerak langsung pada kenyataan dunia kerja sehingga mengurangi 
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resiko kedepannya dan bisa terlihat secara langsung perkembangan dari 

kemampuan yang dimiliki, keterampilan serta sikap dari calon tenaga 

kerja. 
 

3. Bagi peneliti selanjutnya yang memiliki ketertarikan untuk melanjutkan 

penelitian yang sama dengan topik ini, maka diharapkan untuk 

menambahkan variable-variabel lain yang memiliki potensi 

mempengaruhi kualitas kinerja karyawan yang belum digunakan pada 

penelitian ini pada Lembaga Forum Komunikasi Doa Bangsa ( FKDB). 
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