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ABSTRACT

This study explains how the influence of work performance and rewards on
improving employee performance with work discipline as an intervening variable
for employees with case studies at international brand shoe factories. on
improving employee performance, the partial effect of rewards on work
discipline, the partial effect of work performance on work discipline, the effect of
rewards on improving performance through work discipline, and the effect of
work performance on improving employee performance through work discipline in
international brand shoe factories. So to measure this research uses the
relationship between variables, namely the independent variable (Xi) as work
performance (X:) as a reward, the dependent variable (Y) as an increase in
employee performance and the intervening or mediating variable (Z) as work
discipline. Respondents in this study were 261 people, namely employees from
international brand shoe factories. The research method uses data collection
techniques, namely by observation and distribution of questionnaires and data
analysis techniques by processing data in SPSS 25 using instrument tests,
classical assumption tests, regression analysis tests and path analysis.

Keywords: Work Performance, Awards, Performance Improvement, Work
Discipline
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ABSTRAK

Penelitian ini menjelaskan terkait bagaimana pengaruh prestasi kerja dan
penghargaan terhadap peningkatan kinerja karyawan dengan disiplin kerja sebagai
variabel intervening pada karyawan dengan studi kasus pada pabrik sepatu
merek internasional .Tujuan penelitian ini untuk mengetahui pengaruh yang di
timbulkan dari penghargaan terhadap peningkatan kinerja karyawan , pengaruh
prestasi kerja terhadap peningkatan kinerja karyawan,pengaruh penghargaan
terhadap disiplin kerja secara parsial, pengaruh prestasi kerja terhadap disiplin
kerja secara parsial, pengaruh penghargaan terhadap peningkatan kinerja melalui
disiplin kerja,dan pengaruh prestasi kerja terhadap peningkatan kinerja karyawan
melalui disiplin kerja di pabrik sepatu merk internasional. Maka untuk mengukur
penelitian ini menggunakan hubungan antar variabel yaitu variabel independen
(X1) sebagai prestasi kerja (X:) sebagai penghargaan ,variabel dependen (Y)
sebagai peningkatan kinerja karyawan dan variabel intervening atau mediasi (Z)
sebagai disiplin kerja. Responden dalam penelitian ini adalah 261 orang yaitu
karyawan dari pabrik sepatu merek internasional. Metode penelitian dengan
menggunakan teknik pengumpulan data yaitu dengan observasi dan penyebaran
kuesioner dan teknik analisis data dengan pengolahan data di spss 25
menggunakan uji instrumen,uji asumsi klasik,uji analisis regresi dan analisis jalur.

Kata Kunci : Prestasi Kerja,Penghargaan,Peningkatan Kinerja,Disiplin Kerja
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BAB I
PENDAHULUAN

1.1 Latar Belakang Masalah

Peran sumber daya manusia sangat berpengaruh dalam mencapai tujuan
perusahaan. Dengan cara peningkatan sumber daya manusia melalui kinerja yang
baik dari setiap karyawan. Kinerja merupakan perilaku dan sikap yang diwujudkan
dengan kegiatan melakukan sesuatu pada setiap orang dengan timbal balik prestasi
kerja yang akan dihasilkan oleh karyawan sesuai dengan bagiannya (Rivai, 2015).
Peningkatan kualitas sumber daya manusia dengan peningkatan kinerja perlu
menjadi perhatian serius karena kegunaan sumber daya manusia yang baik akan
secara produktif dalam mencapai tujuan-tujuan organisasi.

Menurut Luthans (2016) peningkatan kinerja mendukung adanya penghargaan
bagi karyawan sebagai prestasi kerja dalam memotivasi karyawan agar lebih
meningkatkan kinerjanya sebagai bentuk apresiasi terhadap kinerja. Dalam
peningkatan kinerja karyawan ada faktor pemicu adanya aturan terikat karyawan
dengan perusahaan yaitu disiplin kerja. Disiplin kerja ini sangat penting dalam
pekerjaan karena dengan disiplin kerja kualitas dan kuantitas serta aturan dalam
organisasi akan terstruktur dan terencana dengan baik hal ini dapat memicu
kebiasaan baru bagi karyawan dalam organisasi selain bisa berdampak positif dalam
mencapai prestasi kerja (Sutrisno, 2016).

Upaya perusahaan untuk memotivasi karyawan dalam peningkatan efektifitas
kinerja yaitu perusahaan dapat juga diperhatikan berbagai hal yaitu apresiasi prestasi
Kerja dan pemberian Penghargaan. Penilaian prestasi kerja mempunyai tujuan
mengevaluasi dan meningkatkan Prestasi kerja karyawan dalam mengelola manajemen
sumber daya manusia (Thomas dan Brez JR, 2009). Widiartana (2016 ) dan Zebua
(2022) dalam penelitiannya bahwa karyawan memerlukan umpan balik atas kinerja yang
telah dilakukan sebagai tindakan mereka pada masa mendatang yaitu seperti prestasi

kerja. Menurut Ginawati (2019) menjelaskan bahwa prestasi kerja bisa



ditingkatkan melalui pemberian motivasi pada karyawan dengan komunikasi
dan evaluasi.

Pemberian penghargaan ini adalah sebagai langkah utama dalam memotivasi
bentuk kerja yang maksimal pada proses pekerjaan dalam kinerja karyawan.
Simamora (2004) dalam penelitian nya mendefinisikan bahwa penghargaan berupa
insentif atau bayaran sebagai dasar telah meningkatnya produktivitas dan bagi yang
lainnya sebagai bentuk mencapai keunggulan yang kompetitif. Sistem penghargaan
dapat memaksimalkan kebutuhan karyawan yang berusaha dicapai oleh karyawan
melalui pilihan peningkatan kinerja dengan didorong disiplin kerja yang baik
(Moorhead & Griffin 2013).

Perusahaan pembuatan alas kaki sepatu merek internasional ini memiliki
kurang lebih 20.000 karyawan. Setiap karyawan memiliki berbagai macam
keterampilan dari bagian yang berbeda beda seperti sewing cutting,assembling,
polyurethane midsole,injection phylon, Hotpress outsol, painting. Dalam melihat
peningkatan kinerja karyawan setiap tahun nya diklasifikasikan berdasarkan bagian
dengan grafik peningkatan kerja seperti gambar 1.1.

Gambar 1.1
Grafik peningkatan kinerja
GRAFIK PENINGKATAN
KINERJA KARYAWAN DI PABRIK SEPATU
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Berdasarkan Gambar 1.1 diatas menunjukan bahwa peningkatan kinerja

karyawan dari tahun 2019 sampai 2022 meningkat. Sumbu y merupakan jumlah



karyawan dan sumbu x adalah tahun dari peningkatan jumlah karyawan dan untuk line
membentang warna orange, abu, dan biru adalah sebab dari peningkatan jumlah kinerja
karyawan Hal ini dipengaruhi oleh prestasi kerja, penghargaan dan disiplin kerja. Data
penelitian dilakukan di tahun 2022 melihat dan menganalisis apakah prestasi kerja,
penghargaan dan disiplin merupakan faktor peningkatan kinerja. Maka perusahaan perlu
melakukan penilaian prestasi kerja dan memberikan motivasi kepada karyawan dalam
bentuk penghargaan atau reward kepada karyawan. karena semakin banyak peningkatan
kinerja karyawan maka produktivitas juga akan meningkat.

Hal yang menjadi latar belakang penelitian ini karena peningkatan kinerja
karyawan di departemen produksi di pabrik sepatu merk internasional ini
menunjukan pencapaian target produksi ada pada situasi fluktuatif, sehingga
perlunya evaluasi untuk peningkatan kinerja karyawan agar produksi dan target yang
dicapai menjadi stabil. Penulis dalam hal ini ingin melakukan penelitian yang
berjudul “pengaruh prestasi kerja dan penghargaan terhadap peningkatan kinerja
karyawan dengan disiplin kerja sebagai variabel antara (studi kasus pada pabrik
sepatu merek internasional ” yang diharapkan dapat melihat signifikasi antara
pengaruh dari variabel variabel tersebut dalam peningkatan kinerja untuk
memaksimalkan tujuan perusahaan tersebut.

1.2 Rumusan masalah

Rumusan masalah pada penelitian di pabrik sepatu merek internasional ini
bertujuan untuk mengetahui dan memecahkan masalah keterkaitan dari pengaruh
adanya sistem penghargaan dan prestasi kerja pada peningkatan kinerja karyawan
dengan mediasi disiplin kerja. Apakah membuat kinerja karyawan meningkat atau
malah menurun setelah diberikan penghargaan kinerja karyawan dan prestasi kerja
bisa diketahui dengan :

a) Apakah penghargaan berpengaruh pada disiplin kerja?

b) Apakah prestasi kerja berpengaruh pada disiplin kerja?

c) Apakah disiplin kerja berpengaruh pada peningkatan kinerja karyawannya?
d) Apakah penghargaan berpengaruh pada peningkatan kinerja karyawan?



e) Apakah prestasi kerja berpengaruh pada peningkatan kinerja karyawan?
f) Apakah penghargaan berpengaruh pada peningkatan kinerja karyawan melalui
disiplin kerja?
g) Apakah prestasi kerja berpengaruh pada peningkatan kinerja para karyawan
dengan disiplin kerja?
1.3 Batasan Masalah
Dari latar belakang penelitian di atas di uraikan permasalahan ini dibatasi pada
pengaruh penghargaan dan prestasi kerja dalam peningkatan kinerja. Karena
kurangnya motivasi kerja dalam pemberian penghargaan dan prestasi yang bisa
meningkatkan kinerja karyawan .maka perlunya adanya mediasi dalam penelitian ini
yaitu menghubungkan variabel baru antara disiplin kerja pada penelitian saat ini.
Penelitian ini dilakukan terhadap karyawan tetap di pabrik sepatu merek internasional
dengan dengan karyawan terpilih yang hanya memiliki prestasi kerja,penghargaan
dan disiplin kerja yang baik.
1.4 Tujuan Penelitian
Tujuan riset ini berfungsi sebagai kajian yang akan dicapai dari hasil penelitian
untuk mengevaluasi dan menjadi pertimbangan sebuah keputusan yaitu:
a) Untuk mengetahui pengaruh penghargaan pada disiplin kerja.
b) Untuk mengetahui pengaruh prestasi kerja pada disiplin kerja.
c) Untuk mengetahui pengaruh disiplin kerja pada peningkatan kinerja karyawan.
d) Untuk mengetahui pengaruh penghargaan pada peningkatan kinerja karyawan.
e) Untuk mengetahui pengaruh prestasi kerja pada peningkatan kinerja karyawan.
f) Untuk mengetahui pengaruh penghargaan pada kinerja karyawan dengan disiplin
kerja.
g) Untuk mengetahui pengaruh prestasi kerja pada kinerja karyawan dengan disiplin

kerja

1.5 Manfaat Penelitian

Dalam penulisan pada penelitian ini ada beberapa manfaat sebagai berikut :



1. Bagi Penulis

Penelitian ini merupakan salah satu ketentuan dalam memenuhi tugas akhir atau
skripsi, dengan melihat dan menggali informasi bagaimana pengaruh penghargaan dan
prestasi kerja terhadap peningkatan kinerja karyawan melalui disiplin kerja.
2. Bagi Perusahaan

Hasil penelitian bisa menjadikan saran juga masukan yang positif terhadap
perusahaan, sehingga bisa menjadi poin penting untuk evaluasi untuk segala faktor
dalam mempengaruhi tujuan perusahaan yang ingin dicapai.
3. Bagi Umum

Pada penelitian ini bisa menjadi salah satu referensi sehingga bisa dipercaya
dan dijadikan acuan dalam sumber pustaka untuk penulis lain ketika mengambil tema
tentang masalah ini.
1.6 Sistematika Penelitian

Sistematika penulisan penelitian ini berisikan beberapa bagian penting, yaitu

sebagai berikut :

BAB I PENDAHULUAN

Pada bab ini berisi mengenai latar belakang masalah pada penelitian , dengan
adanya batasan permasalahan, merumuskan masalah yang diteliti, menganalisis point
penting atau tujuan penelitian , melihat dampak manfaat penulisan masalah yang di
lakukan
BAB II TINJAUAN PUSTAKA

Pada bab ini menjelaskan tentang landasan teori penelitian ,konsep hipotesis
dengan dirangkum pada bagan penelitian kerangka berpikir dengan menambahkan
definisi dan pengukuran dari variabel pengaruh penghargaan dan prestasi kerja pada
peningkatan kinerja karyawan dengan variabel intervening disiplin kerja.
BAB III METODOLOGI PENELITIAN

Pada bab ini menjelaskan bagian dari sumber data penelitian dan jenis data
penelitian, serta populasi yang diperoleh di perusahaan pabrik sepatu merek

internasional dan sampel penelitian yang telah dipilih , serta variabel penelitian untuk



mengolah data, dan teknik pengumpulan data sesuai dengan penelitian terdahulu
ditambah teknik analisis data pada penelitian.
BAB IV HASIL DAN PEMBAHASAN

Pada bab ini yaitu berisikan pembahasan inti dari pengolahan data yang telah
diteliti atau pokok dari penelitian. Ini berkaitan dengan gambaran umum mengenai
pengaruh prestasi kerja dan penghargaan dengan disiplin kerja terhadap peningkatan
pada kinerja karyawan.
BAB V KESIMPULAN DAN SARAN

Pada bab ini yaitu berisikan penutup yang memuat cakupan berupa kesimpulan

dan saran hasil dari seluruh proses penelitian
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BAB YV
KESIMPULAN DAN SARAN

Kesimpulan

Berdasarkan hasil analisis dan pembahasan diatas Dari 261 responden tersebut

kemudian dikelompokkan berdasarkan jenis kelamin, usia, pendidikan terakhir, dan

lama bekerja dan departemen bagian. Berdasarkan jenis kelaminnya, diketahui

bahwa responden dalam penelitian ini terdiri dari 123 orang laki-laki dan 138 orang

perempuan. Dalam melihat variabel prestasi kerja penghargaan dan disiplin kerja

pada pengujian untuk peningkatan kinerja di perusahaan sepatu merek internasional

di simpulkan signifikasi pengaruh setiap variabel dan jumlah angka satuan dalam

peningkatan kinerja dari nilai maksimum, maka dapat ditarik beberapa kesimpulan

dari hasil penelitian ini, antara lain:

1.

Prestasi kerja berpengaruh signifikan terhadap disiplin kerja karyawan di pabrik
sepatu merek internasional memiliki nilai signifikansi lebih kecil dari 0,05 atau
(0,000 < 0,05), dengan regresion coefficient beta 0,265 berpengaruh positif
pada peningkatan kinerja Hi diterima. Sehingga apabila prestasi kerja
mengalami kenaikan satu satuan maka akan mengalami peningkatan disiplin
kerja terhadap kinerja karyawan

Penghargaan berpengaruh signifikan terhadap disiplin kerja karyawan di pabrik
sepatu merek internasional memiliki nilai signifikansi lebih kecil dari 0,05 atau
(0,000 < 0,05), dengan regresion coefficient beta 0,555 berpengaruh positif
pada peningkatan kinerja H> diterima. Sehingga apabila penghargaan
mengalami kenaikan satu satuan maka akan mengalami peningkatan disiplin
kerja terhadap kinerja karyawan

Disiplin kerja berpengaruh signifikan terhadap kinerja karyawan di pabrik
sepatu merek internasional. memiliki nilai signifikansi lebih kecil dari 0,05 atau
(0,000 < 0,05, dengan regresion coefficient beta 0,108 berpengaruh positif pada

peningkatan kinerja Hs diterima. Sehingga apabila disiplin kerja mengalami
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kenaikan satu satuan maka akan mengalami peningkatan kinerja terhadap
karyawan

Prestasi kerja berpengaruh signifikan terhadap kinerja karyawan di pabrik sepatu
merek internasional memiliki nilai signifikansi lebih kecil dari 0,05 atau (0,003 <
0,05), dengan regresion coefficient beta 0,186 berpengaruh positif pada
peningkatan kinerja H4 di terima. Sehingga apabila prestasi kerja mengalami
kenaikan satu satuan maka akan mengalami peningkatan kinerja karyawan
Penghargaan berpengaruh signifikan terhadap kinerja karyawan di pabrik sepatu
merek internasional memiliki nilai signifikansi lebih kecil dari 0,05 atau (0,004 < 0,05)
dengan regresion coefficient beta 0,511 berpengaruh positif pada peningkatan kinerja
Hs di terima. Sehingga apabila penghargaan mengalami kenaikan satu satuan
maka akan mengalami peningkatan kinerja karyawan

Prestasi kerja berpengaruh terhadap kinerja karyawan di pabrik sepatu merek
internasional melalui disiplin kerja. prestasi kerja mempunyai pengaruh tidak
langsung (indirect effect) terhadap peningkatan kinerja karyawan melalui
disiplin kerja sebesar 0,135. Pengaruh secara langsung (direct effect) diperoleh
sebesar 0,108 sehingga total pengaruh (total effect) sebesar 0,108 + 0,135 =
0,243 pada peningkatan kinerja He di terima. Sehingga apabila prestasi kerja
mengalami kenaikan satu satuan maka akan mengalami peningkatan kinerja
karyawan dengan kenaikan satu satuan disiplin kerja.

Penghargaan berpengaruh terhadap kinerja karyawan di pabrik sepatu merek
internasional melalui disiplin kerja. Penghargaan mempunyai pengaruh tidak
langsung (indirect effect) terhadap peningkatan kinerja karyawan melalui
disiplin kerja sebesar 0,284. Pengaruh secara langsung (direct effect) diperoleh
sebesar 0,186 sehingga total pengaruh (total effect) sebesar 0,186 + 0,284 =
0,470. pada peningkatan kinerja H7 di terima. Sehingga apabila penghargaan
mengalami kenaikan satu satuan maka akan mengalami peningkatan kinerja

karyawan dengan disiplin kerja satu satuan.
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5.2 Saran

Setelah melakukan analisis secara pembahasan, saran yang dapat diberikan

penulis terhadap pengaruh pengaruh prestasi kerja dan penghargaan terhadap

peningkatan kinerja karyawan dengan disiplin kerja sebagai variabel antara (studi

kasus pada pabrik sepatu merek internasional) :

5.2.1 Bagi Perusahaan

1.

Perusahaan bisa melakukan evaluasi secara periodik tentang prestasi kerja
terhadap dampak kinerja dalam peningkatan produksi yang dilakukan
perusahaan selama ini

Perusahaan bisa menyediakan pelatihan yang dibutuhkan oleh karyawan
yang membutuhkan pelatihan agar peningkatan kinerja karyawan merata dan
semakin terasah keterampilan nya sehingga semua tujuan perusahaan dapat
dengan mudah tercapai

Memperketat disiplin kerja untuk karyawan agar karyawan bisa ikut dalam
tujuan perusahaan dengan begitu akan ada peningkatan kinerja karyawan hal
ini dilakukan sebagai kegiatan wajib, sehingga terjadi perubahan atau
setidaknya mempertahankan kualitas karyawan.

Perusahaan bisa melakukan program apresiasi penghargaan yang mana hal
ini juga berdampak positif pada peningkatan kinerja karyawan untuk

membentuk motivasi

5.2.2 Bagi karyawan perusahaan sepatu merek internasional

1.

Karyawan bisa ikut berpartisipasi dalam kegiatan pelatihan atau training
untuk peningkatan kinerja di perusahaan

Karyawan diharapkan bisa taat terhadap peraturan dan disiplin kerja dalam
menyelesaikan pekerjaan

Karyawan bisa melakukan pekerjaan dengan kompetitif dalam pencapaian

produksi dan peningkatan kinerja sebagai motivasi mendapatkan penghargaan
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5.2.3 Bagi Penulis

1. Penulis harus lebih banyak belajar dari perusahaan cara mengelola sumber
daya manusia perusahaan secara mendalam

2. Penulis senantiasa bisa menerapkan atau mempraktikan ilmu yang dipelajari
selama berkuliah untuk melihat kondisi perusahaan secara nyata

3. Penulis bisa lebih mempelajari lebih dalam bagaimana setiap karakteristik
dalam penilaian prestasi kerja dengan kondusif

4. Penulis harus lebih banyak

N

. menggali informasi lebih dalam bagaimana program yang telah berjalan pada

karya
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