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ABSTRACT 

 

Drug stock management is a vital element in maintaining the continuity of services 

in pharmacies and clinics. Inaccuracies in stock management risk causing financial 

losses to patients due to the use of expired drugs. The Nusa Putra Farmedika 

Pharmacy Clinic still relies on a manual recording system, which is prone to errors 

and inefficient in the distribution process. This research aims to develop a web-

based drug stock management information system with the integration of FIFO 

(First In First Out) and FEFO (First Expired First Out) methods, as well as 

supporting real-time stock analysis features. The approach used is the Research and 

Development (R&D) method, with data collection techniques through observation, 

interviews, documentation studies, and literature reviews. In addition, database 

migration from MySQL to PostgreSQL was also carried out to improve data 

performance and integrity. The results of the implementation show that the 

developed system is able to improve the efficiency of stock recording, provide 

notifications of drugs approaching the expiration date, and present data 

visualization that supports decision-making. This system has been proven to have a 

positive impact on the effectiveness of stock management in the pharmacy 

environment, and is recommended as a digital solution in improving the quality of 

pharmaceutical services that are more adaptive and accountable. 

Keywords: Drug Management, Information Systems, FIFO, FEFO, PostgreSQL, 

Pharmacy Clinic.  
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ABSTRAK 

 

Manajemen stok obat merupakan elemen vital dalam menjaga kesinambungan 

layanan di apotek dan klinik. Ketidaktepatan dalam pengelolaan stok berisiko 

menimbulkan kerugian finansial hingga membahayakan pasien akibat penggunaan 

obat kedaluwarsa. Klinik Apotek Nusa Putra Farmedika hingga kini masih 

mengandalkan sistem pencatatan manual, yang rawan terhadap kesalahan dan tidak 

efisien dalam proses distribusi. Penelitian ini bertujuan untuk mengembangkan 

sistem informasi manajemen stok obat berbasis web dengan integrasi metode FIFO 

(First In First Out) dan FEFO (First Expired First Out), serta mendukung fitur 

analisis stok secara real-time. Pendekatan yang digunakan adalah metode Research 

and Development (R&D), dengan teknik pengumpulan data melalui observasi, 

wawancara, studi dokumentasi, dan kajian pustaka. Selain itu, dilakukan pula 

migrasi basis data dari MySQL ke PostgreSQL untuk meningkatkan performa dan 

integritas data. Hasil implementasi menunjukkan bahwa sistem yang 

dikembangkan mampu meningkatkan efisiensi pencatatan stok, memberikan 

notifikasi obat mendekati masa kedaluwarsa, serta menyajikan visualisasi data yang 

mendukung pengambilan keputusan. Sistem ini terbukti memberikan dampak 

positif terhadap efektivitas pengelolaan stok di lingkungan apotek, dan 

direkomendasikan sebagai solusi digital dalam meningkatkan mutu layanan farmasi 

yang lebih adaptif dan akuntabel. 

Kata Kunci: Manajemen  Obat, Sistem Informasi, FIFO, FEFO, PostgreSQL, 

Klinik Apotek. 
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1 BAB I 

PENDAHULUAN 

1.1 Latar Belakang 

Dalam era digitalisasi yang semakin berkembang, pengelolaan data obat 

menjadi elemen krusial dalam menunjang kualitas layanan fasilitas kesehatan. 

Kemajuan teknologi informasi yang pesat dalam dua dekade terakhir telah 

membawa transformasi besar dalam berbagai sektor, termasuk sektor pelayanan 

kesehatan. Teknologi informasi berperan penting dalam mendukung efisiensi, 

kecepatan, dan akurasi proses operasional di fasilitas pelayanan kesehatan, 

khususnya dalam hal pengelolaan data yang kompleks seperti manajemen 

persediaan obat. Di tengah meningkatnya tuntutan terhadap pelayanan kesehatan 

yang berkualitas, sistem informasi manajemen menjadi elemen vital yang tidak 

dapat diabaikan. 

Berangkat dari realitas tersebut, penting untuk memahami peran strategis 

sistem informasi dalam meningkatkan kualitas layanan, khususnya di bidang 

farmasi. Sistem informasi bukan hanya sekadar alat bantu teknis, tetapi juga 

menjadi pondasi penting dalam membangun tata kelola pelayanan yang efektif dan 

efisien. Sistem informasi adalah seperangkat komponen yang saling berkaitan 

untuk mengumpulkan, memproses, menyimpan, dan mendistribusikan informasi 

guna mendukung pengambilan keputusan, koordinasi, dan analisis di dalam suatu 

organisasi. Dalam konteks pelayanan farmasi, sistem informasi manajemen yang 

terstruktur dapat menjadi solusi dalam mengatasi permasalahan klasik seperti 

keterlambatan distribusi obat, akurasi stok, dan risiko kedaluwarsa[1]. 

Pengelolaan obat merupakan aspek yang sangat krusial dalam operasional 

apotek dan unit farmasi klinik. Pengelolaan yang tidak tepat dapat menimbulkan 

dampak serius, mulai dari kerugian finansial akibat pemborosan hingga risiko 

keselamatan pasien akibat penggunaan obat yang telah kedaluwarsa. Sebuah studi 

di Kabupaten Kudus menunjukkan bahwa implementasi sistem informasi 

manajemen berbasis Supply Chain Management mampu meningkatkan keakuratan 

data stok secara real-time, mengotomatisasi perencanaan pengadaan, serta 

mempercepat distribusi obat yang secara signifikan meningkatkan efisiensi 

operasional dan menurunkan kesalahan pencatatan persediaan[2]. 
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Dua metode pengelolaan persediaan yang relevan dalam konteks farmasi 

adalah FIFO (First in First Out) dan FEFO (First Expired First Out). Metode FIFO 

mengutamakan pengeluaran stok berdasarkan urutan barang masuk terlebih dahulu, 

sehingga dapat menghindari penumpukan stok lama. Sementara itu, metode FEFO 

memprioritaskan pengeluaran barang berdasarkan tanggal kedaluwarsa, yang lebih 

sesuai untuk produk farmasi dengan masa simpan terbatas. Penelitian terdahulu 

menunjukkan bahwa penerapan metode FEFO pada instalasi farmasi rumah sakit 

secara signifikan menurunkan jumlah obat yang kedaluwarsa dan meningkatkan 

efisiensi distribusi obat [3]. 

Klinik Apotek Nusa Putra Farmedika merupakan salah satu fasilitas 

pelayanan kesehatan swasta yang berada di wilayah Sukabumi, Jawa Barat. Klinik 

ini melayani masyarakat umum, termasuk sivitas akademika dari institusi 

pendidikan tinggi di sekitarnya. Berdasarkan hasil observasi lapangan dan 

wawancara dengan pihak apotek, ditemukan beberapa permasalahan yang 

signifikan dalam proses manajemen stok obat. Permasalahan tersebut meliputi 

pencatatan yang masih dilakukan secara manual menggunakan lembar kerja 

(spreadsheet), kurangnya sistem peringatan dini terhadap obat yang mendekati 

masa kedaluwarsa, serta belum adanya mekanisme otomatis dalam pemilihan dan 

distribusi obat berdasarkan metode FIFO dan FEFO. 

Selain itu, apotek belum memiliki sistem pelaporan stok obat yang mampu 

menyajikan data secara real-time. Hal ini menyulitkan proses pengambilan 

keputusan, baik oleh petugas farmasi maupun manajemen. Masalah lain yang sering 

terjadi adalah keterlambatan dalam mendeteksi obat yang harus segera dikeluarkan 

karena kedaluwarsa, serta potensi inkonsistensi data antar shift petugas karena 

belum adanya sistem terintegrasi. 

Sebagai langkah awal dalam menjawab permasalahan tersebut, telah 

dilakukan perancangan sistem informasi manajemen obat berbasis metode FIFO 

dan FEFO pada tahap seminar proposal skripsi. Namun, untuk mencapai sistem 

yang benar-benar mendukung pengambilan keputusan dan evaluasi stok secara 

berkelanjutan, diperlukan pengembangan lanjutan, khususnya pada aspek analisis 

stok obat. Pengembangan fitur analisis ini ditujukan agar data stok dapat disajikan 
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secara visual, informatif, dan dapat membantu petugas dalam memantau kondisi 

stok serta mengidentifikasi potensi risiko lebih awal. 

 

Gambar 1.1 Data Obat 

Selain aspek fungsional, pengembangan ini juga mencakup migrasi basis data 

dari MySQL ke PostgreSQL. Langkah ini diambil untuk meningkatkan kapabilitas 

sistem dalam menangani transaksi data yang kompleks dan mendukung kebutuhan 

multi-user dengan integritas data yang lebih baik. Oleh karena itu, penelitian ini 

diarahkan untuk mengembangkan sistem informasi manajemen stok obat dengan 

fitur analisis berbasis metode FIFO dan FEFO, serta mendokumentasikan proses 

migrasi basis data sebagai bagian dari transformasi sistem informasi di Klinik 

Apotek Nusa Putra Farmedika. 

1.2 Rumusan Masalah 

Berdasarkan kondisi tersebut, maka rumusan masalah yang dikaji dalam 

penelitian ini adalah: 

1) Bagaimana kondisi sistem pengelolaan stok obat yang saat ini diterapkan di 

Klinik Apotek Nusa Putra Farmedika, serta sejauh mana sistem tersebut 

mendukung efisiensi, akurasi, dan keamanan data dalam manajemen stok? 

2) Bagaimana proses migrasi basis data dari MySQL ke PostgreSQL dilakukan 

dalam konteks pengembangan sistem informasi manajemen obat, serta 

tantangan teknis apa saja yang dihadapi selama proses tersebut? 

3) Bagaimana hasil uji kecepatan sistem informasi dengan metode FIFO dan 
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FEFO yang dibuat? 

1.3 Batasan Masalah 

Agar penelitian ini lebih terfokus dan mencapai tujuan yang diharapkan, 

Batasan masalah yang dirumuskan berikut batasan masalah penelitian ini :  

1) Penelitian ini merupakan pengembangan dari sistem informasi manajemen 

stok obat yang telah dirancang sebelumnya pada tahap seminar proposal 

skripsi, dengan fokus utama pada pengembangan modul analisis stok berbasis 

metode FIFO dan FEFO. 

2) Pengembangan sistem dilakukan menggunakan bahasa pemrograman PHP 

dengan framework CodeIgniter 3 dan basis data PostgreSQL, yang 

merupakan hasil migrasi dari sistem sebelumnya yang berbasis MySQL. 

Penelitian ini tidak mencakup pengujian integrasi sistem dengan layanan 

cloud, aplikasi mobile, atau platform teknologi lainnya. 

3) Metode manajemen persediaan yang diterapkan dibatasi pada FIFO (First In 

First Out) dan FEFO (First Expired First Out), dan tidak mengintegrasikan 

metode alternatif seperti LIFO, EOQ, atau penghitungan safety stock. 

4) Ruang lingkup sistem yang dikembangkan hanya mencakup manajemen stok 

obat, meliputi pencatatan barang masuk dan keluar, serta analisis stok. 

Penelitian ini tidak mencakup pengelolaan resep elektronik, rekam medis 

pasien, sistem keuangan, maupun modul pelayanan klinis lainnya. 

 

1.4 Tujuan Penelitian 

Penelitian Penelitian ini memiliki tujuan utama untuk mengembangkan 

sistem informasi manajemen stok obat yang lebih efektif dan informatif di Klinik 

Apotek Nusa Putra Farmedika, dengan menambahkan fitur analisis stok berbasis 

metode FIFO dan FEFO, serta mendokumentasikan proses migrasi sistem basis data 

dari MySQL ke PostgreSQL. Tujuan tersebut dijabarkan secara lebih spesifik 

sebagai berikut: 

1) Membuat sistem pengelolaan stok di Klinik Apotek Nusa Putra Farmedika, 

guna mendukung efisiensi, akurasi, dan keamanan data dalam manajemen 

stok. 

2) Melakukan migrasi basis data dari MySQL ke PostgreSQL dilakukan dalam 
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konteks pengembangan sistem informasi manajemen obat. 

3) Untuk mengukur hasil uji kecepatan sistem informasi dengan metode FIFO 

dan FEFO yang dibuat. 

1.5 Manfaat Penelitian 

Penelitian ini diharapkan dapat memberikan manfaat yang nyata, baik dalam 

ranah akademik sebagai kontribusi keilmuan, maupun dalam ranah praktis sebagai 

solusi langsung terhadap permasalahan yang dihadapi institusi pelayanan 

kesehatan. 

 Manfaat Akademis 

1) Menambah literatur dan kontribusi dalam bidang sistem informasi, 

khususnya dalam penerapan metode manajemen persediaan berbasis FIFO 

dan FEFO dalam dunia farmasi. 

2) Menjadi referensi ilmiah bagi penelitian sejenis di masa mendatang, yang 

membahas integrasi sistem informasi dan manajemen logistik dalam 

fasilitas pelayanan kesehatan. 

3) Memberikan studi kasus aktual yang dapat digunakan dalam pembelajaran 

di perguruan tinggi untuk mata kuliah terkait sistem informasi manajemen, 

pemodelan proses bisnis, dan pengembangan perangkat lunak berbasis 

kebutuhan pengguna. 

 Manfaat Praktis 

1) Menyediakan sistem informasi yang dapat membantu Klinik Apotek Nusa 

Putra Farmedika dalam mengelola data stok obat secara terstruktur, akurat, 

dan mudah dipantau. 

2) Menurunkan potensi kerugian akibat penggunaan obat yang kedaluwarsa 

dengan penerapan logika FEFO dalam pemilihan obat untuk didistribusikan. 

3) Meningkatkan akuntabilitas dan transparansi dalam pencatatan logistik 

farmasi melalui pelacakan historis dan fitur laporan real-time. 

1.6 Sistematika Penulisan 

Sistematika penulisan pada penelitian ini disusun ke dalam lima bab utama 

dengan uraian sebagai berikut: 

BAB I – PENDAHULUAN 
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Bab ini berisi latar belakang masalah yang melandasi pentingnya penelitian, 

perumusan masalah, tujuan penelitian, manfaat penelitian dari sisi teoritis dan 

praktis, batasan masalah untuk memperjelas ruang lingkup kajian, serta sistematika 

penulisan sebagai panduan umum terhadap struktur dokumen. 

BAB II – TINJAUAN PUSTAKA 

Bab ini memuat kajian teori yang relevan dengan topik penelitian, mencakup 

konsep manajemen persediaan, metode FIFO (First In First Out) dan FEFO (First 

Expired First Out), migrasi database, pengembangan sistem berbasis web, serta 

studi pustaka dari penelitian terdahulu yang menjadi landasan teoritis dan 

metodologis penelitian ini. 

BAB III – METODOLOGI PENELITIAN 

Bab ini menjelaskan pendekatan dan metode yang digunakan dalam pelaksanaan 

penelitian, mulai dari metode pengumpulan data, lokasi dan waktu penelitian, 

teknik analisis sistem yang digunakan menggunakan pendekatan R&D (Reasearch 

and Development), tahapan pengembangan sistem, serta strategi pengujian dan 

validasi terhadap sistem informasi yang dikembangkan. 

BAB IV – HASIL DAN PEMBAHASAN 

Bab ini menyajikan hasil analisis kebutuhan, proses perancangan sistem informasi, 

implementasi sistem berbasis metode FIFO dan FEFO, serta evaluasi terhadap 

kinerja sistem. Pembahasan difokuskan pada analisis efektivitas sistem dalam 

menyelesaikan masalah nyata yang terjadi di Klinik Apotek Nusa Putra Farmedika. 

BAB V – PENUTUP 

Bab terakhir berisi simpulan dari hasil penelitian dan saran-saran yang dapat 

diberikan untuk pengembangan lebih lanjut, baik terhadap sistem maupun untuk 

penelitian selanjutnya. 
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2 BAB V 

PENUTUP 

2.1 Kesimpulan 

Berdasarkan hasil penelitian dan pengembangan sistem informasi manajemen 

stok obat di Klinik Apotek Nusa Putra Farmedika, dapat disimpulkan bahwa: 

1) Sistem pengelolaan stok obat yang sebelumnya masih manual berhasil 

dikembangkan menjadi sistem informasi manajemen stok yang lebih efisien 

dan akurat, sehingga mendukung proses pencatatan, pemantauan, dan 

pengambilan keputusan stok obat di Klinik Apotek Nusa Putra Farmedika. 

2) Proses migrasi database dari MySQL ke PostgreSQL berhasil dilaksanakan, 

menghasilkan sistem yang lebih stabil, dapat menangani transaksi data multi-

user, serta memiliki integritas data yang lebih baik untuk mendukung 

operasional klinik. 

3) Hasil uji kecepatan menunjukkan bahwa sistem informasi dengan metode 

FIFO dan FEFO memiliki performa sangat baik, dengan waktu muat elemen 

utama (LCP) hanya 0,97 detik, tanpa perpindahan tata letak (CLS = 0) dan 

respons interaksi yang cepat (INP = 0 ms). Hal ini membuktikan bahwa sistem 

mampu diakses dengan cepat dan responsif. 

2.2 Saran 

Berdasarkan hasil pengembangan, implementasi, dan pembahasan sistem 

yang telah dilakukan, terdapat beberapa saran yang dapat menjadi pertimbangan 

untuk pengembangan sistem maupun penelitian selanjutnya di masa depan: 

1) Supaya dapat lebih maksimal mitra dapat mengembangkan Kembali system 

ini dengan menambahkan modul yang dapat menghitung Economic Order 

Quantity (EOQ). Fitur ini akan membantu apotek menentukan jumlah 

pesanan paling ekonomis untuk meminimalkan total biaya persediaan 

(biaya pemesanan dan biaya penyimpanan). Ini akan melengkapi metode 

FIFO/FEFO yang sudah ada. 

2) Sangat disarankan untuk membuat catatan teknis (technical note) yang 

merinci bagaimana perbedaan spesifik antara MySQL dan PostgreSQL 

ditangani. Contohnya, bagaimana sistem menangani tipe data ENUM dari 
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MySQL yang tidak ada di PostgreSQL, atau bagaimana perbedaan pada 

fungsi AUTO_INCREMENT (di MySQL) dan SERIAL (di PostgreSQL) 

disesuaikan pada level aplikasi. Ini akan menjawab secara langsung 

rumusan masalah mengenai tantangan teknis dan membuat penelitian lebih 

berharga bagi pengembang lain. 

3) Guna menyempurnakan sistem agar lebih sesuai dengan kebutuhan mitra, 

disarankan untuk melengkapi metode evaluasi saat ini dengan pengujian 

pengalaman pengguna (UX). Pengujian ini bertujuan untuk mengukur 

kemudahan dan efektivasi sistem dari sudut pandang staf apotek. Selain itu, 

perlu juga dilakukan pengujian API untuk memvalidasi keandalan dan 

keamanan pada sisi backend, yang penting untuk skalabilitas dan potensi 

integrasi sistem di masa mendatang. 
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