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ABSTRACK

This web-based St. Lidwina Sukabumi Retreat House Information System is designed
to facilitate the management of registration, visits, and administration data at the
St. Lidwina Sukabumi Retreat House. The development of this system uses the
Waterfall method, which includes clear stages, such as needs analysis, system
design, development, testing, and maintenance. This system aims to improve
operational efficiency, speed up the registration process, and facilitate the
management of visitor data in a more structured manner. By using a web-based
platform, the system can be easily accessed by visitors and administrative staff from
various devices, making it easier to interact and access information related to the
available services. It is hoped that this system can provide an effective solution in
improving the quality of service and management of the St. Lidwina Sukabumi

Retreat House.

Keywords : Information Systems, Retreat House, Web, Waterfall, Data Management,

Sukabumi.



ABSTRAK

Sistem Informasi Rumah Retret St. Lidwina Sukabumi berbasis web ini dirancang
untuk mempermudah pengelolaan data pendaftaran, kunjungan, dan administrasi di
Rumah Retret St. Lidwina Sukabumi. Pengembangan sistem ini menggunakan
metode Waterfall, yang mencakup tahapan-tahapan yang jelas, seperti analisis
kebutuhan, perancangan sistem, pengembangan, pengujian, hingga pemeliharaan.
Sistem ini bertujuan untuk meningkatkan efisiensi operasional, mempercepat proses
pendaftaran, serta memudahkan pengelolaan data pengunjung secara lebih
terstruktur. Dengan menggunakan platform berbasis web, sistem dapat diakses
dengan mudah oleh pengunjung dan staf administrasi dari berbagai perangkat,
sehingga memudahkan interaksi dan akses informasi terkait layanan yang tersedia.
Diharapkan, sistem ini dapat memberikan solusi efektif dalam meningkatkan

kualitas pelayanan dan manajemen Rumah Retret St. Lidwina Sukabumi.

Kata Kunci : Sistem Informasi, Rumah Retret, Web, Waterfall, Pengelolaan Data,

Sukabumi.
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BAB I
PENDAHULUAN

1.1. Latar Belakang
Pertumbuhan penduduk berbanding lurus dengan laju perkembangan yang

pesat dibidang teknologi, ekonomi, sosial dan budaya telah membawa dampak
positif bagi kemajuan ke masyarakat. Ledakan pertumbuhan penduduk
menyebabkan adanya banyak aktivitas yang beragam. Situasi ini sering kali
menimbulkan kelelahan, tekanan, kelesuan, depresi dan juga kekosongan jiwa
akibat jenuh dalam menjalankan aktivitas dan rutinitas dalam keseharian mereka.
Salah satu upaya untuk mengembalikan dan menciptakan kondisi imbang dari
segi jasamani dan rohani adalah penyegaran rohani yang biasa disebut dengan
retret[1].

Retret dalam gereja Katholik merupakan salah satu upaya yang dilakukan baik
secara pribadi atau berkelompok untuk memulihkan keimanan dan
membangkitkan semangat baru. Dalam kegiatan retret kita membangun relasi
baik vertikal maupun horizontal. Pada umumnya orang melakukan meditasi,
menyepi, menyendiri dan kegiatan rohani yang bersumber pada kitab suci.
Kegiatan retret biasanya dibimbing oleh imam, biarawan biarawati yang telah
mempersiapkan diri untuk memberikan bimbingan kepada peserta retret.[2]

Kegiatan retret biasanya dilakukan ditempat yang didukung dengan fasilitas-
fasilitas yang memadai. Fasilitas-fasilitas ini tentunya sangat mendukung demi
kelancaran kegiatan retret. Rumah retret pada umunya diampu oleh kelompok
atau organisasi non awam seperti seminari atau kongregasi misalnya pada
kelompok para imam dan para suster.

Susteran Fransiskan Sukabumi adalah salah satu kongregasi yang berkarya
di Indonesia tepatnya di Sukabumi, jln. Rumah Sakit no. 3, Cikole, Kec Cikole,
Kota Sukabumi, Jawa Barat. Kongregasi ini berdiri pada tanggal 1 Mei 1993 dan
berkarya di bidang kesehatan, pendidikan, dan sosial. Kongregasi SFS ini

biasanya mewadahi kegiatan rohani yaitu dengan cara menyediakan salah satu
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fasilitas “Rumah Retret”. Rumah retret yang diampu oleh kongregasi ini bernama
“Rumah Retret St. Lidwina”. Fasilitas yang ditawarkan pun tentunya sangat
menarik. Fasilitas-fasilitas yang disediakan yaitu kamar tidur 2 lantai (per kamar
1-3 bed), ruang makan, aula/ruang pertemuan, kapel, gua maria dan jalan salib
dan juga kantin. Selain itu dari segi lingkungan dan outbound juga tidak kalah
menarik karena memiliki tribun, lapangan atas, saung, selasar aula, lapangan
bawah dan juga taman do’a.

Fasilitas-fasilitas yang ditawarkan pun sangat menarik mata dan hati peminat
untuk mengadakan kegiatan pembinaan rohani di rumah khalwat milik SFS
tersebut. Rumah retret ini dibuka untuk umum. Akan tetapi selama ini kebanyakan
dari pihak sekolah maupun kelompok do’a dan umat/jemaat dari paroki sering
mengadakan kegiatan retret di rumah retret St. Lidwina tersebut. Banyaknya
orang yang datang mengadakan kegiatan ini meskipun pengetahuan atau
informasi mengenai tempat ini masih bersifat konvensional artinya mereka harus
melakukan survei langsung.

Berdasarkan permasalahan tersebut di atas bahwa salah satu alternatif untuk
membantu para pencari rumah khalwat/retret ini adalah dengan memanfaatkan
teknologi yaitu pemanfaatan sistem informasi. Teknologi ini sangat
mempermudah dalam mengakses informasi dan menampilkan semua bentuk
informasi yang bersifat sistem informasi.

1.2. Rumusan Masalah
Penulis dapat mengidentifikasi permasalahan yang terjadi, yaitu :

1. Bagaimana merancang dan membuat sistem informasi rumah Retret ST.
Lidwina dengan berbasis web ?

2. Bagaimana menghasilkan suatu sistem informasi yang dapat membantu
para pengunjung dalam pemesanan rumah Retret St.Lidwina secara
online ?

1.3. Batasan Masalah
Batasan masalah ini digunakan agar penelitian lebih terarah. Berikut adalah

batasan masalah penelitian :
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1. Penelitain ini dilakukan pada rumah retret St. Lidwina yang berada di
alamat JI. Rumah Sakit No.3, Cikole, Kec. Cikole, Kota Sukabumi, Jawa
Barat.

2. Sistem ini dibangun menggunakan platfrom web.

1.4. Tujuan Penelitian
Tujuan dari penelitian ini adalah sebagai berikut :

1. Membangun sistem informasi rumah retret berbasis web yang dapat
memberikan informasi kepada umat kristiani tentang rumah retret St.
Lidwina Sukabumi

2. Mengembangkan sistem informasi rumah retret St. Lidwina berbasis web.

3. Mengimplementasikan sistem informasi rumah retret St. Lidwina berbasis
web.

1.5. Manfaat Penelitian
Manfaat dalam penelitian ini yaitu :
1. Bagi Penulis
1) Sebagai sarana untuk mengaplikasikan teori dan pratikum yang
didapatkan semasa kuliah.
2) Memberikan motivasi kepada penulis untuk tetap berkarya dan
menjadi salah satu pelaku kemajuan teknologi.

2. Bagi tempat penelitian

1) Memudahkan pengelolah tempat retret untuk memberikan
informasi berbasis web

2) Memberikan fasilitas informasi rumah retret melalui website
berbantuan gambar sehingga akses rumah retret lebih mudah dan
berkesan nyata.

3) Menjadi sarana promosi rumah retret dengan memanfaat teknologi
multimedia masa kini yang menampilkan potesi rumah retret St.
Lidwina Sukabumi.

1.6. Sistematik Penulisan



14

Memberikan gambaran secara garis besar, dalam hal ini dijelaskan isi dari masing
masing bab dari tugas akhir ini. Sistematika penulisan dalam pembuatan laporan
ini sebagai berikut :
BAB 1 : PENDAHULUAN
Dalam Bab ini akan dibahas dan diuraikan Latar Belakang, Rumus Masalah,
Batasan Masalah, Tujuan Dan Manfaat Penelitian, Sistematika Penulisan.
BAB II : TINJAUAN PUSTAKA
Dalam bab ini akan dibahas dan diuraikan secara teoritis mengenai konsep-
konsep yang dijadikan landasan teori penelitian terkait, dan juga kerangka
pemikiran.
BAB III : METODELOGI PENELITIAN
Dalam bab ini akan membahas tentang metode metode seperti metode
penelitian, metode, pengumpulan data, dan metode perancangan sistem.
BAB IV: HASIL PENELITIAN
Dalam bab ini dibahas mengenai: Hasil dan pembahasan yang di lakukan
selama penelitian.
BAB V: PENUTUP
Dalam bab ini berisi tentang kesimpulan dan saran.
DAFTAR PUSTAKA
Bagian ini berisi tentang daftar referensi yang di jadikan rujukan dalam

penelitian ini.
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BABV
PENUTUP
5.1. Kesimpulan

Berdasarkan hasil penelitian dan pengembangan yang telah dilakukan,
dapat disimpulkan bahwa sistem informasi Rumah Retret St. Lidwina Sukabumi
berbasis web yang dibangun dengan menggunakan metode Waterfall dapat
memberikan kemudahan dalam pengelolaan data dan informasi yang lebih
efisien. Sistem ini telah berhasil dirancang untuk memenuhi kebutuhan utama
Rumah Retret St. Lidwina, yaitu dalam hal pengelolaan pendaftaran peserta
retret, pengelolaan jadwal kegiatan, serta pengelolaan data fasilitas dan
penginapan.

Metode Waterfall yang diterapkan dalam proses pengembangan sistem
terbukti efektif dalam menghasilkan produk yang terstruktur dengan baik. Setiap
tahap, mulai dari analisis kebutuhan, perancangan sistem, implementasi, hingga
pengujian, dilakukan secara sistematis, sehingga meminimalkan terjadinya
kesalahan dan memberikan hasil yang sesuai dengan harapan pengguna.

Dengan adanya sistem informasi ini, diharapkan pihak pengelola Rumah
Retret St. Lidwina dapat lebih mudah mengelola data peserta retret, mempercepat
proses pendaftaran, serta memberikan informasi yang akurat dan up-to-date
kepada para peserta. Selain itu, sistem ini juga memberikan kemudahan bagi
pengelola dalam memantau ketersediaan fasilitas dan jadwal kegiatan di Rumah
Retret.

5.2. Saran

Berdasarkan dari kesimpulan di atas, maka kelebihan dan kekurangan dapat
menjadi pelajaran serta referensi untuk kedepannya. Saran-saran yang dapat di
pertimbangkan untuk kedepannya antara lain :

1. Peningkatan Kemudahan Penggunaan : Sistem perlu terus diuji untuk
memastikan bahwa pengguna dapat mengakses dan menggunakannya
dengan mudah.

2. Pemeliharaan Sistem: Melakukan pemeliharaan rutin dan pembaruan
sistem agar sistem tetap berfungsi dengan baik dalam jangka panjang.
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