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ABSTRACT 

 

 

Pondok Yatim Dhuafa Thursina is a social institution engaged in the 

empowerment of orphans and the poor. The process of accepting new foster 

children that is currently taking place still uses a manual system, which causes 

various obstacles such as data inaccuracy, difficulty in tracking information, and 

delays in decision making. To overcome this problem, an information system is 

needed that is able to support and facilitate the process of accepting new foster 

children. This study aims to design a system architecture for accepting new foster 

children using the Zachman method. The Zachman method is a framework for 

designing system architecture that provides comprehensive guidance in analyzing 

needs, designing, and implementing information systems by considering various 

perspectives. This study involves several stages, namely data collection, needs 

analysis, designing system architecture models, and evaluation. The results of this 

study are a design of a system architecture for accepting new foster children which 

includes several important components, such as business processes, data, 

applications, and technology. The implementation of this system is expected to 

increase efficiency, accuracy, and transparency in the process of accepting new 

foster children at Pondok Yatim Dhuafa Thursina. 

Keywords: Information System, Foster Child Admission, Zachman Method, System 

Architecture 
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ABSTRAK 

 

Pondok Yatim Dhuafa Thursina adalah sebuah lembaga sosial yang bergerak di 

bidang pemberdayaan anak yatim dan dhuafa. Proses penerimaan anak asuh baru 

yang berlangsung saat ini masih menggunakan sistem manual, yang menyebabkan 

berbagai kendala seperti ketidakakuratan data, kesulitan dalam pelacakan 

informasi, dan keterlambatan dalam pengambilan keputusan. Untuk mengatasi 

permasalahan ini, diperlukan suatu sistem informasi yang mampu mendukung dan 

mempermudah proses penerimaan anak asuh baru. Penelitian ini bertujuan untuk 

merancang arsitektur sistem informasi penerimaan anak asuh baru menggunakan 

metode Zachman. Metode Zachman merupakan kerangka kerja untuk perancangan 

arsitektur sistem yang memberikan panduan secara komprehensif dalam 

menganalisis kebutuhan, merancang, dan mengimplementasikan sistem informasi 

dengan mempertimbangkan berbagai perspektif. Penelitian ini melibatkan beberapa 

tahap, yaitu pengumpulan data, analisis kebutuhan, perancangan model arsitektur 

sistem, dan evaluasi. Hasil dari penelitian ini adalah sebuah rancangan arsitektur 

sistem informasi penerimaan anak asuh baru yang meliputi beberapa komponen 

penting, seperti proses bisnis, data, aplikasi, dan teknologi. Implementasi sistem ini 

diharapkan dapat meningkatkan efisiensi, akurasi, dan transparansi dalam proses 

penerimaan anak asuh baru di Pondok Yatim Dhuafa Thursina. 

Kata Kunci: Sistem Informasi, Penerimaan Anak Asuh, Metode Zachman, 

Arsitektur Sistem 
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BAB I 

PENDAHULUAN 

 

 
1.1 Latar Belakang 

Penerimaan Peserta Didik Baru (PPDB) adalah salah satu proses yang paling 

krusial dalam dunia pendidikan. Setiap tahunnya, banyak sekolah yang menghadapi 

tantangan dalam menyelenggarakan PPDB secara efisien dan transparan. Dengan 

semakin berkembangnya teknologi, penggunaan sistem informasi untuk 

mendukung PPDB menjadi kebutuhan yang tidak bisa dihindari. Namun, 

banyaknya data dan proses yang terlibat dalam PPDB memerlukan perancangan 

sistem yang terstruktur dengan baik[1]. 

Pondok Yatim Dhuafa Thursina adalah salah satu lembaga yang berfokus 

pada pelayanan anak-anak yatim dan dhuafa melalui penyediaan layanan asuh, 

pendidikan, dan dukungan moral. Sebagai lembaga yang berkomitmen memberikan 

pelayanan terbaik bagi anak-anak yang membutuhkan, proses penerimaan peserta 

didik baru di Pondok Yatim Dhuafa Thursina menjadi salah satu tahapan krusial. 

Proses ini tidak hanya melibatkan pengumpulan data yang lengkap dan akurat, 

tetapi juga mencakup proses verifikasi, evaluasi, dan pengelolaan data secara 

sistematis agar pelayanan yang diberikan dapat berjalan secara efektif dan 

efisien[2]. 

Namun, proses penerimaan peserta didik baru di lembaga ini hingga saat ini 

masih dilakukan secara manual. Sistem konvensional ini sering kali menimbulkan 

berbagai kendala, seperti duplikasi data, kehilangan data, kesalahan pencatatan, 

serta proses yang memakan waktu dan tenaga. Kondisi ini mengakibatkan efisiensi 

operasional menurun, serta menghambat tujuan utama lembaga dalam memberikan 

layanan yang cepat dan tepat sasaran bagi anak-anak asuh. Di era digital saat ini, 

implementasi sistem informasi yang terstruktur dan terotomatisasi merupakan salah 

satu solusi untuk mengatasi tantangan tersebut[3]. 

Salah satu pendekatan yang dapat digunakan untuk merancang arsitektur 

sistem informasi yang terstruktur dan terintegrasi adalah Metode Zachman. Metode 

 

 

1 



2 
 

 

 

 

 

 

Zachman merupakan kerangka kerja (framework) yang dirancang untuk 

memetakan elemen-elemen penting dalam pengembangan arsitektur sistem 

informasi yang menyeluruh. Kerangka kerja ini memberikan panduan dalam 

menyusun arsitektur sistem dengan mempertimbangkan berbagai perspektif dan 

aspek, mulai dari aktor yang terlibat, proses bisnis, hingga kebutuhan teknis. 

Dengan memanfaatkan metode ini, Pondok Yatim Dhuafa Thursina diharapkan 

dapat merancang sistem penerimaan peserta didik baru yang lebih terstruktur, 

efektif, dan efisien[4]. 

Penelitian ini bertujuan untuk merancang arsitektur sistem informasi 

penerimaan peserta didik baru di Pondok Yatim Dhuafa Thursina dengan 

menggunakan Metode Zachman sebagai acuan dalam proses perancangan. Melalui 

pendekatan ini, penelitian akan mengidentifikasi berbagai kebutuhan informasi, 

proses bisnis, dan elemen-elemen arsitektur sistem yang relevan. Selain itu, 

penelitian ini juga berupaya untuk menghasilkan model yang dapat dijadikan 

pedoman dalam implementasi sistem informasi di masa depan[5]. 

Setiap perspektif dalam Metode Zachman berfungsi untuk memberikan 

gambaran lengkap dari berbagai sudut pandang yang berbeda dalam proses 

perancangan, sehingga dapat menghasilkan arsitektur sistem yang komprehensif 

dan dapat memenuhi kebutuhan semua pemangku kepentingan di dalam lembaga. 

Dengan adanya arsitektur sistem yang baik, Pondok Yatim Dhuafa Thursina akan 

lebih mudah untuk mengelola dan memperbarui data anak asuh, mengurangi risiko 

kesalahan pencatatan, serta mempercepat proses seleksi dan administrasi 

penerimaan anak asuh baru[6]. 

Penelitian ini akan mengkaji setiap perspektif dalam Metode Zachman secara 

mendetail untuk mendapatkan informasi yang lengkap tentang kebutuhan, proses, 

dan desain sistem yang sesuai dengan kebutuhan Pondok Yatim Dhuafa Thursina. 

Pada akhirnya, perancangan sistem informasi ini diharapkan tidak hanya 

mendukung kegiatan administrasi penerimaan peserta didik baru, tetapi juga 

memberikan fondasi yang kuat bagi pengelolaan data anak asuh secara menyeluruh, 

mulai dari tahap pendaftaran hingga tahap pendampingan[7]. 
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Gambar 1. 1 Grafik Perkembangan jumlah Siswa Setiap Tahun 

(Sumber : Pondok Yatim Dhuafa Thursina) 

 

Berdasarkan gambar 1.1 Setiap tahun. Pondok Yatim Dhuafa Thursina 

mengalami peningkatan jumlah anak asuh baru yang bergabung dalam programnya. 

Grafik yang menunjukkan data tahunan anak asuh baru ini mengungkapkan tren 

yang menarik dan menggembirakan. Tren peningkatan ini menjadi cerminan dari 

kepercayaan masyarakat yang semakin besar kepada pondok ini dalam memberikan 

layanan pendidikan dan pengasuhan untuk anak-anak yatim dan dhuafa. 

Pada grafik, tampak jelas bahwa setiap tahun jumlah anak asuh baru yang 

diterima semakin meningkat. Di tahun-tahun awal, mungkin terlihat kenaikan yang 

masih relatif lambat, tetapi seiring berjalannya waktu, peningkatan mulai terlihat 

lebih signifikan. Faktor-faktor seperti kesadaran masyarakat, meningkatnya kerja 

sama dengan lembaga sosial lainnya, serta testimoni positif dari anak asuh 

terdahulu mungkin turut mendukung perkembangan ini. 

Grafik tahunan jumlah anak asuh baru di Pondok Yatim Dhuafa Thursina 

menunjukkan tren peningkatan yang signifikan setiap tahun. Peningkatan ini tidak 

hanya mencerminkan kepercayaan yang semakin tinggi dari masyarakat dan 

lembaga sosial, tetapi juga menunjukkan dedikasi pondok dalam memberikan 

layanan terbaik bagi anak-anak yatim dan dhuafa. Dengan terus meningkatkan 

kualitas program dan dukungan, Pondok Yatim Dhuafa Thursina diharapkan dapat 
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terus mengakomodasi lebih banyak anak yang membutuhkan, sehingga semakin 

banyak anak yatim dan dhuafa yang mendapatkan masa depan yang lebih baik. 

Pondok Yatim Dhuafa Thursina adalah lembaga yang memberikan pelayanan 

bagi anak-anak yatim dan dhuafa. Setiap tahun, lembaga ini menerima banyak 

permintaan untuk menjadi anak asuh. Namun, proses penerimaan anak asuh baru 

yang dilakukan secara manual sering kali menyebabkan berbagai kendala, seperti 

waktu pemrosesan yang lama, risiko kehilangan data, dan ketidakefisienan dalam 

pengelolaan informasi. 

Oleh karena itu, diperlukan sebuah sistem informasi yang mampu 

memfasilitasi proses penerimaan peserta didik baru agar lebih efisien dan akurat. 

Dalam penelitian ini, metode Zachman digunakan untuk merancang arsitektur 

sistem informasi yang komprehensif. Metode ini memberikan panduan dalam 

mengembangkan sistem informasi dengan memperhatikan berbagai perspektif, 

seperti perspektif manajemen, perspektif teknis, dan perspektif pengguna. 

Hasil dari penelitian ini merupakan sebuah prototype, sehingga dapat 

digunakan sebagai acuan untuk pembuatan system dalam meningkatkan efektivitas 

dan efisiensi dalam penerimaan peserta didik baru, khususnya dalam mengelola 

berbagai aspek administrasi, verifikasi data, dan pengelolaan informasi di Pondok 

Yatim Dhuafa Thursina. Prototype ini diharapkan mampu menyajikan gambaran 

yang jelas mengenai bagaimana sistem informasi tersebut akan beroperasi, mulai 

dari proses pendaftaran hingga tahap seleksi dan pendampingan anak asuh. 

Dengan memanfaatkan Metode Zachman, sistem ini dirancang untuk 

memenuhi kebutuhan seluruh pemangku kepentingan, baik dari sisi manajemen, 

staf administrasi, maupun pengguna akhir. Sistem yang dihasilkan diharapkan tidak 

hanya dapat meningkatkan kecepatan dan akurasi dalam pemrosesan data, tetapi 

juga memastikan transparansi dan akuntabilitas dalam setiap tahapan penerimaan 

peserta didik baru. 

Prototipe ini juga menjadi langkah awal yang penting dalam transformasi 

digital di Pondok Yatim Dhuafa Thursina, sehingga lembaga ini dapat terus 

beradaptasi dengan perkembangan teknologi dan meningkatkan kualitas pelayanan 

kepada anak-anak yatim dan dhuafa. Melalui penerapan sistem yang lebih modern 
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dan terintegrasi, Pondok Yatim Dhuafa Thursina diharapkan mampu menghadirkan 

solusi jangka panjang untuk pengelolaan data yang lebih baik, memperkuat 

kredibilitas lembaga, serta memperluas jangkauan layanan kepada anak-anak yang 

membutuhkan. Sehingga peneliti mengambil judul Perancangan “Perancangan 

Enterprise Architecture Sistem Informasi Penerimaan Peserta Didik Baru Berbasis 

Website Menggunakan Metode Zachman (Studi Kasus : Pondok Yatim Dhuafa 

Thursina).” 

1.2 Rumusan Masalah 

Berdasarkan latar belakang diatas maka rumusan masalah pada penelitian ini 

adalah: 

1. Bagaimana merancang sistem informasi penerimaan peserta didik baru 

yang terstruktur dan terintegrasi untuk mendukung efisiensi dan 

efektivitas proses PPDB di Pondok Yatim Dhuafa Thursina? 

2. Apa saja kebutuhan informasi, proses bisnis, dan elemen arsitektur 

sistem yang relevan dalam penerimaan peserta didik baru di Pondok 

Yatim Dhuafa Thursina? 

3. Bagaimana Metode Zachman dapat diterapkan untuk merancang 

arsitektur sistem informasi penerimaan peserta didik baru berbasis 

website di Pondok Yatim Dhuafa Thursina? 

4. Bagaimana prototipe sistem informasi yang dirancang dapat mendukung 

proses verifikasi, evaluasi, dan pengelolaan data peserta didik baru secara 

akurat dan efisien? 

5. Bagaimana sistem informasi tersebut dapat meningkatkan transparansi, 

akuntabilitas, dan kualitas layanan administrasi penerimaan peserta didik 

baru di Pondok Yatim Dhuafa Thursina? 

1.3 Batasan Masalah 

Untuk menjaga fokus pada masalah yang telah dirumuskan, dapat ditetapkan 

batasan-batasan permasalahan sebagai berikut: 

1. Penelitian ini difokuskan pada perancangan arsitektur sistem informasi 

penerimaan peserta didik baru di Pondok Yatim Dhuafa Thursina. Sistem 
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informasi yang dirancang mencakup proses administrasi penerimaan, 

pengumpulan data, verifikasi, evaluasi, dan pengelolaan informasi 

peserta didik baru. 

2. Penelitian ini menggunakan Metode Zachman sebagai kerangka kerja 

dalam perancangan arsitektur sistem informasi. Analisis dilakukan 

berdasarkan berbagai perspektif yang ada dalam kerangka kerja ini untuk 

menghasilkan prototipe sistem. 

3. Prototipe sistem yang dihasilkan dalam penelitian ini bersifat desain 

konseptual dan belum mencakup implementasi teknis atau 

pengembangan sistem secara penuh. Penelitian ini hanya bertujuan 

menyediakan model awal yang dapat dijadikan acuan. 

4. Masalah yang ditangani terbatas pada proses manual yang sering 

menimbulkan kendala, seperti duplikasi data, kehilangan data, kesalahan 

pencatatan, dan waktu pemrosesan yang lama dalam penerimaan peserta 

didik baru. 

5. Data yang digunakan dalam perancangan sistem didasarkan pada 

informasi yang diperoleh dari Pondok Yatim Dhuafa Thursina, sehingga 

hasil penelitian ini tidak serta-merta dapat diterapkan langsung pada 

lembaga lain tanpa penyesuaian. 

1.4 Tujuan Penelitian 

 

Tujuan dari penelitian ini adalah : 

1. Mengembangkan arsitektur sistem informasi penerimaan peserta didik 

baru di Pondok Yatim Dhuafa Thursina menggunakan Metode Zachman 

untuk 

menciptakan sistem yang terstruktur, terintegrasi, dan sesuai dengan 

kebutuhan lembaga. 

2. Mengidentifikasi kebutuhan informasi, proses bisnis, dan elemen-elemen 

arsitektur yang relevan dalam proses penerimaan peserta didik baru di 

Pondok Yatim Dhuafa Thursina. 
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3. Menghasilkan prototipe sistem informasi yang dapat dijadikan acuan 

dalam implementasi sistem di masa depan untuk meningkatkan efisiensi 

dan efektivitas pengelolaan penerimaan peserta didik baru. 

4. Menyediakan solusi untuk mengatasi kendala yang dihadapi dalam 

proses manual, seperti duplikasi data, kehilangan data, kesalahan 

pencatatan, dan waktu pemrosesan yang lama. 

5. Mendorong penerapan transformasi digital di Pondok Yatim Dhuafa 

Thursina melalui perancangan sistem informasi yang modern dan 

berbasis teknologi untuk mendukung pengelolaan data yang lebih baik. 

1.5 Manfaat Penelitian 

 

Manfaat yang diharapkan dalam pembuatan penelitian ini adalah : 

1. Bagi Penulis 

Mendapatkan pengetahuan dalam merancang Sistem Informasi PPDB 

Berbasis Website, serta memberikan energi positif untuk objek 

penelitian, seperti halnya membantu dalam proses pengelolaan data dan 

pelaporan transaksi. 

2. Bagi Masyarakat 

Hasil penelitian ini diharapkan dapat menjadi bahan referensi untuk 

menambah pengetahuan dan wawasan terkait Perancangan Enterprise 

architecture Sistem Informasi PPDB Berbasis Website. 

3. Bagi Instansi 

Dengan adanya Perancangan Sistem Informasi PPDB Berbasis Website, 

diharapkan dapat membantu serta mempermudah dalam proses 

pengelolaan data dan pelaporan transaksi. 

1.6 Sistematika Penulisan 

Sistematika penulisan skripsi ini disusun untuk memberikan gambaran umum 

terhadap penelitian yang dilakukan, sistematika penulisan Tugas Akhir ini terdiri 

dari 5 (lima) bab, yaitu: 
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Table 1.1 Sistematika Penulisan 
 

BAB I PENDAHULUAN, pada bab ini menjelaskan tentang Topik, Latar 

Belakang  Penelitian,  Rumusan  Masalah,  Tujuan,  Manfaat  Dan 

Sistematika Penulisan. 

BAB II TINJAUAN PUSTAKA, menguraikan mengenai Penelitian Terkait, 

Landasan Teori Dan Kerangka Berfikir. 

BAB III METODOLOGI PENELITIAN, menguraikan mengenai Tahapan 

Penelitian, Metode Pengumpulan Data Dan Analisis Data. 

BAB IV HASIL DAN PEMBAHASAN, menjelaskan tentang Perancangan 

Enterprise architecture Sistem Informasi Penerimaan Peserta Didik 

Baru Berbasis Website Menggunakan Metode Zachman Dan Pengujian 

Teknis. 

BAB V PENUTUP, terdiri dari Kesimpulan dan Saran. 



 

 

 

BAB V 

KESIMPULAN 

 
Berdasarkan hasil pembahasan penelitian yang telah dilakukan, maka penulis 

menyimpulkan bahwa : 

1. Pembahasan penelitian ini menghasilkan perancangan dan analisis 

menggunakan Zachman Framework tentang sistem informasi penerimaan 

siswa baru yang dapat memudahkan admin dalam mendapatkan informasi 

penerimaan peserta didik baru di Pondok Yatim Dhuafa Thursina. 

2. Analisis dan perancangan yang ada dalam penelitian ini juga dapat digunakan 

sebagai landasan pengembangan pada sistem informasi penerimaan peserta 

didik baru di Pondok Yatim Dhuafa Thursina. 

3. Dengan pendekatan zachman framework yang memperhatikan perspektif- 

perspektif yang dideskripsikan dengan kolom yang ada dalam kerangka 

zachman sehingga dapat membantu dalam perancangan sistem informasi. 
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