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ABSTRAK

Pendidikan memegang peranan penting dalam membentuk karakter dan
kepribadian seseorang. Madrasah Diniyah Takmiliyah Awaliyah (MDTA)
merupakan salah satu lembaga pendidikan nonformal yang fokus pada pendidikan
agama Islam dan berperan vital dalam menanamkan nilai-nilai keislaman. MDTA
Hikmatul Mubtadiin, sebagai lembaga yang masih baru, menghadapi tantangan
dalam menarik minat pendaftar, yang sebagian besar disebabkan oleh persepsi
negatif dan kurangnya kepercayaan terhadap fasilitas fisik yang terbatas. Penelitian
ini bertujuan untuk merancang ulang visual brand identity MDTA Hikmatul
Mubtadiin dengan harapan dapat meningkatkan persepsi positif dan kepercayaan
masyarakat terhadap kualitas pendidikan yang diselenggarakan. Metode penelitian
yang dipilih adalah pendekatan kualitatif dengan teknik pengumpulan data melalui
wawancara, observasi, kuesioner dan dokumentasi. Data yang terkumpul dianalisis
menggunakan metode 5W1H dan SWOT, yang kemudian dijadikan dasar dalam
konsep perancangan. Hasil dari perancangan ini diharapkan dapat tidak hanya
memperbaiki citra MDTA Hikmatul Mubtadiin, tetapi juga memberikan kontribusi
signifikan terhadap pengembangan lembaga pendidikan nonformal dalam aspek
visual brand identity, yang menjadi sangat penting dalam era informasi dan

komunikasi visual saat ini.

Kata Kunci: Persepsi Dan Kepercayaan, Kualitatif, Visual Brand Identity



ABSTRACT

Education plays a crucial role in shaping an individual's character and
personality. The Madrasah Diniyah Takmiliyah Awaliyah (MDTA) is a nonformal
educational institution focused on Islamic education and plays a vital role in
instilling Islamic values. MDTA Hikmatul Mubtadiin, as a newly established
institution, faces challenges in attracting enrollees, largely due to negative
perceptions and a lack of trust in its limited physical facilities. This study aims to
redesign the visual brand identity of MDTA Hikmatul Mubtadiin, hoping to enhance
the positive perception and public trust in the quality of education provided. A
qualitative research approach was chosen, with data collection techniques through
interviews, observation, questionnaire and documentation. The gathered data were
analyzed using the 5W1H and SWOT methods, which then formed the basis of the
design concept. The outcome of this design is expected to not only improve the
image of MDTA Hikmatul Mubtadiin but also make a significant contribution to the
development of nonformal educational institutions in the aspect of visual brand

identity, which is crucial in today's era of information and visual communication.

Keywords: Perception and Trust, Qualitative, Visual Brand Identity
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BAB |
PENDAHULUAN

1.1 Latar Belakang

Pendidikan adalah komponen penting yang membentuk karakter dan
kepribadian seseorang. Berbagai lembaga pendidikan berupaya menyediakan
fasilitas terbaik untuk mendukung proses belajar mengajar. Salah satu jenis
lembaga pendidikan yang memiliki peran khusus dalam menyelenggarakan
pendidikan agama Islam adalah Madrasah Diniyah Takmiliyah Awaliyah (MDTA)
yang dikenal juga disebut Madrasah Diniyah Takmiliyah Ula (MDT Ula), adalah
salah satu jenis lembaga pendidikan nonformal yang memiliki peran khusus dalam
menyelenggarakan pendidikan agama Islam. Lembaga ini berfungsi sebagai
lembaga pendidikan nonformal yang menawarkan pendidikan agama Islam sebagai
pelengkap bagi siswa Sekolah Dasar (SD), Madrasah Ibtidaiyah (MlI), atau
pendidikan sederajat lainnya. Berdasarkan pedoman penyelenggaraan Madrasah
Diniyah Takmiliyah dikeluarkan pada tahun 2022 oleh Kementerian Agama
(KEMENAG), sekolah ini bertujuan memperkuat nilai-nilai keislaman, seperti
keimanan, ketakwaan, dan akhlakul karimah, serta menanamkan rasa cinta tanah
air dan kepribadian yang mandiri. Selain itu, tujuannya adalah untuk membangun
siswa dengan pengetahuan dan keterampilan beribadah yang bermanfaat bagi
pengembangan pribadi mereka.

Di tengah pentingnya lembaga pendidikan ini, MDTA Hikmatul Mubtadiin di
Bojong Kawung RT 004 / RW 010 berdiri sebagai respons terhadap kebutuhan
masyarakat sekitar yang membutuhkan akses lebih dekat ke pendidikan Islam
berkualitas. Sekolah ini telah berdiri hampir satu tahun dan didukung oleh tenaga
pengajar yang berpengalaman. Meskipun demikian, jumlah peminat yang
mendaftar masih jauh dari harapan. Observasi awal menunjukkan bahwa salah satu
penyebab utama adalah terbatasnya fasilitas bangunan yang digunakan. Kepala
sekolah MDTA Hikmatul Mubtadiin Nasihudin (2024) menjelaskan bahwa karena
kondisi tersebut akhirnya memunculkan persepsi negatif dan kurangnya
kepercayaan di kalangan masyarakat sekitar terhadap MDTA Hikmatul Mubtadiin.

Nasihudin menyampaikan bahwa dalam diskusi yang dilakukan dengan beberapa



orang tua siswa mengungkapkan bahwa banyak dari mereka awalnya ragu dan
khawatir tentang kualitas pendidikan di MDTA Hikmatul Mubtadiin sebelum
akhirnya memutuskan untuk mendaftar yang muncul hanya dari melihat kondisi
bangunan yang digunakan terbatas. Persepsi negatif dan kurangnya kepercayaan
tersebut meliputi kekhawatiran tentang profesionalisme, kualitas pendidikan dan
kualitas ternaga pengajar, yang semuanya dipicu oleh terbatasnya fasilitas
bangunan yang digunakan.

Salah satu faktor yang berpotensi mempengaruhi persepsi negatif dan
kurangnya kepercayaan ini adalah visual brand identity MDTA Hikmatul
Mubtadiin yang tidak mampu mengkomunikasikan keunggulan MDTA tersebut.
Visual brand identity merupakan bagian dari brand identity yang menurut Rustan

(2021:78) merupakan wujud dari sebuah brand yaitu seperangkat identitas unik
yang dirancang untuk menjadikan sebuah brand berbeda dari brand lain dan juga
bentuk nyata dari brand image yang hanya berbentuk poin-poin tertulis, contoh
brand identity dalam konteks bentuk visual brand identity yaitu logo, kemasan,
fotografi, ilustrasi, seragam, spanduk, dan lainnya yang visual/terlihat. Sedangkan
branding menurut Rustan (2021:55) merupakan merupakan proses membangun
persepsi dan kepercayaan publik terhadap brand, yang di mana visual brand
identity juga hasil dari proses branding. Berdasarkan hal tersebut visual brand
identity bisa dijadikan cara untuk membangun persepsi dan kepercayaan
masyarakat terhadap MDTA Hikmatul Mubtadiin dengan melakukan perancangan
visual brand identity yang mampu mengkomunikasikan keunggulan MDTA
sehingga menciptakan persepsi positif dan bertambahnya kepercayaan masyarakat.
Berdasarkan latar belakang tersebut penulis melakukan perancangan visual
brand identity yang mampu mengkomunikasikan keunggulan sekolah sehingga
menciptakan persepsi positif dan bertambahnya kepercayaan masyarakat.
Perancangan ini dituangkan dalam laporan Tugas Akhir dengan judul
"Perancangan Visual Brand Identity Madrasah Diniyah Takmiliyah
Awaliyah (MDTA) Hikmatul Mubtadiin® Melalui penelitian ini adalah untuk
memberikan kontribusi untuk pengembangan MDTA, khususnya dalam hal aspek
visual brand identity, yang sangat penting di era informasi dan komunikasi visual
saat ini.



1.2 Rumusan Masalah

Berdasarkan latar belakang yang ada, rumusan masalah penelitian ini adalah
sebagai berikut:

1) Bagaimana merancang visual brand identity MDTA Hikmatul Mubtadiin
yang mampu mengkomunikasikan keunggulan sekolah guna menciptakan
persepsi positif dan meningkatkan kepercayaan masyarakat?

2) Komponen visual brand identity apa saja yang efektif dalam
mengkomunikasikan keunggulan sekolah guna menciptakan persepsi positif
dan meningkatkan kepercayaan masyarakat terhadap MDTA Hikmatul
Mubtadiin?

3) Media visual bran identity apa saja yang efektif dalam mengkomunikasikan
keunggulan sekolah guna menciptakan persepsi positif dan meningkatkan

kepercayaan masyarakat terhadap MDTA Hikmatul Mubtadiin?
1.3 Tujuan Perancangan

Dari rumusan masalah yang ada, maka dapat diuraikan tujuan perancangan
dalam penelitian ini yaitu:

1)  Merancang visual brand identity MDTA Hikmatul Mubtadiin yang mampu
mengkomunikasikan keunggulan sekolah guna menciptakan persepsi positif
dan meningkatkan kepercayaan masyarakat.

2) Menentukan komponen visual brand identity yang efektif dalam
mengkomunikasikan keunggulan sekolah guna menciptakan persepsi positif
dan meningkatkan kepercayaan masyarakat terhadap MDTA Hikmatul
Mubtadiin.

3) Menentukan media visual identity efektif dalam mengkomunikasikan
keunggulan sekolah guna menciptakan persepsi positif dan meningkatkan

kepercayaan masyarakat terhadap MDTA Hikmatul Mubtadiin.
1.4 Batasan Masalah

Dalam perancangan visual brand identity ini dibuat berdasarkan batasan-

batasan masalah sebagai berikut:



1)

2)

3)

4)

Target audiens yang akan difokuskan adalah orang tua berusia 20-64 tahun
yang memiliki anak usia 6-7 tahun di Bojong Kawung RT 004 / RW 010 dan
RT 005/ RW 01.

Data yang dikumpulkan akan terbatas pada masalah persepsi dan kepercayaan
masyarakat terhadap MDTA Hikmatul Mubtadiin yang solusinya dapat
diatasi melalui perancangan visual brand identity.

Solusi hanya berupa perancangan visual brand identity dengan komponen
visual identity yang akan diimplementasikan kedalam media visual identity.
Perancangan yang dihasilkan hanya dalam bentuk visual saja dan tidak ada
aspek brand identity lainnya yang akan dibahas selain dari segi visual.

1.5 Manfaat Perancangan

Dari hasil perancangan visual brand identity ini penulis berharap dapat

memberi manfaat sebagai berikut:

1)

2)

3)

4)

Bagi MDTA Hikmatul Mubtadiin, Meningkatkan kepercayaan dan persepsi
positif masyarakat terhadap kualitas pendidikan yang diselenggarakan,
melalui penggunaan visual brand identity yang mengkomunikasikan
keunggulannya, sehingga menarik minat lebih banyak calon peserta didik
baru dan orang tua mereka.

Bagi masyarakat sekitar, Memberikan pemahaman yang lebih baik tentang
kualitas dan nilai pendidikan yang ditawarkan oleh MDTA Hikmatul
Mubtadiin, sehingga memudahkan dalam membuat keputusan terkait
pendidikan anak-anak mereka.

Bagi penulis, Memberikan pengalaman nyata dalam menerapkan teori desain
komunikasi visual ke dalam praktik nyata, terutama dalam merancang visual
brand identity lembaga pendidikan.

Bagi Akademik, Menambahkan literatur dalam studi desain komunikasi
visual, khususnya yang berhubungan dengan perancangan visual brand
identity di lembaga pendidikan nonformal, serta memberikan bukti nyata
tentang pentingnya visual branding dalam meningkatkan citra lembaga

pendidikan.



1.6 Metode Penelitian

Dalam rangka menjawab permasalahan yang ada serta mencapai tujuan
penelitian, metode kualitatif dipilih sebagai pendekatan dalam penelitian ini.
Menurut Sugiyono (2016:9) metode kualitatif adalah metode penelitian yang
berlandaskan pada filsafat postpositivisme, digunakan untuk meneliti pada kondisi
objek yang alamiah (yang berkembang apa adanya, tidak dimanipulasi oleh peneliti,
dan kehadiran peneliti tidak mempengaruhi dinamika pada objek tersebut). Dalam
konteks ini, peneliti bertindak sebagai instrumen kunci, dengan teknik
pengumpulan data yang dilakukan secara triangulasi, analisis data bersifat induktif,
dan hasil penelitian lebih menekankan kepada pemahaman mendalam terhadap
makna daripada generalisasi (Sugiyono, 2016:9). Pemilihan metode kualitatif
dalam penelitian ini didasarkan pada kebutuhan untuk memahami secara mendalam
tentang persepsi dan pengalaman masyarakat terhadap MDTA Hikmatul
Mubtadiin.

1.6.1 Teknik Pengumpulan Data

Pada penelitian ini penulis menggunakan teknik pengumpulan data
sebagai berikut:

1)  Observasi dilakukan untuk melihat masalah secara langsung dengan
melakukan pengamatan di MDTA Hikmatul Mubtadiin dengan melihat
kondisi fisik dan juga visual brand identity yang saat ini digunakan.
Menurut Abdurrahmat Abdurrahmat (2006:104) dalam Firdiansyah
(2015:1584) observasi adalah proses pengumpulan data melalui
pengamatan langsung yang diiringi pencatatan terhadap kondisi atau
perilaku dari objek sasaran.

2) Wawancara dilakukan kepada pihak terkait di MDTA Hikmatul
Mubtadiin untuk memahami masalah yang ada secara langsung serta
juga mengetahui kelebihan dan kekurangan yang dimiliki. Seperti yang
dijelaskan oleh Esterberg (2002) dalam Sugiyono (2016:231)
wawancara merupakan pertemuan antara dua orang yang bertujuan
untuk bertukar informasi dan ide melalui sesi tanya jawab, yang

membantu dalam konstruksi makna terhadap topik yang dibahas.



3)

4)

Kuesioner dilakukan untuk mengkonfirmasi hasil wawancara yang telah
dilakukan kepada pihak MDTA Hikmatul Mubtadiin serta untuk
mengetahui masalah secara langsung dari target audiens. Hal ini juga
membantu dalam mengetahui kebutuhan target audiens terhadap jenis
MDTA yang mereka cari. Kuesioner ini disebarkan secara digital
melalui Google Form yang dikirimkan ke grup WhatsApp orang tua
siswa/siswi MDTA Hikmatul Mubtadiin. Teknik pengumpulan data ini
dipilih karena efektivitasnya dalam menjangkau banyak orang dalam
waktu yang singkat. Menurut Soewardikoen (2019:60), kuesioner, yang
juga dikenal sebagai angket, adalah suatu daftar pertanyaan tentang
suatu hal atau bidang yang harus diisi secara tertulis oleh responden.
Cara ini dianggap efisien untuk memperoleh data dalam waktu yang
relatif singkat karena dapat menghubungi banyak orang sekaligus.

Dokumentasi dilakukan untuk mengetahui tentang MDTA Hikmatul
Mubtadiin lebih mendalam melalui dokumen yang tersedia seperti profil
sekolah. Selain itu, dokumentasi juga mencakup pengambilan foto dari
fasilitas sekolah dan media visual brand identity yang sudah ada.
Sugiyono (2015:240) menyebutkan bahwa dokumen adalah catatan
tentang peristiwa yang telah berlalu dan dapat berupa tulisan, gambar,

atau karya lainnya.

1.6.2 Teknik Analisis Data

Pada penelitian ini setelah pengumpulan data dilakukan kemudian

penulis melakukan analisis data dengan menggunakan teknik analisis data

sebagai berikut:

1)

5W1H menurut Moore (1994:88) dalam Indrawan, dkk (2013:3), adalah
metode komunikasi yang dikemukakan oleh Harold Laswell pada tahun
1948. Metode ini menjelaskan proses komunikasi melalui serangkaian
pertanyaan: Siapa mengatakan apa, melalui saluran apa, kepada siapa,
dengan efek apa. Ini mencakup komponen apa, siapa, mengapa, kapan,
di mana, dan bagaimana, memberikan kerangka yang efektif untuk
memahami komunikasi dalam berbagai konteks. Dalam konteks
branding menurut Rustan (2021:74) 5W1H merupakan kumpulan



pertanyaan yang diperlukan jawabannya dalam tahap riset, poin paling
pentingnya adalah apa yang di branding, mengapa di branding, siapa
target market, pesaing dan kondisi pasar.

2)  Analisis SWOT merupakan teknik dalam perencanaan strategis yang
digunakan untuk menilai Kelebihan, Kekurangan, Peluang, dan
Ancaman dalam sebuah proyek atau usaha. Metode ini dikembangkan
oleh Albert Humphrey selama era 1960-an hingga 1970-an (Levy, 2016
dalam Shabrina, dkk 2020:398). Menurut Rustan (2020:75) dalam
desain komunikasi visual, SWOT merupakan semacam kesimpulan
hasil riset. Menurut Soewardikoen (2019:109) dalam penggunaan
analisis SWOT vyang terpenting adalah peneliti bisa menghasilkan
konsep, konsep tersebut bisa dilakukan salah satunya memanfaatkan

peluang dengan kekuatan yang dimiliki.
1.7 Sistematika Penulisan

BAB I: Pendahuluan, Berisikan informasi yang berkaitan dengan yang
melatar belakangi untuk dilakukannya perancangan ini, yang meliputi: latar
belakang, rumusan masalah, tujuan perancangan, batasan masalah, manfaat
perancangan, sistematika penulisan, dan skema perancangan.

BAB II: Tinjauan Pustaka, Berisikan penelitian terdahulu yang sejenis yang
dijadikan sebagai referensi dan perbandingan. Serta teori-teori bidang keilmuan
Desain Komunikasi Visual yang dijadikan sebagai acuan dalam perancangan media
visual.

BAB Il1: Perancangan, Berisikan data yang didapatkan dari hasil observasi,
wawancara, dan kuesioner, analisis data, serta menjelaskan konsep dan proses
dalam perancangan.

BAB 1V: Hasil Dan Pembahasan, Berisikan tentang hasil perancangan serta
pembahasan hasil perancangan tersebut.

BAB V: Kesimpulan dan Saran, Berisikan kesimpulan dan saran terhadap
hasil penelitian dan perancangan tersebut. persepsi positif dan meningkatkan

kepercayaan masyarakat



1.8 Skema Perancangan

Latar Belakang

Persepsi negatif dan kurangnya kepercayaan
masyarakat sekitar terhadap MDTA
Hikmatul Mubtadiin

TINJAUAN PUSTAKA PENGUMPULAN DATA
Penelitian terdahulu, dan landasan teori Observasi, wawancara, Kuesioner dan
dokumentasi
ANALISIS DATA
5W1H dan SWOT
TARGET AUDIENS
Orang tua berusia 20-64 tahun yang SOLUSI
memiliki anak usia 6-7 tahun di Bojong Perancangan Visual Brand Identity
kawung RT 004/ RW010 dan RT 005 /
RW 010

PERANCANGAN

HASIL DAN PEMBAHASAN

Bagan 1.1 Skema Perancangan (Sumber Dokumentasi penulis)



BAB V
PENUTUP

5.1 Kesimpulan

Penelitian ini telah merancang ulang visual brand identity untuk Madrasah
Diniyah Takmiliyah Awaliyah (MDTA) Hikmatul Mubtadiin. Pengumpulan data
dalam perancangan ini dilakukan menggunakan metode kualitatif yang meliputi
wawancara, observasi, dan dokumentasi. Analisis SWOT dan 5W1H digunakan
untuk memahami kekuatan, kelemahan, peluang, dan ancaman yang dihadapi oleh
MDTA, serta membentuk dasar yang kuat untuk pengembangan konsep
perancangan. Hasil perancangan mencakup berbagai elemen visual seperti logo,
yang diaplikasikan pada neon box, seragam, dan media visual lainnya. Desain yang
telah dikembangkan diharapkan dapat meningkatkan kepercayaan dan persepsi
positif terhadap MDTA Hikmatul Mubtadiin.

5.2 Saran

Meskipun perancangan visual brand identity telah selesai, disarankan agar
pihak MDTA Hikmatul Mubtadiin mengimplementasikan desain tersebut.
Implementasi ini harus diikuti dengan evaluasi terhadap efektivitas visual brand
identity baru dalam menarik minat calon siswa serta meningkatkan kepercayaan dan
persepsi masyarakat. Evaluasi ini dapat melibatkan survei atau wawancara dengan

orang tua siswa dan masyarakat sekitar.
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LAMPIRAN
Lampiran 1 Hasil Kuesioner
Usia Anda (Orang Tua) |0 salin
23 jawaban
@ 20-44 Tahun
@ 45-64 Tahun
@ 65 Tahun keatas
Usia Anak Anda (Siswa/Siswi) IO salin
23 jawaban
@ 6 Tahun
@® 7 Tahun
@ 8 Tahun
@ 9 Tahun
@ 10 Tahun
@ 11 Tahun
@ 12 Tahun
Apakah Anda mengetahui MDTA Hikmatul Mubtadiin dari spanduk/poster/papan O salin
nama atau sejenisnya?
23 jawaban
® Ya

@ Tidak




Apakah Anda mengetahui MDTA Hikmatul Mubtadiin dari Media Sosial?
23 jawaban

® Ya
@ Tidak

Apakah Anda mengetahui MDTA Hikmatul Mubtadiin dari rekomendasi teman atau
keluarga?

23 jawaban

® Ya
@ Tidak

Sebelum Anda memutuskan mendaftarkan anak Anda di MDTA Hikmatul Mubtadiin,
apakah sempat ragu karena terbatasnya fasilitas bangunan MDTA Hikmatul Mubtadiin

mempengaruhi persepsi negatif dan kurangnya kepercayaan Anda tentang kualitas
pendidikan dan kualitas tenaga pengajarnya?

23 jawaban

® Ya
@ Tidak

IO salin

IO sain

O salin

89



Sebelum Anda memutuskan mendaftarkan anak Anda di MDTA Hikmatul Mubtadiin, IO salin
Apakah Anda khawatir tentang kualitas pendidikan di MDTA Hikmatul Mubtadiin?

23 jawaban

® YA
@® Tidak
Sebelum Anda memutuskan mendaftarkan anak Anda di MDTA Hikmatul Mubtadiin, O salin
Apakah Anda khawatir tentang kualitas tenaga pengajar di MDTA Hikmatul
Mubtadiin?
23 jawaban
®Ya
@ Tidak
Setelah anda memutuskan mendaftarkan anak Anda di MDTA Hikmatul Mubtadiin, LD Salin

apakah persepsi dan kepercayaan Anda terhadap sekolah membaik?

23 jawaban

®Ya
@ Tidak
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Apakah hal utama dari sekolah yang Anda cari untuk pendidikan anak Anda adalah
kualitas pendidikannya?

23 jawaban

® Ya
@ Tidak

Apakah hal utama dari sekolah yang Anda cari untuk pendidikan anak Anda adalah
kualitas pengajarnya?

23 jawaban

® Ya
@ Tidak

Apakah hal utama dari sekolah yang Anda cari untuk pendidikan anak Anda adalah
jarak sekolahnya?

23 jawaban

® Ya
@ Tidak
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IO salin

IO salin

IO salin



Lampiran 2 Dokumentasi dan Wawancara

YAYASAN HIKMATUL MUBTADIIN |f|
(YASHIM) SUKABUMI

Madrasah Diniyah Takmiliyah Awaliyah (MDTA)

HIKMATUL MUBTADIIN

omor Statistik MDTA: 311.2.32.02.2581 | zin Operasional Nomor, 3964 Tahun 2023
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