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Abstrak 

 

Jalur internship merupakan salah satu program di Universitas Nusa Putra yang bertujuan 

mempersiapkan mahasiswa Sarjana (S1) untuk menjadi profesional di berbagai bidang 

pekerjaan, termasuk perusahaan multinasional. Laporan ini merangkum pengalaman penulis 

yang terdiri dari dua bagian: pertama di PT. Neuronworks, saya menjalankan peran sebagai 

Quality Assurance (QA). Kegiatan ini melibatkan pengujian perangkat lunak untuk 

memastikan kualitas produk sebelum dirilis ke pengguna. Pengujian meliputi eksplorasi 

fungsionalitas, identifikasi bug, penyusunan laporan pengujian, serta kolaborasi dengan tim 

pengembang untuk perbaikan perangkat lunak. Pengalaman ini memberikan pemahaman 

mendalam tentang siklus pengembangan perangkat lunak dan pentingnya QA dalam menjaga 

kualitas aplikasi. Kedua magang di Badan Pusat Statistik Sukabumi, saya bertugas dalam 

pengembangan sistem informasi berbasis web, yaitu Sistem Informasi Barang Persediaan 

(SIBAPER). Proyek ini bertujuan untuk meningkatkan efisiensi pengelolaan stok barang di 

instansi tersebut. Proses pengembangan meliputi analisis kebutuhan, desain antarmuka 

pengguna, pengkodean, dan pengujian sistem. Sistem ini membantu mencatat, memantau, dan 

mengelola persediaan barang secara lebih terstruktur dan akurat. Dari kedua pengalaman 

magang ini, saya memperoleh wawasan yang beragam dalam bidang teknologi informasi, 

mulai dari pengujian perangkat lunak hingga pengembangan aplikasi web. Selain itu, 

keterampilan teknis dan kemampuan kerja tim juga meningkat secara signifikan, yang menjadi 

bekal penting untuk karier di masa depan.  
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BAB I  

PENDAHULUAN 

1.1 Latar Belakang 

Perkembangan teknologi informasi yang pesat telah memberikan dampak besar di berbagai 

sektor, baik industri maupun pemerintahan. Dalam industri teknologi, kualitas perangkat lunak 

menjadi aspek penting yang harus dijaga untuk memastikan kepuasan pengguna dan kelancaran 

operasional. Sementara itu, di sektor pemerintahan, implementasi sistem Informasi barang 

persediaan berbasis web diperlukan untuk mendukung efisiensi pengelolaan. Untuk memahami 

penerapan teknologi informasi di kedua sektor ini, kegiatan magang menjadi sarana pembelajaran 

yang penting bagi mahasiswa. Melalui magang, mahasiswa tidak hanya memperoleh pengalaman 

praktis di dunia kerja, tetapi juga dapat berkontribusi dalam menyelesaikan masalah nyata. 

Dalam program magang ini, saya berkesempatan untuk magang di dua instansi dengan fokus 

tugas yang berbeda. Di PT. Neuronworks, saya menjalani peran sebagai Quality Assurance (QA). 

Tugas utama dalam peran ini adalah melakukan pengujian perangkat lunak untuk memastikan 

produk yang dihasilkan bebas dari bug dan memenuhi standar kualitas yang diharapkan. Proses 

pengujian ini melibatkan eksplorasi fungsionalitas, pencatatan temuan, serta kolaborasi dengan 

tim pengembang untuk perbaikan produk. Sementara itu, di Badan Pusat Statistik (BPS) 

Sukabumi, saya bertugas mengembangkan Sistem Informasi Barang Persediaan (SIBAPER) 

berbasis web. Sistem ini dirancang untuk mempermudah pencatatan, pemantauan, dan pengelolaan 

stok barang, sehingga proses yang sebelumnya dilakukan secara manual dapat berjalan lebih 

efisien dan terstruktur. 

Pengalaman magang di kedua tempat ini memberikan pemahaman yang beragam dalam bidang 

teknologi informasi, baik dari segi pengujian perangkat lunak di industri teknologi maupun 

pengembangan sistem informasi di instansi pemerintahan. Selain meningkatkan keterampilan 

teknis, kegiatan ini juga membantu saya mengembangkan kemampuan komunikasi, analisis, dan 

kerja sama tim yang sangat penting untuk mendukung karier di masa depan. 

1.2 Tujuan Mengikuti Internship 

Tujuan mengiktui kegiatan internship yaitu untuk memenuhi syarat kelulusan dan sebagai 

Progam Study Completion Program (SCP) yang wajib diikuti oleh mahasiswa tingkat akhir di 
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Universitas Nusa Putra. Adapun tujuan khusus yang ingin dicapai dari kegiatan ini adalah sebagai 

berikut: 

1. Memahami proses pengujian perangkat lunak, menguasai teknik dan prosedur yang 

digunakan dalam Quality Assurance (QA) untuk memastikan perangkat lunak memenuhi 

standar kualitas, temasuk pengujian fungsionalitas, deteksi bug dan penyusunan laporan 

pengujian. 

2 Membuat dan mengimplementasikan aplikasi berbasis web yang mampu meningkatkan 

efisiensi dan akurasi dalam pengelolaan data persediaan barang, termasuk pencatatan stok, 

pemantauan. 

3 Memperdalam keterampilan teknis dalam pengujian perangkat lunak dan pengembangan 

aplikasi web, termasuk penggunaan teknologi atau alat yang relevan seperti framework, 

database, atau metode pengujian. 

4 Meningkatkan kemampuan bekerja secara tim, berkomunikasi, dan menyelesaikan 

masalah dalam konteks pekerjaan nyata di perusahaan teknologi dan instansi pemerintah. 

 

1.3 Manfaat Mengikuti Internship  

Adapun manfaat Internship adalah sebagai berikut: 

1.3.1 Bagi Mahasiswa 

a. Mengembangkan keterampilan teknis dalam pengujian perangkat lunak dan 

pengembangan aplikasi web, termasuk penggunaan alat, framework, dan metode kerja 

yang relevan. 

b. Memperoleh pengalaman bekerja dalam tim lintas fungsi, seperti kolaborasi antara QA 

dan pengembang di PT. Neuronworks atau antara developer dan manajemen di BPS 

Sukabumi. 

 

1.3.2 Bagi Lembaga Pendidikan 

1. Menyediakan bukti nyata penerapan ilmu pengetahuan dan teknologi yang diajarkan di 

universitas dalam dunia kerja. 

2. Memperkuat hubungan antara Lembaga Pendidikan dan dunia kerja. 
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3. Meningkatkan kualitas kurikulum berdasarkan umpan balik dari indsutri. 

1.3.3 Bagi Perusahaan 

1. Membantu memastikan perangkat lunak yang dikembangkan memenuhi standar kualitas 

melalui proses pengujian yang sistematis. 

2. Memberikan rekomendasi perbaikan berdasarkan hasil pengujian untuk meningkatkan 

pengalaman pengguna. 

3. Menghadirkan sistem informasi barang persediaan (SIBAPER) berbasis web yang 

mempermudah pencatatan dan pemantauan stok barang. 

4. Meningkatkan efisiensi proses pengelolaan persediaan barang dengan menggantikan metode 

manual yang rentan terhadap kesalahan. 
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BAB IV  

Penutup 

1.1 Kesimpulan 

Magang di PT. Neuronworks dan BPS Sukabumi memberikan pengalaman yang berharga 

dalam penerapan ilmu teknologi informasi di dunia profesional. Di PT. Neuronworks, kegiatan 

magang berfokus pada pengujian perangkat lunak (Quality Assurance), yang memberikan 

kesempatan untuk memahami siklus hidup perangkat lunak serta menerapkan berbagai metode 

pengujian untuk memastikan kualitas produk. Pengalaman ini mengasah kemampuan teknis dalam 

mendeteksi bug, menyusun laporan pengujian, dan memberikan rekomendasi perbaikan yang 

berdampak pada peningkatan kualitas perangkat lunak. 

Sedangkan di BPS Sukabumi, magang berfokus pada pengembangan dan implementasi Sistem 

Informasi Barang Persediaan (SIBAPER) berbasis web. Pengembangan aplikasi ini membantu 

mempercepat dan mempermudah pengelolaan data persediaan barang yang sebelumnya dilakukan 

secara manual, serta mengurangi kesalahan dalam pencatatan stok barang. Selain itu, pengalaman 

ini memperkuat pemahaman tentang pemrograman, pengelolaan database, dan pengujian sistem. 

Secara keseluruhan, magang ini tidak hanya memperkaya pengetahuan teoritis yang diperoleh 

di perkuliahan, tetapi juga memberikan wawasan praktis yang sangat berguna dalam dunia kerja. 

Keterampilan teknis dan soft skills yang diperoleh selama magang di kedua tempat tersebut akan 

menjadi modal penting dalam mengembangkan karier di bidang teknologi informasi. Capaian yang 

diperoleh selama magang menunjukkan kontribusi nyata dalam meningkatkan kualitas perangkat 

lunak dan efisiensi operasional di kedua instansi tersebut, yang juga memberikan dampak positif 

bagi perkembangan mahasiswa. 

 

1.2 Saran 

Bagi PT.Neuronworks Indonesia 

• Terus mengembangkan dan menerapkan metode pengujian otomatis untuk mempercepat 

proses pengujian dan mengurangi kemungkinan kesalahan. 
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Bagi BPS Sukabumi 

• Kembangkan lebih banyak fitur dalam Sistem Informasi Barang Persediaan (SIBAPER) 

untuk mendukung proses manajemen barang yang lebih komprehensif, seperti fitur 

pelaporan otomatis dan integrasi dengan sistem lain. 

Bagi Mahasiswa  

• Selama magang, penting bagi mahasiswa untuk terus meningkatkan kemampuan 

komunikasi, baik dalam berinteraksi dengan tim maupun dalam menyampaikan ide dan 

solusi teknis. 
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