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ABSTRAK 

Pada proses distribusi uap steam dari boiler ke produksi melalui pipa, pipa tersebut 

ada beberapa sambungan flange yang menghubungkan dari pipa satu ke pipa 

lainnya, akan tetapi pada sambungan flange sering terjadi masalah kebocoran. 

Penelitian ini bertujuan untuk bisa menganalisa penyebab kebocoran, mencegah 

dan memperbaiki kebocoran steam pada bagian flange yang bisa mempengaruhi 

proses pada saat pengolahan pangan maupun non pangan pada PT, Indolakto C2. 

Metode analisis yang digunakan yaitu metode fishbone dengan tahap awal yaitu 

Study literatur dan pengumpulan data, pemeriksaan flange pada saluran steam, 

analisis metode fishbone, perencanaan perawatan pencegahan kebocoran di area 

flange dan pengecekan hasil preventive maintenance. Hasil dari analisis metode 

fishbone ada 5 faktor yang menjadi penyebab kebocoran steam pada flange, 

manusia, mesin, material, metode, dan lingkungan, pada proses impelementasi 

preventive maintenance pada faktor metode dan faktor lingkungan mendapatkan 

hasil yang signifikan pada area flange yang awalnya area flange mengalami basah 

dan kotor setelah dilakukan impelementasi preventive maintenance area flange 

manjadi bersih dan kering sehingga mengatasi masalah sejak dini sebelum masalah 

tersebut berkembang menjadi lebih serius 
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ABSTRACT 

In the process of distributing steam from the boiler to the production through pipes, 

the pipes have several pipe flange connections that connect from one pipe to 

another, but leakage problems often occur in flange connections. This study aims to 

be able to analyze the causes of leaks, prevent and repair steam leaks in the flange 

section which can affect the process during food and non-food processing at PT, 

Indolakto C2. The analytical method used is the fishbone method with the initial 

stages namely literature study and data collection, inspection of the flange on the 

steam line, analysis of the fishbone method, prevention of leaks in the flange area 

and checking the results of preventive maintenance. The results of the analysis of 

the fishbone method are that there are 5 factors that cause steam leaks at the flange, 

humans, machines, materials, methods, and the environment, in the process of 

implementing preventive maintenance on method factors and environmental factors 

get significant results in the flange area where initially the flange area experienced 

wet and dirty after the implementation of preventive maintenance the flange area is 

clean and dry so that early problems are addressed before they become more 

serious 
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BAB l 

PENDAHULUAN 

1.1 Latar Belakang 

PT Indolakto C2 merupakan perusahaan yang bergerak di bidang industri 

makanan dan minuman, terutama dalam produksi produk susu. Dalam 

operasionalnya, steam digunakan dalam berbagai proses produksi. Kebocoran pada 

komponen seperti flange dapat mengakibatkan gangguan pada rantai produksi dan 

potensi kerugian finansial. 

Pada proses distribusi uap steam dari boiler atau steam generator ke 

peroduksi melalui pipa, pada pipa tersebut ada beberapa sambungan yang 

menghubungkan dari pipa satu ke pipa lainnya, terdapat salah satu komponen 

penyambung diantara pipa yaitu flange. Flange merupakan sebuah komponen 

mekanis yang biasanya berbentuk seperti cakram atau pelat datar dengan lubang di 

tengahnya. 

Berdasarkan data yang diperoleh di PT Indolakto C2 di departemen 

Engineering pada bagian Utility terdapat empat permasalahan yang ditemukan, 

diantaranya, kebocoran pada flange, kurangnya suhu freezer di chamber, dosing 

pump error dan van mati. Kebocoran pada flange menjadi salah satu masalah yang 

sering terjadi. Oleh karena itu saya memilih untuk melakukan pemeriksaan, 

perawatan dan pencegahan kebocoran pada flange ini dikarnakan pada saat mesin 

sedang berjalan efek dari kebocoran flange sangat berpengaruh diantaranya, untuk 

supply steam yang akan berkurang ke produksi dan lost time juga berpengaruh pada 

pemakaian air gas dan listrik akan boros pada boiler. 

Salah satu pendekatan yang sesuai untuk mengatasi permasalahan tersebut 

adalah menggunakan metode fishbone, yang juga dikenal sebagai diagram tulang 

ikan untuk melakukan analisis akar penyebab. Metode ini membantu 

mengidentifikasi berbagai faktor yang berpotensi menjadi penyebab kebocoran uap 

pada flange, mencakup faktor-faktor seperti manusia, prosedur kerja, bahan, 

lingkungan, dan faktor-faktor lainnya [1]. 

Pengimplementasian preventive maintenance atau pemeliharaan preventive 

merupakan suatu pendekatan untuk menjaga peralatan atau komponen agar tetap 

berfungsi dengan baik dan mencegah potensi kerusakan atau gangguan. Dalam 
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konteks kebocoran steam pada flange, preventive maintenance dapat membantu 

mengurangi risiko kebocoran melalui pemeliharaan rutin dan perawatan 

terjadwal[2]. 

1.2 Rumusan Masalah 

Rumusan masalah dari penelitian ini adalah: 

a. Apa saja penyebab dari kebocoran steam pada flange di PT Indolakto C2? 

b. Bagaimana proses preventive maintenance steam pada flange di PT 

Indolakto C2? 

c. Bagaimana pengaruh preventive maintenance yang telah dilakukan terhadap 

steam pada flange di PT Indolakto C2? 

1.3 Batasan Masalah 

Batasan masalah dari penilitian ini adalah sebagai berikut: 

a. Fokus pada kebocoran yang terjadi pada flange yang digunakan untuk 

distribusi steam ke produksi di PT. Indolakto C2 

b. Pembahasan tidak akan mencakup detail spesifik mengenai ukuran dan tipe 

flange. 

c. Hanya mencakup dampak operasional sistem dan keselamatan kerja terkait 

kebocoran pada flange, tanpa membahas dampak lingkungan atau sosial 

ekonomi. 

1.4 Tujuan Dan Manfaat Penelitian 

1.4.1 Tujuan Penelitian 

Tujuan dari penelitian ini adalah sebagai berikut: 

a. Untuk mengidentifikasi faktor-faktor penyebab kebocoran steam pada 

flange yang digunakan dalam proses produksi PT Indolakto C2 dan 

menganalisis sebab-akibat menggunakan metode fishbone. 

b. Untuk menyelidiki dan menggambarkan proses pemeliharaan pencegahan 

(preventive maintenance) yang dilakukan pada flange yang terkait dengan 

sistem steam di PT Indolakto C2. 

c. Untuk mengevaluasi efek dari perbaikan yang telah dilakukan terhadap 

steam pada flange dalam hal kebocoran, efisiensi, keandalan, dan masa 

pakai flange tersebut. 
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1.4.2 Manfaat Penelitian 

Adapun manfaat dari penelitian ini adalah: 

a. Meningkatkan pemahaman tentang penyebab dan faktor yang 

mempengaruhi terjadinya kebocoran steam pada flange. Dengan memahami 

faktor-faktor tersebut maka dapat dilakukan tindakan preventive yang tepat 

untuk menghindari terjadinya kebocoran pada flange. 

b. Meningkatkan efisiensi operasional dan keamanan sistem. Dengan 

mencegah dan menangani kebocoran pada flange, maka risiko kecelakaan 

kerja dapat dihindari dan operasi sistem dapat berjalan dengan lebih stabil. 

c. Menumbuhkan kesadaran dan tanggung jawab terhadap keamanan dan 

kesehatan kerja. Penelitian ini dapat membantu dalam mengedukasi para 

pekerja dan manajemen tentang pentingnya melakukan tindakan preventive 

dan perawatan yang tepat terhadap flange guna menjaga keamanan dan 

kesehatan kerja. 

1.5 Sistematika Penulisan 

Untuk memudahkan analisis dan pemahaman pembaca terhadap penelitian 

penulis, maka penulis menyusun penulisan secara sistematis, yang terbagi dalam 

beberapa bab sebagai berikut: 

 

BAB I PENDAHULUAN 

Dalam bab ini dibahas mengenai Latar Belakang Masalah, Batasan Masalah, 

Rumusan Masalah, Tujuan Dan Manfaat Penelitian, dan Sistematika Penelitian. 

 

BAB II TINJAUAN PUSTAKA 

Dalam bab ini berisikan ladasan teori terkait untuk digunakan dalam laporan ini. 

Penelitian terkait akan menjadi dasar sumber terperinci mengenai analisis penyebab 

kebocoran steam pada flange menggunakan metode fishbone dan implementasi 

preventive maintenance untuk peningkatan kinerja sistem 

 

BAB III METODOLOGI PENELITIAN 

Dalam bab ini dibahas mengenai: Tahapan penelitian yang dilakukan, tempat dan 

waktu penelitian, pengambilan data serta pembahasan pengumpulan data. 
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BAB IV HASIL DAN PEMBAHASAN 

Dalam bab ini dibahas mengenai: Jawaban tercapai atau tidaknya tujuan penelitian 

serta temuan-temuan baru yang diperoleh saat penelitian. Bila ada hal yang perlu 

ditindak lanjuti maka akan ditulis sebagai saran atau rekomendasi. 
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BAB V 

SIMPULAN DAN SARAN 

5.1 Simpulan 

Hasil dari analisis penyebab kebocoran steam pada flange menggunakan 

metode fishone, dan implementasi preventive maintenance sebagai berikut: 

1. Melalui analisis menggunakan metode fishbone, telah diidentifikasi beberapa 

penyebab utama kebocoran steam pada flange di PT Indolakto C2. Penyebab- 

penyeba tersebut dapat dikelompokan ke dalam beberapa faktor yang 

berkontribusi lebih signifikan terhadap masalah kebocoran steam pada flange 

yaitu pada faktor metode dan lingkungan. 

2. Implementasi preventive maintenance sangat penting bagi PT Indolakto C2 

untuk menjaga kinerja sistem. Penerapan preventive maintenance yang 

diterapkan di PT. Indolakto menunjukkan dampak positif yang signifikan yaitu 

bahwa area flange menjadi lebih bersih dari kotoran dan area flange menjadi 

kering setelah dilakukan perawatan rutin. 

3. Metode Fishbone dan preventive maintenance merupakan strategi yang saling 

melengkapi dalam mencapai tujuan mejaga kinerja sistem yang lebih baik bagi 

PT. Indolakto C2. Kombinasi metode Fishbone dan preventive maintenance 

memastikan bahwa PT Indolakto C2 memiliki pemahaman yang mendalam 

tentang penyebab kebocoran dan mampu mengambil tindakan yang tepat untuk 

mencegah dan mengatasi masalah tersebut 

5.2 Saran 

Adapun saran yang dapat diberikan berdasarkan kegiatan ini bisa menjadi 

sebuah masukan serta rekomendasi yang bermanfaat bagi perusahaan yaitu sebagai 

berikut: 

1. Perlu melakukan implementasi preventive maintenance pada analisis fishbone 

secara menyeluruh untuk faktor manusia, mesin, dan material untuk 

mengidentifikasi akar penyebab kebocoran steam pada flange di PT Indolakto. 

2. Melakukan preventive maintenance dalam jangka waktu penelitian lebih lama 

agar bisa mengetahui perkembangan kebocoran steam pada flange setiap 

bulanya, diharapkan dapat memperoleh hasil yang akurat dan terkini mengenai 

perkembangan kebocoran steam pada flange. 
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