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ABSTRAK

Perkembangan teknologi informasi mendorong instansi pendidikan untuk terus
berkembang guna meningkatkan kualitas akademik dan pendidikan yang sesuai dengan
misi sekolah. Sejak didirikan pada tahun 2011, MTS Mathlaul Ulum telah mengalami
peningkatan dan stabilitas jumlah siswa yang mendaftar. Untuk memberikan pelayanan
yang optimal kepada siswa, diperlukan penerapan Enterprise Architecture (EA) dalam
merencanakan dan mengelola sistem informasi, khususnya dalam penilaian siswa yang
masih dilakukan secara konvensional dan belum optimal dalam memanfaatkan teknologi
informasi. Penelitian ini menggunakan metode observasi dan wawancara untuk
mengidentifikasi masalah yang ada. Sistem informasi yang dikembangkan diharapkan
dapat meningkatkan efisiensi kinerja guru dalam mengelola nilai siswa, serta memberikan
akses yang lebih mudah bagi pihak terkait untuk memantau dan mengakses hasil belajar
siswa setiap semester. Sistem ini berbasis web sehingga dapat diakses kapan saja, dan
menggunakan multi-user untuk memastikan keamanan data. Hasil penelitian ini berupa
prototype sistem dengan alur diagram aktivitas yang telah dirancang. Pengujian usability
testing menunjukkan bahwa sistem ini memiliki nilai rata-rata 78,8 pada skala SUS,
termasuk dalam kategori baik, sehingga dapat diterima dan layak digunakan oleh

pengguna.

Kata Kunci : MTs Mathlaul Ulum, Sistem Informasi, Enterprise Architecture, Nilai



ABSTRACK

The development of information technology encourages educational institutions to
continue to develop in order to improve the quality of academics and education in
accordance with the school's mission. Since its founding in 2011, MTS Mathlaul Ulum
has experienced an increase and stability in the number of students enrolling. To provide
optimal service to students, it is necessary to apply Enterprise Architecture (EA) in
planning and managing information systems, especially in student assessments which are
still carried out conventionally and are not yet optimal in utilizing information
technology. This research uses observation and interview methods to identify existing
problems. The information system being developed is expected to increase the efficiency
of teacher performance in managing student grades, as well as provide easier access for
related parties to connect and access student learning results each semester. This system
is web-based so it can be accessed at any time, and uses multi-user to ensure data
security. The results of this research are a system prototype with a designed activity flow
diagram. Usability test testing shows that this system has an average score of 78.8 on the
SUS Scale, included in the good category, so it is acceptable and suitable for use by

users.

Keywords : MTs Mathlaul Ulum, Information Systems, Enterprise Architecture, Values
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BAB I
PENDAHULUAN

1.1. Latar Belakang

Kebutuhan serta penyajiaan informasi saat ini sangat diperlukan oleh berbagai
organisasi. Pendidikan merupakan lembaga yang berperan penting dalam menumbuh
kembangkan peradaban untuk menciptakan sumber daya manusia yang kompeten.
Proses belajar mengajar merupakan bagian dari suatu lembaga pendidikan dan semua
bagiannya saling terhubung dan bertukar data satu sama lain. Organisasi dalam
bidang pendidikan salah satunya Sekolah Menengah Pertama (SMP) yang merupakan
lembaga pendidikan formal yang berjenjang dan berkesinambungan. Saat ini
perkembangan teknologi informasi semakin meningkat membuat pihak instansi
pendidikan harus terus berkembang agar dapat meningkatkan dan mengembangkan
kualitas akademik serta pendidikannya yang sesuai dengan tujuan sekolah.
Peningkatan kualitas pengajar juga memerlukan kemudahan dalam mengakses
informasi nilai dan kemampuan siswa. Pengelolaan data sekolah, khususnya data nilai
siswa mengandung informasi yang penting.

MTs Mathlaul’ulum merupakan salah satu sekolah SMP swasta yang berada di
kabupaten Sukabumi, sejak berdiri dari tahun 2011 jumlah siswa yang mendaftar
semakin meningkat dan selalu stabil, berdasarkan hasil survey selama 3 tahun
terakhir jJumlah siswa yang terdaftar terdapat lebih dari 500 siswa, dengan rincian dari
tahun 2021 sebanyak 186 siswa, tahun 2022 sebanyak 206 siswa, dan pada tahun
2023 sebanyak 197 siswa.
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Gambar 1.1 Jumlah data siswa



Dari data tersebut membuktikan bahwa kepercayaan masyarakat dari tahun ke
tahun semakin meningkat. Untuk memberikan pelayanan yang baik kepada siswa
dibutuhkan suatu perancangan sistem terutama untuk memonitor dan menunjang
dalam prestasi belajar siswa. Dalam pengelolaan data MTs Mathlaul’ulum masih
melakukan secara manual dan belum memanfaatkan teknologi sistem informasi
secara optimal, masih mengalami kendala untuk pengelolaan data yaitu guru setiap
mata pelajaran masih membuat daftar penilaian pada daftar nilai masing-masing yang
masih menggunakan aplikasi Microsoft Word dan Microsoft Exel sebagai aplikasi
penunjang. Seperti perekapan nilai harian, tugas dan nilai ujian siswa, yang nantinya
akan dikumpulkan kepada setiap wali kelas, sehingga cara yang terhitung manual
tersebut menimbulkan masalah seperti lambatnya dalam pembuatan laporan yang
mengakibatkan kurang efisien, data masih tersebar disetiap bagian yang
mengakibatkan data tidak akurat, mudah rusak, redudansi data, serta apabila
dibutuhkan kembali informasi tersebut akan sulit dipenuhi dalam waktu yang cepat.

Maka dari itu dibutuhkan sebuah Enterprise Architecture (EA) untuk
perencanaan dan pengelolaan suatu sistem, perlu dirancang suatu arsitektur sistem
informasi dalam mengolah data nilai siswa untuk memberikan kenyamanan dan
mempermudah kegiatan akademik seperti penilaian dan penyampaian informasi tiap
hasil belajar siswa yang dapat diakses langsung oleh masing-masing pihak. Dengan
menggunakan enterprise architecture dapat membantu lembaga pendidikan dalam
merencanakan strategi jangka panjang dengan memetakan tujuan bisnis, proses
bisnis, teknologi informasi, dan sumber daya manusia secara terintegrasi. Adanya
sistem informasi ini diharapkan dapat mengefektifkan kinerja guru dalam proses
pengelolaan nilai siswa, pihak terkait dapat memantau dan mengakses prestasi belajar
siswa tiap semester serta memberikan solusi permasalahan yang ada dari pengolahan
data secara manual.

Dalam membangun arsitektur sistem informasi membutuhkan metode untuk
memudahkan dalam pembuatan dan pengembangan sistem. Metode yang digunakan
penulis yaitu The Open Group Architecture Framework (TOGAF), yang memiliki

metode dan tools yang detail untuk membangun, mengelola, dan



mengimplementasikan serta melakukan pemeliharaan arsitektur enterprise yang
disebut Architecture Development Method (ADM). TOGAF-ADM sudah mencakup
proses untuk membangun kerangka kerja arsitektur, proses mengembangkan isi dari
arsitektur, proses transisi, hingga proses mengelola realisasi dari arsitektur [1].
Perbandingan yang dilakukan oleh Yunis dan Surendro [2] didapatkan bahwa
TOGAF ADM merupakan sebuah metode yang kompleks yang mampu memenuhi
seluruh kebutuhan pengembangan EA yaitu sebesar 92%. Adapun dalam Dewa
nyoman, dkk [1] kelebihan dari framework TOGAF ialah termasuk dalam 3 kerangka
kerja perancangan arsitektur yang sering digunakan, bersifat fleksibel dan open
source, dapat menjangkau banyak aspek yang dibutuhkan, dapat diintregasikan
didalam sistem yang berbeda, serta terfokus terhadap siklus implementasi (ADM) dan
proses. Sehingga dapat membantu membangun sistem informasi akademik.

Berdasarkan permasalahan diatas, dibuat perancangan arsitektur sistem informasi
dashboard administrasi akademik yang sesuai menggunakan framework TOGAF,
untuk memberikan solusi dari sekolah MTs Mathlaul’ulum dalam sistem penilaian,
dari manual ke sistem yang terkomputerisasi. Untuk memudahkan guru dalam
pengolahan data nilai dan dapat melakukan backup data jika terjadinya kerusakan
ataupun data hilang. Oleh karena itu judul yang akan diangkat untuk penelitian ini
yaitu “PERANCANGAN ENTERPRISE ARCHITECTURE SISTEM INFORMASI
DASHBOARD AKADEMIK MENGGUNAKAN METODE TOGAF-ADM (STUDI
KASUS: MTS MATHLAUL’ULUM)”

1.2. Rumusan Masalah

Berdasarkan latar belakang yang telah diuraikan diatas, maka dapat diidentifikasi

rumusan masalah dalam penelitian ini sebagai berikut:

1) Bagaimana merancang Enterprise Architecture untuk membangun sistem
informasi dashboard akademik menggunakan The Open Group Architecture
Framework (TOGAF)?

2) Apakah perancangan sistem informasi dashboard administrasi akademik ini

memberikan kemudahan kepada staff dan guru di MTs Mathlaul’ulum?



1.3. Batasan Masalah

Agar tidak menyimpang dari pokok permasalahan yang telah dirumuskan

pembahasannya, maka batasan masalah pada penelitian ini meliputi:

1) Perancangan sistem informasi dashboard administrasi akademik sekolah ini
menggunakan The Open Group Architecture Framework (TOGAF)

2) Penyajian informasi pada sistem informasi dashboard administrasi akademik ini
hanya mengelola data penilaian yang didalamnya terdapat data kelas, data siswa,
data kehadiran, data mata pelajaran, dan nilai siswa.

3) Metode penelitian ini dibatasi dari tahap Preliminary phase sampai Phase E:
Opportunities and Solutions

4) Hasil akhirnya berupa prototype sistem informsi akademik berbasis web yang
berbentuk dashboard

1.4. Tujuan Penelitian

Tujuan penelitian ini adalah untuk menjawab seluruh permasalahan yang telah

dirumuskan diatas, maka diadakannya tujuan penelitian ini ialah untuk:

1) Menerapkan metode The Open Group Architecture Framework (TOGAF) dalam
perancangan sistem informasi dashboard administrasi akademik untuk sistem yang
lebih tersusun dan terintegrasi dengan perkembangan IT.

2) Menghasilkan blueprint yang mudah dipahami dengan memberikan beberapa
informasi didalamnya yang dapat memberikan kemudahan kepada staff dan guru

atas masalah yang terjadi di MTs Mathlaul ulum.

1.5. Manfaat Penelitian

Adapun beberapa manfaat yang diharapkan dari penelitian ini yaitu:

1. Bagi penulis
Hasil penelitian ini dapat menambah wawasan dan pengetahuan terkait metode
penelitian yang digunakan dan bagaimana melakukan perancangan enterprise
architecture sistem informasi terkait proses penilaian akademik siswa, yang dapat

memberikan konstribusi positif dalam pendidikan



2. Bagi pembaca
Penelitian ini menyajikan informasi mengenai bagaimana perancangan sistem
informasi dapat membantu aktivitas dan membangun strategi untuk
membertahankan efisiensi kedepannya, dan sebagai referensi penelitian lebih
lanjut terkait dengan sistem informasi akademik atau metode terkait yang
digunakan.

3. Bagi instansi
Perancangan sistem ini diharapkan dapat memudahkan pekerjaan staff dan guru
dalam mengelola data akademik penilaian siswa secara terintegrasi yang dapat
diakses dan merekap nilai kapan saja sehingga menghasilkan pengolahan nilai
secara akurat dan efisien serta tidak akan terjadinya redudansi atau kehilangan
data.

1.6. Sistematika Penulisan

BAB I : PENDAHULUAN, mencakup uraian Topik, Latar Belakang,
Rumusan Masalah, Batasan Masalah, Tujuan Penelitian, Manfaat

Penelitian, dan Sistematika Penulisan.

BAB Il . TINJAUAN PUSTAKA, menguraikan tentang penelitian

terkait, Landasan Teori, dan Kerangka Berpikir.

BAB Il : METODOLOGI PENELITIAN, menguraikan tentang tahapan

penelitian, Metode pengumpulan data, dan analisis data.

BAB IV : HASIL DAN PEMBAHASAN, Menguraikan tentang
implementasi The Open Group Architecture Framework
(TOGAF) dan Usability Testing.

BAB V : PENUTUP, Mencakup uraian Kesimpulan dan Saran.
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BABV
KESIMPULAN

5.1 Kesimpulan

Dari hasil penelitian yang telah dibahas mengenai perancangan Enterprise
Architecture Sistem Informasi Dashboard Akademik dengan menggunakan
model TOGAF-ADM maka penulis dapat menarik kesimpulan sebagai berikut:
1) Dengan perancangan enterprise architecture menggunakan model TOGAF

Mts Mathlaul Ulum memiliki arsitektur SI/TI untuk membantu dalam

mengelola penilaian, dimana nantinya dapat digunakan sebagai acuan untuk

diimplementasikan dan pengembangan sistem untuk kedepannya, sehingga

Mts Mathlaul Ulum dapat menerapkan sistem informasi dan teknologi

informasi yang saling terintegrasi serta selaras dengan kebutuhan pada Mts

Mathlaul Ulum. Sehingga dapat meninggatkan pelayanan kepada siswa.

2) Dari hasil pengujian usability testing dengan 11 responden yang terdiri dari
kepala sekolah, guru, dan staf mengisi kuesioner SUS yang terdiri dari
sepuluh pertanyaan, dengan lima pernyataan positif dan lima pernyataan
negatif. Hasil analisis kuesioner menunjukkan bahwa aplikasi tersebut telah
memenuhi harapan pengguna dan dinilai sesuai untuk digunakan dengan nilai
rata-rata SUS 78,8

3) Penerapan TOGAF-ADM sebagai kerangka kerja dapat membantu
merencanakan, mengembangkan, dan mengelola sistem informasi akademik
yang komprehensif. Dengan mengatasi masalah pengelolaan data manual,
sistem baru akan meningkatkan efisiensi, mengurangi kesalahan, dan
memudahkan akses informasi. Usulan perancangan ini diharapkan dapat
mengoptimalkan pengelolaan data akademik dan meningkatkan kualitas
layanan pendidikan di MTs Mathlaul Ulum.



5.2. Saran

1) TOGAF ADM Memili 8 fase, dalam penelitian ini penulis hanya sampai

2)

dengan 5 fase, yaitu sampai fase Opportunities and Solutions (Peluang dan
Solusi) sesuai dengan kebutuhan perancangan. Untuk penelitian selanjutnya
dalam , dalam penerapan fase-fase model Togaf ADM dapat diterapkan semua
fase yang ada, agar pengimplementasian arsitektur pada organisasi menjadi
lebih mudah.

Perancangan Sistem Informasi dashboard akademik ini akan lebih baik
apabila sampai tahap pengimplementasian sistem dan secara berkala
dilakukang pengembangan, sehingga akan tercipta banyak fitur baru dan

menarik bagi pengelola dan penggunanya.
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