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ABSTRACT

his research was conducted to determine the effect of promotion and work discipline on the
performance of PT employees. Global Beautiful Fashion. The research was conducted
using a quantitative approach and using a purposive sampling method by observing 93
samples of PT employees. Busana Indah Global as respondent. The results of this research
show that Position Promotion and Work Discipline have an influence on employee
performance at PT. Busana indah global has an influence of around 70.1%, while the rest
is influenced by other factors. In the calculation results using SPSS, the influence of job
promotion and work discipline has a significant value of 0.001<0.005, meaning that job
promotion and work discipline have a significant influence on employee performance at
PT. Busana Indah Global.

Keywords: Position Promotion, Work Discipline, Performance



ABSTRAK

Penelitian ini dilakukan untuk mengetahui pengaruh promosi jabatan dan disiplin kerja
terhadap kinerja karyawan PT. Busana Indah Global. Penelitian dilakukan dengan
menggunakan pendekatan kuantitatif dan menggunakan metode purposive sampling
dengan mengamati 93 sampel Karyawan PT. Busana Indah Global sebagai responden.
Hasil dari penelitian ini menunjukkan bahwa Promosi Jabatan dan Disiplin Kerja memiliki
pengaruh terhadap kinerja pegawai/karyawan di PT. Busana Indah Global dengan
pengaruh sebesa r 70,1%, sedagkan sisanya merupakan pengaruh faktor lain. Dalam hasil
penghitungan menggunakan SPSS pengaruh promosi jabatan dan disiplin kerja memiliki
nilai signifikan 0,001<0,005 artinya Promosi jabatan dan disiplin kerja memang memiliki

pengaruh yang signifik an terhadap kinerja peg awai/karyawan di PT. Busana Indah Global.

Kata Kunci : Promosi Jabatan, Disiplin Kerja, Kinerja
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BAB |
PENDAHULUAN

1.1 Latar Belakang Masalah

Untuk mencapai keberhasilan organisasi, berbagai faktor memegang peranan
penting, salah satunya adalah pengelolaan sumber daya manusia. Oleh karena itu, sangat
penting bagi organisasi untuk memahami perilaku yang ditunjukkan oleh karyawannya.
Mengingat bahwa karyawan berperan sebagai penggerak utama dalam kerangka
organisasi, maka penting untuk memberi mereka tingkat pertimbangan yang lebih tinggi
(Zainun, 2001: 51).

Pencapaian kinerja yang tinggi dapat difasilitasi melalui pendidikan, pelatihan, dan
pembinaan budaya disiplin di tempat kerja. Inisiatif-inisiatif ini bertujuan untuk
meningkatkan keterampilan karyawan dan keselarasan mereka dengan persyaratan
pekerjaan, sehingga memaksimalkan rasa tanggung jawab mereka. Manajemen dapat
lebih meningkatkan kinerja karyawan dengan menerapkan program promosi bagi
karyawan yang berprestasi dan menerapkan tindakan disipliner sesuai kebijakan
organisasi.

Sebagaimana dikemukakan oleh Nitisemito (2002:177), promosi melibatkan
pemindahan karyawan ke posisi yang lebih tinggi dalam suatu organisasi. Kesempatan
promosi yang adil dan efektif memotivasi karyawan untuk berusaha dengan tekun,
menunjukkan antusiasme, menjaga disiplin, dan bekerja secara efektif, sehingga
meningkatkan pencapaian tujuan kantor. Promosi tersebut mengakui dan memanfaatkan
kemampuan dan keterampilan karyawan dalam mengambil peran yang lebih maju.

Dengan demikian, kemajuan akan menawarkan peningkatan status sosial, otoritas,
tanggung jawab, dan pendapatan bagi karyawan. Prospek promosi juga akan merangsang
peningkatan rekrutmen pelamar. Pentingnya promosi karyawan mengharuskan manajer
untuk menetapkan program promosi dan mengkomunikasikannya kepada karyawan.
Namun kompetensi dan ketrampilan pegawai tidak akan berarti apa-apa bagi organisasi
jika tidak menunjukkan ketekunan dan menjaga integritas yang tinggi, serta gagal
menerapkan disiplin dalam tugasnya.

Disiplin kerja mengacu pada kepatuhan karyawan terhadap semua aturan dan
prosedur organisasi yang ditetapkan oleh perusahaan, serta akuntabilitas atas hasil kerja
mereka. Menunjukkan disiplin kerja yang baik menandakan rasa tanggung jawab yang

kuat terhadap tugas yang diberikan. Hal ini penting untuk membina lingkungan kerja
2



yang kohesif di mana setiap karyawan memahami tugas dan tanggung jawabnya,
sehingga memastikan kelancaran proses operasional dan saling pengertian di antara
anggota tim.

Alur kerja yang efisien mendorong fokus, memungkinkan karyawan mencapai hasil
yang diharapkan. Ketika staf mematuhi aturan dan prosedur yang ditetapkan,
kemungkinan besar mereka akan memaksimalkan kemampuan fisik dan mental mereka.
Hal ini biasanya menghasilkan peningkatan kinerja, menunjukkan korelasi positif antara
kepatuhan terhadap protokol dan produktivitas karyawan.

PT. Busana Indah Global, anak perusahaan Molax Group, beroperasi di sektor
manufaktur garmen, dengan jumlah karyawan sebanyak 1.387 orang. Perusahaan
mencapai hasil produksi bulanan sebesar 1.500.000 unit, yang mengkhususkan diri pada
pakaian untuk berbagai demografi termasuk bayi, balita, anak-anak, dan orang dewasa.
Lini produk mereka mencakup beragam seperti jaket, kaos oblong, celana, gaun, atasan
dan bawahan, terutama ditujukan untuk pasar internasional termasuk Jepang, Amerika,
Arab, China, Korea, dan lain-lain. Didirikan pada bulan Oktober 2006 dan berkantor
pusat di JI. Cirendeu Karang Tengah, perusahaan ini dikelola oleh tim profesional dari
Korea dan Indonesia.

Berikut tabel 1.1 mengenai data jumlah karyawan yang di promosi/mutasi.

Tabel 1. 1 Data Promosi Jabatan Karyawan pada PT. Busana Indah Global 2023

Jumlah
N - - Department Department Karyawan
Awal Baru (yang di
promosikan)
1. Januari
2. Februari
3. Maret
4. April
5. Mei Gudang Staff Production 1
2023 Planning and
Inventory
Control (PPIC)
6. Juni Packing Staff Office 1
Export Import




Jumlah
o || e Bulan Department Department Karyawan
Awal Baru (yang di
promosikan)
7. Juli
8. Agustus Admin Staff Office 1
Mekanik (Purchasing)
9. September
10 Oktober QC Staff Office 1
Industrial
Engineering (IE)

11 November
12 Desember

Sumber: HRD PT Busana Indah Global.

Melalui tabel diatas dapat dilihat bahwa pelaksanaan promosi jabatan pada tahun

2023 berlangsung pada departemen Gudang, Packing, Quality Control (QC) & Mekanik,
sebanyak 4 orang karyawan. Yang dimana bulan mei yang awalnya dari operator
dapartement gudang menjadi Staff PPIC, bulan juni yang awalnya dari dapartement
packing menjadi Staff Office (export-import), Bulan Agustus yang awalnya adm mekanik
menjadi Staff Office (Purchasing) dan yang terakhir pada bulan oktober yang awalnya
dari dapartement QC menjadi Staff Office Industrial Engineering (IE)

Adapun prosedur promosi jabatan yang harus di berlakukan di PT. Busana Indah

Global sebagai berikut pada tabel 1.2

Tabel 1. 2 Prosedur Promosi Jabatan PT. Busana Indah Global

Activity

Dokumen Terkait

Keterangan / Remarks

Mulai / Star

A4

Manager & Kepala Bagian masing —
masing / Manager & Head of each Dept

Manager hanya
melakukan penilaian
kepada bawahanya &
penilaian karyawan

sebaiknya dilakukan oleh

atasannya langsung,

MGR HRD




MGR HRD

—

MGR HRD
Lakukan

konsultasi

Dikembalikan e

v |
A

Form
Promosi/Mutasi/Demaosi /

Promotion/Mutation/Dem

Data-data dan catatan prestasi
karyawan yang diajukan /
Submitted employee

MGR HRD

Surat keterangan

Promosi/Mutasi/De

Surat

MGFlHRD

Memberi tembusan secara administrasi kepada
bagian payrol / Provide a copy administratively
to the payroll section

KeputusanPromosi/

Selesai / Finish

atasan tidak langsung dan
independen

Managers only assess
their  subordinates &
employee assessments
should be carried out by
their  direct superiors,
indirect and independent

superiors

Pemutusan hubungan
kerja atau mengakhiri
masa  kontrak  hanya
dilakukan oleh bagian
HRD berdasarkan
rekomendasi atau hasil
konsultasi & penilaian
lainnya  dari bagian
masing - masing.
Termination of
employment or
terminating the contract
period is only carried out
by the HRD department
based on
recommendations or the
results of consultations &
other assessments from
their respective
departments.

Sumber pengajuan datang
dari:

Manager / Kabag Masing




— masing Bagian
Sources of submissions
come from: Managers /

Heads of Each Division

Untuk  mutasi HRD
Melakukan Cros Check
terhadap bagian yang akan
dituju / diajukan
selanjutnya

For HRD mutations, do
Cros Check on the part to
be addressed / submitted

next

Apabila ada yang harus
diputuskan sesuai
kebijakan harus
dikomunikasikan dengan
pimpinan

If there is anything that
must be decided
according to policy, it
must be communicated to

the leadership

Surat keputusan
Promosi,Mutasi dan
Demosi disampaikan juga
terhadap karyawan ybs
melalui S.K

Promotion, mutation and

demotion decisions are




also laso to the employee
through S.K

Apabila terdapat
perubahan gaji maka akan
disampaikan oleh kepala
bagian masing - masing
kepada karyawan.

If there is a change in
salary, it will be conveyed
by the head of each

section to the employee.

Sumber: Compliance PT Busana Indah Global.

Berdasarkan informasi yang disajikan, terlihat bahwa perusahaan kurang memiliki
pendekatan manajemen terstruktur untuk memberikan insentif kepada karyawan melalui
promosi jabatan. Meskipun kebijakan-kebijakan tersebut mempunyai potensi untuk
meningkatkan semangat kerja, meningkatkan kepuasan kerja, dan berkontribusi terhadap
kesejahteraan dan kesejahteraan karyawan secara keseluruhan, data saat ini menunjukkan
bahwa fokus Manajemen Sumber Daya Manusia pada kesejahteraan karyawan masih
belum memadai.

Menurut Mangkuprawira dalam Siwi (2018), promosi jabatan menawarkan
keuntungan timbal balik baik bagi perusahaan maupun karyawan. Hal ini memungkinkan
perusahaan untuk memanfaatkan keterampilan karyawan untuk memperluas operasi
mereka dan dapat memberi insentif kepada karyawan untuk mencapai tingkat kinerja
yang lebih tinggi. Ketika karyawan merasa bahwa kinerja tinggi mengarah pada peluang
kemajuan, mereka umumnya termotivasi untuk unggul dalam peran mereka, sehingga
secara positif mempengaruhi tingkat kepuasan kerja.

Faktor lain yang mempengaruhi kinerja karyawan adalah pelanggaran disiplin
karyawan yang sering dilakukan, yang dimana disiplin kerja/tata tertib yang di
berlakukan pada PT. Busana Indah Global yaitu 9 point:

1. Setiap pekerja harus berada di pabrik 7 menit sebelum mulai jam kerja;
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2. Pekerja yang memasuki area PT. Busana Indah Global harus memakai ID Card
yang dilengkapi dengan foto;

3. Petugas security mengecek setiap ID Card karyawan sebelum mereka memasuki
areal PT. Busana Indah Global;

4. Pekerja yang tidak memakai ID Card maka harus mengisi buku tamu dan
memakai ID Visitor;

5. Setiap pekerja harus absen pada saat masuk sebelum memulai pekerjaan dan
setelah usai jam kerja keluar area PT. Busana Indah Global,

6. Pekerja yang memasuki area PT. Busana Indah Global harus memakai pakaian
yang sopan (tidak diperkenankan memakai celana pendek);

7. Pekerja dilarang memakai perhiasan yang berlebihan selama berada di PT. Busana
Indah Global untuk menghindari hal-hal yang tidak diinginkan;

8. Selama berada di area PT. Busana Indah Global setiap pekerja harus bersikap
sopan;

9. Pekerja bekerja dengan baik sesuai dengan pekerjaan dan tanggung jawab
masing-masing pekerja.

9 point tersebut masih sering di langgar karena dapat di lihat dari data surat

peringatan yang di dapatkan dari HRD PT. Busana Indah Global pada tabel 1.3 berikut:

Tabel 1. 3 Data Surat Peringatan Pelanggaran yang di Keluarkan

N - sl Jumlahyang | Point yang di
di SP langar

1. Januari 3 1,29

2. Februari 4 1.2.

3. Maret 5 2,9

4. April 2 1

5. Mei 2 9

6. 2023 | Juni

7. Juli 1 2

8. Agustus 2 2

9. September 4 9

10. Oktober 5 4

11. November




12. Desember 7 9
Sumber: HRD PT Busana Indah Global.

Berdasarkan data tersebut bahwa setiap karyawan yang melangar terutama pada

point 9 berdampak terhadap penurunan output produksi karena hasil garment harus di

check ulang agar lulus garment Berdasarkan uraian latar belakang tersebut mengenai

pentingnya promosi jabatan dan disiplin kerja, maka penulis tertarik untuk melakukan

penelitian lebih lanjut mengenai “Pengaruh Promosi Jabatan dan Disiplin Kerja terhadap

Kinerja Karyawan pada PT Busana Indah Global ”

1.2 Rumusan Masalah

Berdasarkan latar belakang maka, rumusan masalah pada penelitian ini adalah:

1.
2.

Apakah berpengaruh terhadap kinerja karyawan di PT. Busana Indah Global?
Apakah Disiplin Kerja berpengaruh teirhadap kiineirja karyawan dii PT. Busana
lindah Global?

Seberapa besar pengaruh Promosi Jabatan dan Disiplin Kerja terhadap Kinerja
Karyawan PT. Busana Indah Global?

1.3 Tujuan Penelitian

Adapun maksud dan tujuan yang ingin penulis capai dalam penelitian ini adalah

sebagai berikut:

1.

Untuk mengetahui pengaruh Promosi Jabatan terhadap kinerja karyawan di PT.
Busana Indah Global;
Untuk mengetahui pengaruh Disiplin Kerja terhadap kinerja karyawan di di PT.
Busana Indah Global;
Untuk mengetahui seberapa besar pengaruh Promosi Jabatan dan Displin Kerja

terhadap kinerja karyawan PT. Busana Indah Global.

1.4 Manfaat Penelitian

Adapun manfaat Penelitian ini, yaitu :

1. Manfaat Teoritis

a) Dapat dijadikan bahan referensi untuk menambah wawasan dalam rangka
mendokumentasikan dan menginformasikan hasil penelitian ini di fakultas
ekonomi khususnya di jurusan Manajemen Universitas Nusa Putra.

b) Dapat digunakan sebagai referensi atau bahan informasi bagi pihak yang
berkepentingan dalam melaksanakan penelitian—penelitian selanjutnya pada
bidang yang sama.

2. Manfaat Praktis



Manfaat praktis yang diberikan penelitian ini adalah : Penelitian ini diharapkan
mampu memberikan masukan-masukan yang berharga bagi PT Busana Indah
Global. Sehingga dapat menjadi pertimbangan dalam menentukan dan

mengembangkan kebijaksanaan yang berhubungan Promosi jabatan dan disiplin
kerja.
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BAB V
SIMPULAN DAN SARAN

5.1 Kesimpulan

Berdasarkan hasil penelitian mengenai “Pengaruh Promosi Jabatan Dan Disiplin Kerja

Terhadap Kinerja PT Busana Indah Global” diperoleh kesimpulan sebagai berikut:

1.

Promosi jabatan yang dimiliki karyawan PT Busana Indah Global tergolong dalam
katogeri rendah, ditunjukkan oleh promosi jabatan dilakukan tidak memperhatikan
keterampilan yang dimiliki karyawan dan tidak merujuk pada masa kerja.

Disiplin kerja yang dimiliki karyawan PT Busana Indah Global tergolong dalam
katogeri rendah, ditunjukkan oleh rendahnya ketaatan dan tanggungjawab kerja
terhadap peraturan perusahaan.

Promosi jabatan memiliki pengaruh positif dan signifikan terhadap kepuasan kerja
PT Busana Indah Global, yang berarti jika promosi jabatan yang dilakukan baik maka
kepuasan kerja karyawan tinggi, begitu pula sebaliknya.

Promosi Jabatan dan Disiplin Kerja memiliki pengaruh terhadap Kinerja
pegawai/karyawan di PT. Busana Indah Global dengan pengaruh sebesar 70,1%,
sedangkan sisanya merupakan pengaruh faktor lain. dalam hasil penghitungan
mengunakan spss pengaruh promosi jabatan dan disiplin kerja memiliki nilai
signifikan 0,001<0,005 artinya promosi jabatan dan disiplin kerja memang memiliki
pengaruh yang signifikan terhadap kinerja pegawai/karyawan di PT. Busana Indah
Global.

5.2 Saran

Berdasarkan pembahasan dan kesimpulan penelitian ini, rekomendasi yang diberikan

dapat menjadi referensi berharga dalam meningkatkan kinerja pegawai, diantaranya :

1.

3.

Promosi Jabatan pada PT. Busana Indah Global dirasa perlu untuk meningkatkan
kinerja karena berpengaruh secara signifikan untuk meningkatkan kinerja karyawan
Dalam menjamin kedisiplinan karyawan, sangat penting bagi Manajemen PT. Busana
Indah Global menerapkan sanksi efektif yang mencegah pelanggaran. Evaluasi rutin
harus dijadwalkan untuk memastikan kepatuhan terhadap prosedur perusahaan dan
menjaga tingkat disiplin karyawan yang tinggi.

Saran untuk penelitian selanjutnya Penelitian ini dapat dilakukan kembali dengan

menggunakan variabel lain yang mungkin lebih mempengaruhi kepuasan kerja,
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seperti lingkungan Kkerja, budaya organisasi, gaya kepemimpinan, dan lain
sebagainya.

. Penelitian ini juga dapat dilakukan kembali dengan objek penelitian yang berbeda
dan variabel yang sama atau menggunakan variabel yang berbeda dan objek/tempat
penelitian yang sama

. Peneliti selanjutnya didorong untuk memperluas studi tentang faktor-faktor yang
mempengaruhi kinerja karyawan dengan menggunakan teknik analisis data yang
beragam dan memasukkan variabel tambahan, yang bertujuan untuk meningkatkan
kualitas dan kedalaman temuan penelitian.

. Pada promosi jabatan saran untuk PT Busana Indah Global melaksanakan promosi
jabatan sesuai dengan prosedur, jujur, adil, dan tidak berpihak. Dalam
pelaksanaannya promosi jabatan dilakukan harus memperhatikan dan merujuk pada
masa jabatan karyawan, latar belakang pendidikan, pengalaman, kemampuan, dan
keterampilan yang dimiliki oleh karyawan. Promosi juga memberikan karyawan
kesempatan yang sama untuk mendapatkan promosi serta mendapatkan kejelasan
karirnya di perusahaan sehingga kepuasan kerja tercapai.

. Pada disiplin kerja saran yang diberikan untuk PT Busana Indah Global yaitu
tingkatkan kedisiplinan karyawan dengan memberikan sanksi lebih atas pelanggaran
yang dilakukan karyawan, menerapkan aturan-aturan baru terkait kedisiplinan
dimulai dari hal yang mendasar seperti datang dan pulang kantor tidak tepat waktu
atau tidak hadir untuk bekerja di hari kerja tanpa alasan yang jelas. Selanjutnya
perusahaan memberikan motivasi supaya karyawan dapat bekerja dengan semangat,
dimulai dari hal kecil seperti memberkan penghargaan atau bonus akhir tahun bagi

karyawan yang memiliki kedisiplinan yang baik
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