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ABSCTRACT

The Covid-19 pandemic has directly or indirectly disrupted the country's
economic performance. Due to this pandemic, the country's economic growth has
fallen. The banking sector has an important role to advance the community's
economy. Through financing from PT Permodalan Nasional Madani Unit Nagrak,
it will help the community to be more productive because it gets capital assistance
from banks. This paper aims to explain the Strategy Analysis of PT Permodalan
Nasional Madani in Maintaining Financial Performance in the Covid-19
Pandemic Era. This research is a qualitative research with a quantitative
descriptive approach carried out using quantitative data calculations in the form
of financial statements. While the financial statement analysis tool used is to use
the CAMEL method Data in this study is primary and secondary data whose data
collection techniques use interviews, observations and documentation. Data
analysis uses data triangulation, that is, data reduction, data presentation, and
conclusions. The results of the research obtained are; (1) The strategy of PT
Permodalan Nasional Madani in maintaining performance in the era of the
Covid-19 pandemic is grace period or installment holidays, financing
restructuring, Reshedule; and (2) The financial performance of PT Permodalan
Nasional Madani during the Covid-19 pandemic results from calculations using
the CAMEL method are still good and positive.

Keywords : Covid-19, PT PNM Strategy, Financial Performance, CAMEL



ABSTRAK

Pandemi Covid-19 secara langsung maupun tidak langsung mengganggu
kinerja perekonomian negara. Karena adanya pandemi ini, pertumbuhan
perekonomian negara menjadi jatuh. Sektor perbankan memiliki peran penting
untuk memajukan perekonomian masyarakat. Melalui pembiayaan dari PT
Permodalan Nasional Madani Unit Nagrak maka akan membantu masyarakat
untuk lebih produktif karena mendapat bantuan modal dari perbankan.Penelitian
ini bertujuan untuk memaparkan Analisis Strategi PT Permodalan Nasional
Madani Dalam Mempertahankan Kinerja Keuangan di Era Pandemi Covid-19.
Penelitian ini merupakan penelitian kualitatif dengan pendekatan deskriptif
kuantitatif yang dilakukan dengan menggunakan perhitungan data kuantitatif
berupa laporan keuangan.Sedangkan alat analisis laporan keuangan yang
digunakan adalah dengan menggunakan metode CAMEL Data dalam penelitian
ini merupakan data primer dan sekunder yang teknik pengumpulan datanya
menggunakan wawancara, observasi dan dokumentasi. Analisis data
menggunakan triangulasi data yaitu, reduksi data, penyajian data, dan penarikan
kesimpulan. Hasil penelitian yang diperoleha adalah; (1) Strategi PT Permodalan
Nasional Madani dalam mempertahankan kinerja di era pandemi covid-19 adalah
grace period atau libur angsuran, restrukturisasi pembiayaan, Reshedule; dan (2)
Kinerja keuangan PT Permodalan Nasional Madani pada masa pandemi Covid-19
hasil dari perhitungan menggunakan metode CAMEL hasilnya masih baik dan
positif.

Kata Kunci: Covid-19, Strategi PT PNM, Kinerja Keuangan, CAMEL
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BAB |
PENDAHULUAN

1.1 Latar Belakang

Pandemi COVID-19 merupakan wabah penyakit menular yang disebabkan
oleh virus SARS-Cov2. Pandemi Covid-19 menjadi ancaman krisis ekonomi besar
yang mengakibatkan berhentinya kegiatan produksi di seluruh dunia, termasuk
Indonesia. Kasus pertama Covid-19 di Indonesia dikonfirmasi pada 2 Maret 2020
pada dua orang yang terinfeksi yang merupakan warga negara Jepang. Di seluruh
dunia, 187 negara dan wilayah terinfeksi virus ini dan jumlah kematian mencapai
243.000 per 3 Mei 2020. Per 3 Maret 2022, jumlah kasus positif Covid-19 di
Indonesia mencapai 5.770.105 (World Health Organization, 2020) . Di masa
pandemi Covid-19, pemerintah Indonesia memutuskan untuk fokus pada tiga
sektor utama yaitu sektor riil, kesehatan dan perbankan, yang juga merupakan
perantara atau lembaga perantara yang mendukung kebutuhan dana investasi

dalam dunia usaha.

Penerapan PSBB (Pembatasan Sosial Berskala Besar) secara signifikan
mengurangi permintaan barang dan jasa. Penurunan penjualan disebabkan
penurunan permintaan yang melemahkan kemampuan dunia usaha untuk
memenuhi berbagai kewajiban seperti pembayaran pinjaman. Pada akhirnya, hal
ini mempengaruhi kelancaran arus kas dan membahayakan kelangsungan usaha.
Beberapa sektor antara lain konsumsi masyarakat, konsumsi domestik, nilai

barang impor dan sektor investasi terkena dampak perlambatan pertumbuhan



ekonomi Indonesia akibat Covid-19 (Asian Development Bank, 2020).

Risiko yang ditimbulkan oleh pandemi Covid-19 antara lain keterlambatan
dalam melakukan investasi, ketidakpastian pada masa pandemi Covid-19
memberikan peluang bagi investor untuk menunda atau bahkan membatalkan
rencana investasinya di tahun 2020 (Sumarni, 2020) . Sektor perbankan sangat
menderita akibat pandemi Covid-19 karena salah satu mesin penggerak
perekonomian, Social Distancing (pembatasan fisik) dalam segala aktivitas

masyarakat mengganggu perbankan (llhami & Thamrin, 2021).

Kondisi ini mempengaruhi likuiditas, profitabilitas dan solvabilitas
perbankan, penurunan beberapa indikator menjadi acuan dan harus disikapi
dengan sangat hati-hati untuk menghadapi dampak pandemi Covid-19. Bank
membutuhkan peran pemerintah untuk mengatasi situasi ini (Siregar &
Sitanggang, 2021) . Kebijakan pemerintah untuk menjaga stabilitas perbankan di
masa pandemi Covid-19 adalah dengan memoderasi pembayaran pinjaman, yang
membuat bank menghapus beberapa pinjaman yang tidak menguntungkan
sehingga bank tidak perlu membangun cadangan yang membebani likuiditas bank

(Sukerta & Budiartha, 2021).

Menteri Keuangan RI menyatakan bahwa penerimaan pemerintah
meningkat positif pada Maret 2020 saat penyebaran Covid-19 dimulai, meskipun
pemerintah harus mewaspadai dampak pandemi pada bulan-bulan mendatang
(lkmal & Noor, 2021) . Pemerintah menerapkan kebijakan restrukturisasi yang

dapat menguntungkan baik kreditur maupun debitur. Nasabah dapat



mengapresiasi bahwa siapapun yang memiliki pinjaman dapat melakukan
restrukturisasi, namun ada prasyarat yang harus dipenuhi dalam tahap
restrukturisasi yaitu nasabah yang terkena dampak langsung pandemi Covid-19
(Nofiantoro & Putri, 2021) . Direktur Keuangan OJK Wimboh Santoso
mengatakan syarat likuidasi bank sudah ada setelah proses restrukturisasi, yakni.
bank dapat menyelesaikan pinjaman antar bank, yaitu. pinjaman antar bank yang
timbul sebagai akibat dari proses likuidasi. Jika tidak ada pinjaman antar bank,
bank dapat meminjamkan ke Bank Indonesia. Bank Indonesia juga melakukan
kelonggaran Giro Wajib Minimum (GWM) (Moch Sulchan, Maslihatin, Sari,

Yulikah, & Sujianto, 2020).

Kebijakan community containment atau yang lebih dikenal dengan social
distancing kemudian diubah menjadi physical distancing atau bekerja dari rumah
mengakibatkan berkurangnya aktivitas bisnis dan pemutusan hubungan Kkerja.
Bahkan beberapa perusahaan bangkrut dan akhirnya memutuskan untuk
menjualnya. Hal ini menimbulkan kekhawatiran akan masalah pembayaran atau
kredit macet yang pada akhirnya mempengaruhi kelangsungan Kinerja
karyawan. PT Permodalan Nasional Madani (PNM) adalah BUMN yang 100%
dimiliki oleh pemerintah dan juga merupakan anak perusahaan dari PT Bank
Rakyat Indonesia yang bergerak di bidang keuangan mikro. Misi PT Permodalan
Nasional Madani (PNM) Mekar Syariah Unit Nagrak adalah memberikan solusi
keuangan kepada usaha mikro, kecil, menengah dan koperasi dengan kemampuan

berdasarkan kelangsungan usaha dan fundamental keuangan keuangan.



PT PNM Mekar Syariah Unit Nagrak berbeda dengan perbankan dan KUR,
PT PNM Mekaar Syariah hanya diperuntukkan bagi ibu rumah tangga yang
produktif dan kurang mampu dengan kisaran kredit Rp. 2.000.000 menjadi Rp.
25.000.000 untuk setiap nasabah tanpa jaminan untuk nasabah tersebut. PT
Permodalan Nasional Madani (PNM) ditunjuk sebagai salah satu unit BUMN
yang berkoordinasi untuk menyalurkan dan mengelola sistem kredit program
tersebut. Untuk itu PT. Permodalan Negara (PNM) Mekar Syariah Unit Nagrak
merupakan salah satu perusahaan yang berperan penting dalam mendukung
perekonomian nasional dalam membangun perekonomian nasional.

Tabel 1.1 Matriks Data Nasabah Terdampak Covid-19

Kriteria 2020 2021
Lancar 1500 2420
Usaha Menurun 984 256
Usaha Tutup 217 116
Total 2072 2792

Sumber : Data Nasabah Yang Terdampak Covid-19 Hasil Identifikasi Tahun 2020 dan 2021

Beberapa penelitian yang menganalisis strategi kinerja keuangan
diantaranya adalah penelitian yang dilakukan oleh (Lestari & Dewi, 2021) , yang
hasilnya menyimpulkan bahwa strategi pengelolaan keuangan UD. Surya Indah
menggunakan sistem berdasarkan metode fluktuasi. Sistem tersebut masih belum
efektif dalam pengelolaan keuangan perusahaan, sehingga peneliti terlibat dalam
penyusunan SAK EMKM dan penggunaan UD. Surya Indah dapat melanjutkan
usahanya dengan memperhatikan perencanaan modal, proses produksi bahan baku,
pemasaran dan pelanggan, teknologi yang digunakan, partisipasi karyawan dan

masa depan.



Beberapa penelitian yang dilakukan oleh (Adnyani & Maheswari, 2021)
melalui penelitiannya menemukan bahwa persyaratan untuk mengajukan kredit
masih sama dengan tahun-tahun sebelum pandemi Covid-19 dan strategi yang
digunakan untuk meminimalkan risiko kredit sesuai dengan praktik yang
diberikan oleh OJK. Memberikan relaksasi kepada pelanggan dengan
mengklasifikasikannya menjadi 3 kategori yaitu ringan, sedang, berat, sesuai
dengan kondisi keuangan nasabah dan pemantauan rutin melalui persyaratan
pelaporan dan kontrol langsung untuk mengetahui keadaan debitur yang
sebenarnya. Anzani Naryatul, dkk. (2021) Kajian menggunakan penelitian
menemukan bahwa PT Indofood Sukses Makmur Thk. Dibandingkan rata-rata
industri masih relatif baik karena rasio likuiditas, solvabilitas, laba dan kinerja
masih di atas rata-rata industri. Nuri Maulidia, Putu Prima Wulandari (2021)
menemukan dari hasil penelitian bahwa kinerja keuangan analisis permodalan
(capital), kualitas aset (asset quality), pengelolaan (management), laba
(profitability) dan likuiditas (liquidity) adalah keadaan perbankan di masa

pandemi Covid-19 telah ditempatkan pada kategori yang cukup sehat.

Tabel 1.2 Sekilas KinerjaPT PNM 2021

FINANCIAL HIGHLIGHT

oo R - R
Total Aset (Miliar) 31.665 |138% | 43.712 | 115% | 38.124
Total Liabilitas (Miliar) 26.078 |143% | 37.274 | 116% | 32.108
Total Ekuitas (Miliar) 5.587 115% 6.438 107% | 32.108
Pendapatan Usaha (Rp Miliar) 5.776 150% 8.669 116% 7.497
Beban Usaha (Rp Miliar) 5.560 138% 7.652 1% 6.896

Laba Bersih (Rp Miliar) 359 235% 845 199% 425

Sumber : RUPST PT PNM 2022, 12/05/2022, Laporan Tahunan 2021



Pandemi Covid-19 yang melanda seluruh lapisan masyarakat berdampak
pada karyawan PT. Permodalan Negara (PNM) Mekar Syariah Unit Nagrak
diperlukan untuk meningkatkan efisiensi dan meningkatkan pendapatan
perusahaan. Di masa pandemi Covid-19, karyawan perusahaan melakukan
kunjungan khusus ke nasabah dan mengecek langsung apakah usaha nasabah
masih tutup atau masih beroperasi dan apakah sudah mengetahui kondisi usaha
nasabah masih berkembang atau usaha nasabah tutup, karyawan PT. Permodalan
Nasional Madani (PNM) Mekar Syariah menyalurkan modal kepada nasabah agar
nasabah dapat melanjutkan usahanya dan sisa cicilan dapat dikurangi dengan uang
yang disalurkan. Di tengah pandemi Covid-19, PT Permodalan Nasional Madani
menghadapi sejumlah risiko keuangan yang buruk (NPF) resiko pasar dan resiko
likuiditas (Wahyudi, 2020) . Oleh karenanya resiko tersebut pada akhirnya
mempengaruhi efisiensi dan profitabilitas perbankan syariah Oleh karena itu, PT
Permodalan Nasional Madani harus memiliki kebijakan dan prosedur yang dapat
diterapkan dalam memberikan pembiayaan kepada masyarakat untuk
meminimalisir risiko kredit khususnya di masa pandemi Covid-19. Dengan
kebijakan serta prosedur strategi yang telah dijalankan PT Permodalan Nasional
Madani (persero) khususnya di era pandemi covid-19 menjadikan PT Permodalan
Nasional Madani (persero) menjadi salah satu perusahaan yang dapat bertahan di
era pandemi covid-19, ini dibuktikan dengan hasil riset yang dirangkum sesuai
keterbukaan Bursa Efek Indonesia (BEI) yang disampaikan pada periode 26-29
Mei 2020 menyatakan bahwa PT Permodalan Nasional Madani kebal pandemi ini
ditandai dengan menjadi satu dari dua belas emiten yang menambah ratusan

pegawai baru ditengah pandemi Covid-19.



Sesuai dengan latar belakang tersebut diatas, peneliti tertarik untuk
melakukan penelitian tentang Analisis strategi PT Permodalan Nasional Madani
(Persero) di era pandemi covid-19 dengan tujuan penelitian ini bukan hanya
menganalisis laporan keuangannya saja melainkan juga untuk mengetahui
bagaimana strategi di PT Permodalan Nasional Madani dalam mempertahankan
kinerja keuangan di era pandemi covid-19 sehingga penelitian ini dapat menjadi
acuan di masa mendatang dalam menentukan strategi yang akan diambil untuk
mempertahankan kinerja keuangan yang stabil. Oleh karena itu peneliti tertarik
mengangkat penelitian dengan judul “Analisis Strategi PT Permodalan
Nasional Madani Dalam Mempertahankan Kinerja Keuangan di era
Pandemi Covid-19”.

1.2 Rumusan Masalah
Bagaimana strategi PT Permodalan Nasional Madani (persero) dalam

mempertahankan kinerja keuangan di era pandemi covid-19?

1.3 Tujuan Penelitian

Untuk mengetahui bagaimana strategi PT Permodalan Nasional Madani
(persero) dalam mempertahankan kinerja keuangan di era pandemi covid-19.
1.4 Manfaat Penelitian
1.4.1 Manfaat Teoritis

Penelitian ini dapat dijadikan sebagai sumber informasi untuk penelitian
selanjutnya dan sebagai referensi bagi peneliti selanjutnya serta dapat dijadikan
sebagai gambaran, bahan refleksi dan masukan bagi manajemen perusahaan
dalam mengimplementasikan kebijakan strategi PT Permodalan Nasional Madani

(Persero) dalam mempertahankan kinerja keuangan, terutama di masa pandemi



Covid-19.

1.42 Manfaat Praktis

Secara praktis manfaat penelitian ini yaitu untuk memperoleh ilmu dari
praktek penelitian lapangan, memberikan informasi kepada masyarakat tentang
bagaimana strategi PT Permodalan Nasional Madani (persero) dalam
mempertahankan kinerja keuangan terlebih di era pandemi covid-109.
1.5 Batasan Masalah

Bertolak dari kondisi yang telah diidentifikasi dan mengingat keterbatasan
peneliti dalam masalah waktu, biaya serta pikiran. Dalam pembahasan penelitian
ini, peneliti membatasi masalah yang hanya fokus pada strategi dan analisis
kinerja keuangan PT Permodalan Nasional Madani dalam mempertahankan
kinerja keuangan di era pandemi Covid-19, yaitu studi kasus di PT. Permodalan
Nasional Madani Unit Nagrak dengan dasar identifikasi masalah diatas. Hal
tersebut dilakukan agar penelitian lebih terarah dan memudahkan pembahasan
sehingga tujuan penelitian tercapai. Selain itu, peneliti juga melakukan penelitian
hanya di 1 (satu) objek penelitian yaitu studi kasus pada PT. Permodalan Nasional

Madani Unit Nagrak.



BAB VI
PENUTUP

A. Kesimpulan

Berdasarkan pada data yang telah dikumpulkan dan hasil wawancara yang
telah dilakukan terhadap permasalahan-permasalahan yang diteliti, maka
kesimpulannya ialah penerapan strategi yang digunakan oleh PT Permodalan
Nasional Madani Unit Nagrak yang dalam hal ini menggunakan strategi aman.
Aman berarti bahwa nasabah aman perusahaan aman. Di masa pandemi Covid-19
strategi yang diambil diantaranya grace period atau libur angsuran, Restruktur
atau penambahan modal dengan tenor pembiayaan diperpanjang sehingga
angsuran lebih kecil sesuai kemampuan bayar nasabah, strategi Restruktur ini
sangat berperan penting dalam mempertahankan kinerja keuangan perusahaan dan
menjadi salah satu strategi yang dapat mengatasi masalah yang sedang dihadapi
perusahaan, agar perusahaan bisa bertahan di tengah tantangan perubahan,
Reshcedule atau perpanjangan tenor pembiayaan sehingga angsuran lebih kecil
sesuai dengan kemampuan bayar nasabah tanpa adanya pencairan pembiayaan
kembali dan PKU.

PKU juga merupakan salah satu terombosan baru untuk meningkatkan
usaha nasabah berupa pelatihan khusus untuk mengembangkan dan memajukan
usaha para nasabah guna perekonomian Indonesia lebih maju. Dari beberapa
strategi yang diterapkan dan hasil dari analisis laporan keuangan menggunakan
metode CAMEL dinyatakan “SEHAT” PT PNM Unit Nagrak berhasil

mempertahankan kinerja keuangannya di masa Pandemi Covid-19.
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B. Saran

Berdasarkan penelitian yang sudah dilakukan, masih terdapat banyak
kekurangan, sehingga beberapa saran yang dapat peneliti berikan ialah sebagai
berikut:

1. Bagi PT Permodalan Nasional Madani khususnya Unit Nagrak tetaplah selalu
memberikan yang terbaik untuk para nasabah melalui strategi-strategi yang
sudah di jalankan agar tetap selalu membantu meningkatkan perekonomian
masyarakat Indonesia khususnya ibu-ibu prasejahtera.

2. Melakukan inovasi baru terhadap program-program dan strategi baru serta
melakukan perbaikan proses dalam bisnis penguatan SDM, manajemen resiko
kredit dan penguatan digitalisasi agar dapat bersaing dengan baik dengan

lembaga pembiayaan lain serta dapat menarik perhatian nasabah.
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