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ABSTRACT 

At this time we are in the era of the industrial revolution which is referred to as the 

industrial revolution 4.0. This can be interpreted that a concept of technological 

revolution based on communication that is connected to each other so as to enable 

the exchange of information more quickly [1]. Therefore, industry 4.0 requires 

organizations, companies and agencies to make changes in information, data and 

speed as well as accurate and precise accuracy [2], [3]. SMKN 1 Sukabumi City 

Hall is a multipurpose hall service by utilizing information technology. therefore it 

is necessary to design an architectural information system hall reservation method 

SMKN 1 Sukabumi City with the Zachman Framework. With this information 

system, visitors can order the field online through the website provided by the hall 

so that field Bookings are faster and can help schedule to know Where the field is 

being used or not. 

Keywords   : Reservation, Framework Zachman, Booking 
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ABSTRAK 

Pada saat ini kita berada di zaman revolusi industri yang disebut sebagai revolusi 

industri 4.0. Hal ini dapat diartikan bahwa sebuah konsep revolusi teknologi yang 

berbasis pada komunikasi yang saling terhubung satu sama lain sehingga dapat 

memungkinkan terjadinya pertukaran informasi secara lebih cepat [1]. Oleh karena 

itu, industri 4.0 menuntut organisasi, perusahaan dan instansi untuk melakukan 

perubahan dalam informasi, data dan kecepatan serta akurasi yang akurat dan tepat 

[2], [3]. Aula SMKN 1 Kota Sukabumi merupakan layanan aula serbaguna dengan 

memanfaatkan teknologi informasi. Oleh sebab itu dibutuhkan sebuah perancangan 

arsitektur sistem informasi reservasi aula SMKN 1 Kota Sukabumi dengan metode 

Framework zachman. Dengan adanya sistem informasi ini pengunjung dapat 

memesan lapangan secara online melalui website yang disediakan oleh pihak aula 

sehingga pemesanan lapangan lebih cepat dan dapat membantu mengetahui jadwal 

ketika lapangan sedang dipakai atau tidak. 

Kata Kunci   : Reservasi, Framework Zachman, Booking 
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BAB I 

PENDAHULUAN 

1.1 Latar Belakang 

Kita sekarang hidup dalam apa yang dinamai Industrial Revolution 4.0. 

Salah satu interpretasi yang mungkin yaitu bahwa gagasan revolusi teknologi 

didasarkan pada peningkatan kecepatan informasi yang dapat dibagi melalui 

jaringan yang terhubung. [1]. Dengan demikian, diperlukan informasi, data, 

kecepatan, dan presisi yang andal dan tepat bagi organisasi, korporasi, dan instansi 

untuk beradaptasi dengan industri 4.0. [2], [3]. Karena aula SMKN 1 Kota 

Sukabumi adalah layanan aula serbaguna yang sebagian bergantung pada sumber 

daya teknologi, maka penting bahwa administrasinya menjadi efisien dan efektif 

jika ingin melayani masyarakat secara tepat waktu. Sehingga sistem Booking akan 

lebih efisien dan dapat dilakukan secara online. Tujuan membangun sistem 

informasi dalam bisnis atau organisasi pemerintah adalah untuk meningkatkan 

presisi sistem, ketepatan waktu, dan kegunaan. Akibatnya, SMKN 1 Kota 

Sukabumi membutuhkan desain arsitektur berbasis Zachman Framework dari 

sistem informasi reservasinya. [4]. Struktur ini adalah matriks dua dimensi untuk 

mengkategorikan tanggapan terhadap enam pertanyaan komunikasi (What, Where, 

Why Sistem pemesanan reservasi aula di SMKN 1 Kota Sukabumi, Where dan 

How) dengan 6 baris sesuai dengan transformasi reifikasi [5]. 

1.2 Rumusan Masalah 

Mengacu pada informasi sebelumnya, berikut ini disusun beberapa 

pernyataan permasalahan: 

1. Bagaimana mendesain sebuah sistem informasi reservasi aula SMKN 1 

Kota Sukabumi dengan metode framework zachman? 

2. Bagaimana membangun sistem informasi reservasi aula SMKN 1 Kota 

Sukabumi? 
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1.3 Batasan Masalah 

Adapun Batasan-batasan dalam perumusan sistem ini yaitu: 

1. Aplikasi yang dirancang sesuai dengan kebutuhan aula SMKN 1 Kota 

Sukabumi. 

2. Aplikasi ini dirancang dan dibangun untuk bisa membantu permasalahan 

data reservasi di SMKN 1 Kota Sukabumi. 

1.4 Tujuan dan Manfaat 

Tujuan Pembuatan aplikasi ini adalah: 

1. Merancang sistem menggunakan metode framework zachman untuk proses 

reservasi aula di SMKN 1 Kota Sukabumi. 

2. Membangun sistem informasi reservasi aula SMKN 1 Kota Sukabumi. 

Manfaat yang di harapkan dalam tugas akhir ini adalah: 

1. Bagi penulis sebagai media atau sarana untuk mempraktekan ilmu 

pengetahuan yang didapat selama perkuliahan. 

2. Bagi perusahaan untuk terciptanya sistem alternative yang dapat digunakan 

untuk mempermudah pengelolaan data dan pemBookingan secara cepat. 

1.5 Sistematika Penulisan 

Sistematika Penulisan yang digunakan dalam penelitian ini adalah sebagai 

berikut: 

BAB I PENDAHULUAN 

Berisikan Latar Belakang, Rumusan Masalah, Batasan Masalah, Tujuan 

Penelitian dan Manfaat Penelitian, Sistematika Penulisan. 

BAB II TINJAUAN PUSTAKA 

Berisikan penelitian terkait dan teori-teori terkait pendukung serta kerangka 

pemikiran 

BAB III METODOLOGI PENILITIAN 

Bab ini menjelaskan tentang metodologi yang digunakan dalam penelitian, 

seperti perancangan Use Case Diagram, Use Case Diagram, sequence 

diagram dan interface website. 
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BAB IV HASIL DAN PEMBAHASAN 

Bab ini berisi tentang penjelasan mengenai hasil perancangan dan hasil 

pengujian sistem yang sudah dibuat. 

BAB V PENUTUP 

Berisikan Kesimpulan akhir serta saran guna penelitian dimasa yang akan 

dating. 
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5.1 Kesimpulan 

BAB V 

PENUTUP 

Dari temuan tersebut, dikembangkan sistem informasi reservasi online 

berbasis Zachman Framework. Studi kebutuhan data, analisis persyaratan proses, 

dan pengaturan komputer adalah semua komponen yang berkontribusi pada 

batasan dan ruang lingkup desain. Kategori data, seperti data lapangan, data 

pengunjung, data transaksi, data transaksi terperinci, data check out, dan data 

keuangan, telah diperoleh melalui pemeriksaan persyaratan sistem. Berdasarkan 

temuan analisis persyaratan proses, fungsionalitas sistem telah dipecah menjadi 

kategori berikut: pengurutan lapangan, pendaftaran pengunjung, login, manajemen 

data, transaksi pengunjung, dan checkout pengunjung. 

5.2 Saran 

Saran dari penulis untuk aplikasi ini untuk kedepannya bisa memakai e- 

wallet untuk pembayaran, sehingga lebih mudah untuk melakukan pembayaran 

secara virtual dan dapat melukukan pengecekan pembayaran secara otomatis. 

Untuk durasi pembayaran dapat ditambahkan agar bisa di lakukan dengan jangka 

waktu tertentu. Serta bisa dibuat kedalam bentuk aplikasi android, untuk 

mempermudah pengunjung dalam memesan , sehingga tidak perlu lagi memasukan 

alamat atau url di browser. 
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