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ABSTRACT

The purpose of this research is to analyze the factors influencing the performance of
the supply chain in SMEs (Small and Medium Enterprises) engaged in vegetable
cultivation in the Nagrak sub-district of Sukabumi regency. This thesis employs a
quantitative approach method with data collection carried out through the distribution
of questionnaires both directly and online. The research sample consists of 100
individuals or respondents who are involved in the SME vegetable cultivation business
in the Nagrak sub-district. The results of this study indicate that upstream supply and
internal supply chain have an influence on the supply chain performance of SMEs in
the field of vegetable cultivation, while downstream does not have an influence on the
supply chain performance of SMEs in the field of egetable cultivation.

Keywords: Supply Chain, SMEs, Vegetable Cultivation



ABSTRAK

Tujuan dibuatnya penelitian untuk menganalisis faktor-faktor yang mempengaruhi
Kinerja rantai pasokan pada UMKM bidang budidaya tanaman sayuran di kecamatan
Nagrak kabupaten Sukabumi. Skripsi ini menggunakan metode pendekatan kuantitatif
dengan Teknik pengumpulan data menggunakan kuesioner yang disebarluaskan secara
langsung dan dalam jaringan. Dalam penelitian ini sampel yang digunakan yaitu 100
orang atau responden pelaku bisni UMKM tanaman sayuran di Kecamatan Nagrak.
Hasil dari penelitian ini menunjukan upstream supply dan internal supply chain
memiliki pengaruh terhadap kinerja rantai pasokan pada UMKM bidang budidaya
tanaman sayuran sedangkan downstream tidak terdapat pengaruh terhadap kinerja
rantai pasokan pada UMKM bidang budidaya tanaman sayuran.

Kata Kunci: Rantai Pasok, UMKM, Tanaman Sayuran
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BAB |
PENDAHULUAN

1.1 Latar Belakang

Saat ini dunia bisnis Indonesia sedang berkembang pesat. Berbagai sektor
bisnis dapat kita jumpai dalam kehidupan sehari-hari, salah satunya sektor
bisnis UMKM. Selain sebagai bisnis, UMKM juga merupakan sektor industri
yang digunakan sebagai indikator dalam stabilitas perekenomian baik tingkat
lokal maupun daerah. Namun, persaingan yang ketat juga selalu hadir dalam
berbisnis. Para pelaku bisnis dihadapkan pada situasi persaingan yang ketat,
sehingga tidak memungkinkan mereka untuk mendapatkan keunggulan
kompetitif yang hanya melalui inovasi internal perusahaan. Hal ini
memerlukan Kketerlibatan banyak pihak, termasuk distributor yang akan
mengirimkan produk ke pelanggan, produsen yang menghasilkan barang jadi,
dan interaksi antara pemasok produk dan pengguna akhir (konsumen) atau
istilah dalam ilmu manajemen yaitu disebut rantai pasokan. Menurut (Zaroni,
2017) dalam (Munir & Dwiyanto, 2018) Manajemen rantai pasokan yang
efektif dan efisien akan mampu meningkatkan keunggulan bersaing dalam
perusahaan melalui efisiensi perusahaan melalui efisiensi biaya produksi dan
distribusi serta ketepatan produk sampai ke konsumen akhir.

Kabupaten Sukabumi merupakan daerah yang sangat menjanjikan dalam
hal berbisnis. Seperti sekarang ini ekspansi agro industri berdampak langsung
pada UMKM. Sektor tersebut merupakan salah satu bidang yang sangat
menjanjikan bagi perekonomian Kabupaten Sukabumi, Salah satunya usaha
pada bidang budidaya tanaman sayuran di Kecamatan Nagrak.

Pengusaha UMKM di bidang sayuran tidak bisa lepas dari persoalan
bisnis yang dihadapinya. Kinerja dalam rantai pasokan yang dapat
mempengaruhi keunggulan kompetitif dipandang penting. Risiko yang dapat
mengganggu rantai pasokan, secara khusus misalnya bencana alam banjir,
kebakaran, gempa bumi dapat mengganggu rantai pasokan selama
berbulanbulan atau bahkan bertahun-tahun.



Rantai pasokan merupakan faktor-faktor yang dapat berpengaruh terhadap
UMKM bidang budidaya tanaman sayuran di Kecamatan Nagrak kabupaten

Sukabumi.

Sumber Badan Pusat Statistika, 2022
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Gambar 1. 1 Produksi tanaman sayuran semusim menurut jenis

Berdasarkan data dari Badan Pusat Statistika (BPS) (Sukabumi, 2022),
dimana tercatat pada tahun 2018-2019 sayuran sawi selalu menjadi produksi
unggulan petani di Kecamatan Nagrak. Akibat adanya covid 19 yang melanda
tiga tahun kebelakang, ekonomi Indonesia mengalami penurunan yang sangat
drastis. Dampak ini juga dirasakan oleh perusahaan perusahaan, para
pengusaha, bahkan UMKM mengalami penurunan pendapatan yang
diakibatkan aturan kebijakan pemerintah yang menyelenggarakan Pembatasan
Sosial Berskala Besar (PSBB) bagi masyrakat, sehingga penjualan sayuran
yang menurun drastis. Salah satu UMKM yang terdampak mengalami
penurunan pendapatan bahkan menghentikan aktivitasnya adalah UMKM
bidang tanaman sayuran di Kecamatan Nagrak Kabupaten Sukabumi.

Aktivitas dan kebijakan yang sudah kembali normal membawa semangat
bagi para pelaku UMKM di Kecamatan Nagrak, petani-petani mulai
memproduksi kembali berbagai macam sayuran seperti Buncis, Cabai Besar,
Cabai Rawit, Kacang Panjang, Ketimun dan Sawi. Dalam aktivitas produksi

tanaman sayuran tidak selalu berjalan baik, para pelaku UMKM bidang



sayuran di Kecamatan Nagrak memiliki permasalahan. Permasalahan yang
sering terjadi yaitu hama, gangguan hama merupakan faktor penyebab
kegagalan panen pada tanaman pertanian. Pertumbuhan dan perkembangan
tanaman akan terhambat atau bahkan terhenti oleh hama yang menyerang. Pada
masa produksi sayuran seringkali petani kesulitan dalam menangani hama yang
menyerang sayuran, begitu juga sebagian petani sayuran di Kecamatan Nagrak
kurang memilik informasi terhadap bagaimana cara pengendalian hama
tersebut, pada penerapannya pengendalian hama ini berpengaruh terhadap
kualitas hasil produksi dan nilai jual sayuran.

Kemudian keterlembatan pada proses pengiriman (distribusi), proses
distribusi menjadi faktor keberhasilan suatu usaha, bagaimana cara pelaku
usaha meminimalisir keterlambatan pada proses distribusi tersebut, demikian
misalnya disebabkan masalah yang tidak terduga, seperti kondisi lalu lintas
yang macet biasanya dihadapkan dengan jam operasional pabrik-pabrik dan
faktor cuaca.

Permasalahan lainnya yaitu pergantian musim, keterbukaan informasi
mengenai cuaca bisa menjadi panduan bagi petani dalam melakukan produksi
sayuran, supaya dapat mengurangi resiko kegagalan yang diakibatkan situasi
cuaca yang tidak mendukung, seperti adanya kemarau yang panjang dapat
mengakibatkan lahan pertanian kekeringan sehingga aktivitas produksi

sayuran para petani terhenti atau bahkan mengalami gagal panen.

Selanjutnya, beberapa petani sayuran di Kecamatan Nagrak menargetkan
penjualan berdasarkan prediksi kondisi yang akan datang dengan hanya
mengandalkan naluri (insting), kondisi ini dimana petani menjual sayuran
hanya pada waktu tertentu, misalnya petani menargetkan penjualan untuk hari
tertentu, jika dilakukan terus menerus, petani bisa mengalami kerugian bila
prediksi yang dilakukan tidak tepat, petani bisa menerapkan mekanisme
penjualan berdasarkan pengalaman dan ilmu pemasaran yang baik. Sehingga

tidak menghambat pada rantai pasokan.

Dugaan faktor-faktor yang mempengaruhi rantai pasokan pada UMKM
bidang tanaman sayuran di Kecamatan Nagrak Kabupaten Sukabumi.



diantaranya faktor kegagalan panen, Fenomena gagal panen merupakan salah
satu yang sering dihadapi para petani, yaitu kegagalan panen ini disebabkan
oleh beberapa faktor antara lain perubahan cuaca, serangan hama, kondisi
tanah, penggunaan pupuk, benih, dan cara bercocok tanam. Gagal panen
menyebabkan penurunan produksi petani secara signifikan. Yang mana
kegagalan panen ini disebabkan adanya pergantian musim dan petani gagal
dalam pengendalian dari serangan hama.

Faktor keterbatasan bahan baku (Bibit), bahan baku secara umum
merupakan bahan atau komponen yang dibutuhkan dan digunakan dalam
membuat suatu produk. Bahan atau komponen yang dimaksud akan tampak
pada produk yang siap dipasarkan. Dalam bidang tanaman sayuran, pasokan
bahan baku sering kali menjadi masalah, telatnya pasokan bibit dari perusahaan
produksi ke daerah daerah mengakibatkan keterlambatan pada rantai pasokan,
diantaranya para petani di Kecamatan Nagrak yang memiliki masalah pada
kelangkaan benih sayuran dan stok pupuk terbatas sehingga mengganggu pada

produksi sayuran.

Faktor dukungan pemerintah, pada tahun 2020 pemerintah mengeluarkan
regulasi penyederhanaan di sektor pertanian yang diakomodir melalui UU
Cipta Kerja, diantarnya kebijakannya yaitu mekanisme perizinan usaha yang
dipermudah pada budidaya sayuran pertanian skala tertentu, kemudian
kemudahan akses tentang sitem informasi mengenai pertanian oleh masyarakat
dan pelaku usaha. Faktor dukungan yang sudah terasa manfaat kebijakan
pemerintah dalam menjaga stabilitas rantai pasokan petani sayuran, dengan
dibangunnya infrastruktur seperti jalan tol yang dapat mengefesiensikan waktu
pendistribusian,

Kemudian faktor fluktuasi harga, fluktuasi harga adalah turun naik harga
pada suatu barang dan jasa yang dipengaruhi oleh permintaan dan penawaran.
Fenomena penyebab harga sayuran yang tidak baku karena turun naiknya
harga yang sangat cepat, perubahan harga sayuran juga bisa disebabkan

mekanisme permintaan pasar dan stok sayuran yang tersedia dipasaran.



Faktor distribusi, distrbusi merupakan proses pengiriman barang atau jasa
dari produsen ke konsumen. Dimana proses distribusi yang baik menjadi
penentu keberhasilan suatu usaha, namun ketika pelaku usaha mengabaikan
proses distribusi itu akan menjadi masalah pada usahanya. Begitu pula, para
petani sayuran di Kecamatan Nagrak Kabupaten Sukabumi terkadang
mengabaikan proses distribusi, misalnya kurangnya informasi terhadap kondisi
lalu lintas, pemeliharaan pada alat transformasi, sehingga pada saat proses
pendistribusian terjadi hambatan, akibatnya rantai pasokan terhambat.

Terakhir faktor pemasaran, pemasaran merupakan hal penting yang perlu
dilakukan oleh sebuah bisnis baik perusahaan barang atau jasa dalam
mempertahan keberlangsungan bisnisnya. Seperti pemasaran yang dilakukan
petani sayuran di Kecamatan Nagrak Kabupaten Sukabumi yang tersebar di
Pasar kota kota besar. Namun ada beberapa kendala dalam melakukan strategi
pemasaran para petani sayuran, seperti kurangnya evaluasi pada kinerja
penjualan sayuran petani di Kecamatan Nagrak melakukan pemasaran yang
monoton, yaitu hanya melihat penjualan pada hari sebelumnya saja.

1.2 Rumusan Masalah

Berdasarkan latar belakang yang telah dijelaskan, perkembangan dan
kemajuan sektor bisnis yang sedemikian pesat memunculkan berbagai macam
persaingan pada sektor bisnis, salah satunya bisnis UMKM bidang tanaman
sayuran. Para pelaku bisnis UMKM bidang tanaman sayuran pada usahanya
selalu mencari inovasi supaya dapat terus bertahan dari berbagai pesaing.
Namun dalam menjalankan operasional kegiatan pertanian, para petani
memiliki permasalahan dalam kinerja rantai pasokan baik pada faktor Upstream,
Internal, atau Downstream Supply Chain. Untuk itu perlu diketahui bagaimana
faktor tersebut mempengaruhi kinerja rantai pasokan pada bisnis UMKM
bidang tanaman sayuran serta bagaimna cara menangani permasalahan pada

rantai pasokan yang dihadapi pelaku UMKM bidang tanaman sayuran.



1.3 Pertanyaan Penelitian

1.

2.

3.

Apakah pengaruh faktor Upstream Supply Chain terhadap Kinerja
Rantai Pasokan Bidang Tanaman Sayuran di kecamatan Nagrak
Kabupaten Sukabumi?

Apakah pengaruh faktor Internal Supply Chain terhadap Kinerja Rantai
Pasokan Bidang Tanaman Sayuran di kecamatan Nagrak Kabupaten
Sukabumi?

Apakah pengaruh faktor Downstream Supply Chain terhadap Kinerja
Rantai Pasokan Bidang Tanaman Sayuran di kecamatan Nagrak

Kabupaten Sukabumi?

1.4 Tujuan Penelitian

Tujuan dibuatnya penelitian analisis faktor-faktor yang mempengaruhi

Kinerja rantai pasokan pada UMKM bidang budidaya tanaman sayuran di

kecamatan Nagrak kabupaten Sukabumi:

1.

Untuk mengetahui pengaruh faktor Upstream Supply Chain terhadap
Kinerja Rantai Pasokan Bidang Tanaman Sayuran di kecamatan Nagrak
Kabupaten Sukabumi.

Untuk mengetahui pengaruh faktor Internal Supply Chain terhadap
Kinerja Rantai Pasokan Bidang Tanaman Sayuran di kecamatan Nagrak
Kabupaten Sukabumi.

Untuk mengetahui pengaruh faktor Downstream Supply Chain terhadap
Kinerja Rantai Pasokan Bidang Tanaman Sayuran di kecamatan Nagrak

Kabupaten Sukabumi.

1.5 Manfaat Penelitian
1.5.1 Manfaat Bagi Penulis

a.

Penulis dapat memahami permasalahan serta hasil akhir penyelesaian
dari penelitian yang diangkat.
Menanambah wawasan serta pengetahuan menengenai ilmu rantai

pasokan (Supply Chain).



1.5.2 Manfaat Bagi Akademisi

Dalam penelitian kali ini, penulis menyumbangkan ilmu
pengetahuan sebagai sumber informasi bagi akademisi, peneliti
sebelumnya, dan peneliti mendatang yang akan membahas topik yang
sama dengan studi kasus yang berbeda.

1.6 Batasan Masalah

Penulis penelitian ini membatasi ruang lingkup permasalahan dengan
memfokuskan hanya pada variabel-variabel yang mempengaruhi Kinerja rantai
pasok pada usaha UMKM yang bergerak di bidang budidaya sayuran di
Kecamatan Nagrak Kabupaten Sukabumi. Hal ini dilakukan agar tidak
menyimpang ke tujuan lain atau membahas topik yang tidak relevan dengan

tujuan skripsi.



BAB V
PENUTUP

5.1 Kesimpulan

Berdasarkan penelitian analisis faktor-faktor yang mempengaruhi
kinerja rantai pasokan pada UMKM bidang budidaya tanaman sayuran di
Kecamatan Nagrak Kabupaten Sukabumi. Maka penelitian ini menghasilkan
pernyataan yang dimana hasil pengolahan data SEM dari pengaruh Kinerja
Rantai Pasok (Upstream, Internal, Downstream) Terhadap Bisnis UMKM
Bidang Tanaman Sayuran di Kecamatan Nagrak dapat disimpulkan bahwa
faktor Upstream Supply Chain memiliki pengaruh terhadap Kinerja Rantai
Pasokan pada UMKM Bidang Budidaya Tanaman Sayuran di Kecamatan
Nagrak Kabupaten Sukabumi, faktor Internal Supply Chain memiliki pengaruh
terhadap Kinerja Rantai pasokan pada UMKM Bidang Budidaya Tanaman
Sayuran di Kecamatan Nagrak Kabupaten Sukabumi Sedangkan faktor
Downstream Supply Chain tidak memiliki pengaruh terhadap Kinerja Rantai
Pasokan pada UMKM Bidang Budidaya Tanaman Sayuran di Kecamatan
Nagrak Kabupaten Sukabumi.
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5.2 Saran

Dalam penyusunan skrispsi ini tentu masih ada kekurangan dan kelemahan
didalam penulisannya. Maka dari itu, Peneliti meminta saran dan kritikan yang
membangun guna perbaikan penelitian yang telah dibuat. Penulis juga

menyarankan kepada sebagai berikut:

1. Bagi pelaku UMKM,
Diharapkan dengan adanya penelitian ini, dijadikan bahan perhatian

untuk pelaku bisnis UMKM bidang tanaman sayuran di Kecamatan
Nagrak Kabupaten Sukabumi dalam memperkuat lagi strategi bisnis
yang akan dilakukan dikemudian hari dengan mempertimbangkan
serangkaian proses kinerja rantai pasoknya. Tentunya penulis percaya
pada pelaku bisnis UMKM bidang tanaman sayuran yang berada di
Kecamatan Nagrak akan menghasilkan sebuah keuntungan dari proses

bisnisnya jika dilakukan penuh pertimbangan dan ketelatenan.

2. Bagi mahasiswa,
Peneliti mengharapkan agar penelitian ini dapat berguna bagi

mahasiswa yang melakukan penelitian serupa atau melakukan
penelitian lanjutan atas topik yang sama. Peneliti berharap agar topik
dan pembahasan yang telah dipaparkan dapat menimbulkan rasa
keingintahuan untuk mengadakan penelitian lanjutan, dengan cara
mengadakan wawancara atau penyebaran kuesioner yang lebih luas
guna mendapatkan hasil yang lebih maksimal.
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