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ABSTRACT

Currently, the efforts made by the government are still not maximal in
tackling the COVID-19 virus. Therefore, the Indonesian Ministry of Health through
the Directorate of Disease Prevention and Control issued a Circular Number
HK.02.02/11/252/2022 regarding the Advanced Dose (Booster) COVID-19
Vaccination. This advanced dose of vaccine is given free of charge starting from
the President, health workers, to the general public, especially vulnerable groups of
people. With the holding of this advanced dose of vaccine, there are many pros and
cons from the community. The word booster vaccine has become a popular word on
Twitter at this time. This opinion or response via Twitter will later become data for
the process of analyzing public sentiment towards the booster vaccine. To take this
sentiment the author in the process of taking data using Orange Anaconda and
processing it using R Studio with the amount of data obtained as many as 689
tweets. Data analysis using Naive Bayes Algorithm. The results obtained from the
research conducted have 3 variables, namely positive sentiment, negative and
neutral. To analyze sentiment data from Twitter writers using the Naive Bayes

method with an accuracy of 0.6004.

Keywords : R Studio, Booster Vaccine, Classification, Covid-19



ABSTRAK

Saat ini, upaya yang dilakukan pemerintah masih belum maksimal dalam
menanggulangi virus COVID-19. Maka dari itu Kementerian Kesehatan Rl melalui
Direktorat Pencegahan dan Pengendalian Penyakit menerbitkan Surat Edaran
bernomor HK.02.02/11/252/2022 tentang Vaksinasi COVID-19 Dosis Lanjutan
(Booster). Vaksin dosis lanjutan ini diberikan secara gratis dimulai dari Presiden,
Tenaga kesehatan, hingga masyarakat umum yang terutama kelompok masyarakat
rentan. Dengan diadakannya vaksin dosis lanjutan ini, banyak pro dan kontra dari
masyarakat. Kata Vaksin booster menjadi kata popular dimedia sosial twitter pada
saat ini. Opini atau tanggapan melalui twitter ini yang nantinya akan menjadi data
untuk proses analisis sentimen opini masyarakat terhadap vaksin booster. Untuk
mengambil sentimen ini penulis dalam proses pengambilan data menggunakan
Orange Anaconda dan mengolahnya menggunakan R Studio dengan jumlah data
yang diperoleh sebanyak 689 tweet. Data dianalisis menggunakan Algoritma Naive
Bayes. Hasil yang didapatkan dari penelitian yang dilakukan memiliki 3 variabel
yaitu sentimen positif, negatif dan netral. Untuk menganalisis sentimen data dari
Twitter penulis menggunakan Algoritma Naive Bayes dengan hasil akurasi sebesar
0,6004.

Kata Kunci : R Studio, Vaksin Booster, Klasifikasi, Covid-19
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1.1

BAB |
PENDAHULUAN

Latar Belakang

Wabah virus corona yang biasa disebut dengan COVID-19 ditetapkan secara
resmi sebagai pandemi global oleh World Health Organization (WHO) pada
tanggal 11 Maret 2020 [1]. Pusat penyebaran virus tersebut dimulai pada akhir
tahun 2019 lalu. Efek lanjutan dari COVID-19 ini berpotensi membawa
tantangan besar bagi sistem kesehatan dunia dan memiliki konsekuensi yang
luas pada ekonomi global jika penyebaran virus tidak dikendalikan secara
efektif.

Melihat pesatnya penyebaran COVID-19 dan dampak yang akan ditimbulkan
apabila tidak secepatnya diselesaikan, salah satu solusi untuk mengurangi
tingkat penyebaran virus yaitu dengan pembuatan vaksin. Vaksin akan
melindungi masyarakat terhadap penyebaran virus dan juga dapat menurunkan
tingkat penyebaran virus tersebut. Dalam menyikapi hal tersebut, Pemerintah
Indonesia juga turut aktif dalam rencana kegiatan vaksinasi yang akan diberikan
kepada masyarakatnya. Untuk mempercepat penanganan COVID-19,
Pemerintah Republik Indonesia telah mengeluarkan vaksinasi untuk masyarakat
Indonesia pada akhir tahun 2020. Selain untuk menekan angka penyebaran
pandemi, vaksinasi berfungsi sebagai akses apabila masyarakat akan
menggunakan fasilitas umum. Vaksinasi yang dilakukan pada setiap orang

adalah dua kali, dengan jangka waktu yang telah ditentukan.
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Gambar 1.1 Jumlah Penerima Vaksin Dosis 1, 2 dan 3 di Indonesia

Pada awal tahun 2022, Indonesia memasuki tahap awal pemulihan kondisi
yang disebabkan oleh pandemi. Pemerintah melakukan opsi bagi masyarakat
untuk melakukan vaksin dosis ketiga (booster) melalui Surat Edaran bernomor
HK.02.02/11/252/2022 [2]. Vaksinasi booster adalah vaksinasi COVID-19
setelah seseorang mendapat vaksinasi primer dosis Lengkap minimal 6 Bulan
sebelumnya yang ditujukan untuk mempertahankan tingkat kekebalan serta
memperpanjang masa perlindungan terutama pada kelompok masyarakat rentan
[3].

Terkait dengan adanya vaksin booster ini, tidak luput dari adanya berbagai
macam permasalahan. Salah satunya yaitu menjadikan vaksin ini sebagai sarana
untuk menguntungkan pihak-pihak tertentu dengan menjual vaksin tersebut. Dan
juga efektivitas vaksin booster ini masih diragukan karena ada beberapa opini
masyarakat mengenai orang-orang yang sudah melaksanakan vaksin juga masih
memungkinkan untuk terpapar COVID-19. Tanggapan masyarakat terhadap
vaksin booster ini sangat beragam. Ada yang setuju, ada yang menentang tidak
ingin divaksin dan ada juga yang memutuskan untuk hanya melakukan vaksin

primer dosis lengkap (dosis 2).
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Gambar 1.2. Respon masyarakat terhadap minat vaksinasi booster

Dalam gambar 2 diatas ternyata tanggapan masyarakat terhadap vaksin
booster cukup tinggi diangka 85%, sedangkan yang menolak untuk vaksin
booster sekitar 32%. Tanggapan ini bisa disadari oleh masyarakat apabila
pelaksanaan vaksin booster tidak dipungut biaya, dan menjadi syarat untuk bisa
beraktivitas seperti naik transfortasi umum, masuk area tempat wisata, dan syarat
untuk pembuatan administrasi. Tetapi dilain pihak ada tanggapan masyarakat
yang memang masih merasa bahwa efektivitas vaksin booster masih diragukan,
maka dari itu sebanyak 32% tanggapan negatif masyarakat tersebut ada yang
menentang tidak ingin divaksin dan ada juga yang memutuskan untuk hanya
melakukan vaksin primer dosis lengkap (dosis 2), karena merasa vaksin ini belum
tentu bisa memastikan seseorang itu tidak akan terkena covid.

Dengan adanya permasalahan diatas, diperlukan sebuah informasi berupa
analisis sentimen guna untuk mengklarifikasi pendapat masyarakat akan vaksin
booster. Masyarakat bebas memberikan respon dan opininya di berbagai media
sosial. Berdasarkan data dari Global Digital Statistic “Digital, Social & Mobile in

20227 di We Are \Social,\ merupakan tahun dengan jumlah pengguna media sosial

dengan jumlah 191,4 juta pengguna. Twitter menjadi media sosial yang memiliki
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pengguna dengan jumlah mencapai 58,3% dari seluruh pengguna sosial media di
Indonesia [4].

Penelitian ini memberikan solusi dalam pengelompokkan tanggapan
masyarakat terbagi menjadi tiga kelompok opini yaitu positif, negatif dan netral.
Sehingga dapat memberikan informasi kepada pihak terkait agar dapat
memberikan edukasi tentang pentingnya vaksin booster guna untuk memperkuat
imunitas tubuh meskipun sudah divaksin dosis 1 dan dosis 2.

Manfaat penelitian ini bagi pemerintah khususnya Kementerian Kesehatan
dapat memberikan rekomendasi berupa informasi tanggapan masyarakat,
sehingga nantinya diharapkan pihak pemerintah dapat segera mengambil
kebijakan langkah strategis guna mensukseskan program vaksinasi di Indonesia
agar berjalan dengan lancar.

Pada penelitian ini penulis melakukan analisis sentiment terhadap pelaksanaan
vaksin dosis lanjutan (booster) dengan menggunakan Algoritma Naive Bayes
dengan tujuan untuk menghitung dan melihat hasil akurasinya. Semoga pada
penelitian selanjutnya penulis lain dapat menggunakan lebih dari satu metode dan

menghasilkan tingkat akurasi yang lebih baik.

1.2.Rumusan Masalah
Berdasarkan uraian latar belakang diatas, penulis merumuskan masalah
sebagai berikut :
1. Bagaimana analisis sentimen masyarakat Indonesia terhadap Vaksin
Booster melalui twitter dengan Algoritma Naive Bayes?
2. Seberapa tepat Algoritma Naive Bayes Classifier dalam mengklasifikasi
teks mengenai pendapat masyarakat terhadap vaksin booster?
1.3.Batasan Masalah
Untuk menghindari perluasan pembahasan dalam penelitian ini, maka
ditentukan batasan masalah sebagai berikut :
1. Penelitian ini hanya menggunakan Algoritma Naive Bayes Classifier
2. Data yang akan diklasifikasi hanya yang berbahasa Indonesia



3. Data yang di ambil sebanyak 1000 tweet

4. Hanya mengambil data tentang vaksin booster melalui twitter

5. Menggunakan bahasa pemrograman R Studio

1.4. Tujuan Penelitian

Adapun tujuan dari penelitian ini yaitu :

1. Untuk memperoleh hasil analisis sentimen masyarakat Indonesia terhadap

Vaksin Booster melalui twitter.

2. Untuk mengetahui ketepatan Algoritma Naive Bayes Classifier dalam

mengklasifikasikan teks.

3. Dapat mengimplementasikan R studio dalam melakukan analisis

sentimen.

4. Dapat menghasilkan informasi kepada Kementerian Kesehatan bahwa

berita ini mendapatkan respon positif dari masyarakat terutama di media

sosial.

1.5. Manfaat Penelitian

Manfaat yang ingin dicapai dari hasil penelitian ini adalah :

Bagi Penulis :

Dapat menambah wawasan dalam memecahkan masalah mengenai sentimen
masyarakat terhadap vaksin booster, dan juga sebagai salah satu upaya untuk
memenuhi syarat akademik.

Bagi Masyarakat :

Dapat menjadikan pertimbangan bagi masyarakat umum terhadap kebijakan
pemerintah mengenai pelaksaan vaksinasi dosis lanjutan (booster)
berdasarkan informasi dari media sosial twitter serta menjadi bahan evaluasi
bagi pihak terkait.

Bagi Instansi

Diharapkan dapat menjadi bahan pembelajaran bagi yang akan melakukan

penelitian lebih lanjut dengan topik yang berhubungan dengan tema terkait.

1.6. Sistematika Penulisan

Comment [AE3]: Manfaat diganti dengan
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Sistematika pada penelitian ini akan dijelaskan kedalam setiap bab dengan
pembagian bab sebagi berikut :

BAB | : Pendahuluan

Pendahuluan merupakan bagian pertama dari skripsi, yang terdiri dari : (1)
Latar Belakang, (2) Rumusan Masalah, (3) Batasan Masalah, (4) Tujuan Penelitian,
dan (5) Manfaat penelitian (6) Sistematika Penulisan.
BAB Il : Tinjauan Pustaka

Isi dari bab ini adalah tetang teori-teori yang digunakan saat penelitian
sehingga penelitian ini tidak dinyatakan plagiat. Adapun penambahan atau
perubahan isi pada tiap-tiap bab ini memungkinkan bila selama penelitian
berlangsung ditemukan perkembangan teori, hukum, dalil, teorema, aksioma,
formula, asumsi atau lainnya sehingga kerangka teori atau kerangka pemikiran
rekayasa pun berubah.
BAB I11 : Metodologi Penelitian

Pada bab ini menjelaskan tentang tahapan penelitian dan pengumpulan data
yang dibutuhkan.
BAB IV : Hasil dan Pembahasan

Menjelaskan tentang hasil dan pembahasan dari penelitian yang telah
dilakukan.
BAB V : Penutup

Pada bab ini berisi ringkasan dari bab sebelumnya, yakni bab tentang
pembahasan hasil penelitian yang membahas tentang ketercapaian tujuan penelitian.
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