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ABSTRACT

Mixed reality is a technology that combines augmented reality and virtual
reality. Nowadays, MR technology is widely used in various fields to make human
life easier. Apple Vision Pro is a mixed-reality headset that blends virtual reality
(VR)and augmented reality (AR) aspects. Apple Vision is claimed to have been
integrated with the Apple ecosystem, so it offers a number of advantages that other
products do not have. But in fact, public enthusiasm for using the Apple Vision Pro
did not last long. Just two weeks after its release, users decided to return the
product. The research proposed a deep learning approach with the Convolution
Neural Network (CNN) algorithm for classification, which proved effective for
Natural Language Processing (NLP) tasks and had good performance in sentence
classification. The data used is a comment taken based on three English-language
comment sources taken between June 2023 and April 2024, using the Google Colab
tool. In the test phase of this study, the researchers performed two scenarios,
namely the first scenario in which the model was not given a drop-out and the
second scenario in which a drop-out was used, which yielded the same accuracy
value of 81.86%. So it appears that the model that did not use dropout or drop out

did not overfit on its data set because the accurate value was the same.

Keywords: Mixed Reality, Apple Vision Pro, Convolution Neural Network (CNN)



ABSTRAK

Mixed Reality adalah teknologi yang menggabungkan Augmented Reality
dan Virtual Reality. Saat ini teknologi MR banyak digunakan di berbagai bidang
untuk memudahkan manusia dalam menjalankan kehidupan sehari-hari. Salah
satunya adalah Apple Vision Pro. Apple Vision Pro merupakan perangkat
headset mixed reality yang memadukan aspek virtual reality (VR) dan
augmented reality (AR). Apple Vision Pro diklaim telah terintegrasi dengan
ekosistem Apple sehinggamenawarkan sejumlah keunggulan yang tidak dimiliki
produk lain. Namun nyatanya, antusiasme masyarakat terhadap penggunaan
Apple Vision Pro tidak bertahan lama. Hanya dua minggu setelah dirilis,
pengguna memutuskan untuk mengembalikan produk tersebut. Penelitian ini
mengusulkan pendekatan deeplearning dengan algoritma Convolution Neural
Network (CNN) untuk klasifikasi, yang terbukti efektif untuk tugas-tugas
Natural Language Processing (NLP) dan mampu mencapai Kinerja yang baik
dalam Klasifikasi kalimat. Data yang digunakanadalah komentar yang diambil
berdasarkan tiga sumber komentar dengan bahasa Inggris yang diambil dalam
rentang waktu Juni 2023 hingga April 2024, dengan menggunakan alat Google
Colab. Pada tahap pengujian penelitian ini, peneliti melakukan dua skenario
yaitu skenario pertama model tidak diberikan drop out dankedua menggunakan
drop out yang menghasilkan nilai akurasi sama yaitu sebesar 81,86% . Sehingga
terlihat bahwa model yang tidak menggunakan drop out atau menggunakan drop
out tidak terjadi overfitting pada datasetnya karena nilai akurasinya sama.
Sedangkan nilai hasil evaluasi model menggunakan metodeConfusion Matrix
tanpa Drop Out maupun menggunakan Drop Out menghasilkan nilai akurasi
sebesar 82% . Kemudian untuk evaluasi pengujian model menggunakan K-Fold
Cross Validation tanpa menggunakan drop out menghasilkannilai akurasi sebesar
75,44% dan model menggunakan drop out menghasilkan nilaiakurasi sebesar
77,10%.

Kata Kunci : Mixed Reality, Apple Vision Pro, Convolutional
Neural Network (CNN)
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BAB 1

PENDAHULUAN
1.1 Latar Belakang

Pesatnya perkembangan teknologi saat ini sehingga membuat Kkita
menyadari bahwa banyak sekali yang terjadi perubahan pada lingkungan. Tidak
sedikit pula terciptanya rancangan-rancangan berbasis teknologi yang diciptakan
untuk memudahkan pekerjaan manusia, salah satunya Mixed Reality. Mixed Reality
merupakan teknologi yang menggabungkan antara Augmented Reality danVirtual
Reality. Sehingga teknologi MR memungkinkan objek virtual dapat berinteraksi

dengan objek nyata dan sebaliknya dalam waktu yang sama.

Teknologi MR membuat ruang interaksi 3D yang dialami antara manusia,
komputer, dan lingkungan. Ini memungkinkan pengguna menggunakan teknologi
penginderaan dan pencitraan untuk berinteraksi bahkan memanipulasi objek serta
lingkungan virtual dan fisik. Saat ini, teknologi MR banyak digunakan di berbagai
bidang untuk memudahkan kehidupan sehari-hari manusia. Salah satunya yaitu

Apple Vision Pro.

Dalam konferensi WWDC atau Worldwide Developers Conference 2023
lalu, Apple mengeluarkan gebrakan besar melalui produk inovasi terbarunya.
Perangkat mixed reality headset yang diberi nama Apple Vision Pro. Apple Vision
Pro merupakan perangkat mixed reality headset yang memadukan aspek virtual
reality (VR) dan augmented reality (AR) serta mengandalkan teknologi komputasi
spasial. Apple Vision Pro diklaim telah terintegrasi dengan ekosistem Apple
sehingga menawarkan sejumlah keunggulan yang tidak dimiliki produk lainnya.
Apple Vision Pro akan mengandalkan perintah suara, sensor mata, dan gerakan
tangan. Selain itu, Apple Vision Pro juga mengusung chip M2 vyang
mengoperasikan sistem operasi visionOS dan chip R1 baru yang mampu
memproses sensor waktu nyata. Dengan begitu, Apple Vision Pro memberikan

performa kerja yang cukup mumpuni untuk mendukung aktivitas sehari-hari [1



Gambar 1.1 Jumlah Pengguna AR dan VR di Amerika Serikat tahun 2017-2023

Sumber : Laporan Statista (https://wwuw.statista.com/) [2]

Pada gambar 1.1 terlihat bahwa peningkatan jumlah pengguna AR/VR di
Amerika Serikat meningkat secara signifikan dari tahun ke tahun. Jumlah pengguna
teknologi AR di seluruh dunia akan meningkat 1 miliar dari 2019 menjadi 1,4 miliar
pada tahun 2023, menurut survei Statista yang dilakukan pada Juni 2022. Hal ini
mendorong pengusaha untuk  terus mengembangkan teknologi

misalnya,meluncurkan MR.

Reasons Consumers Aren’t Interested in Watching Video in
Virtual Reality

Wearing a headset is/seems
uncomfortable for extended periods of
time

Can watch the same content on my TV,
laptop or smartphone

The hardware is too expensive

Would prefer to share the viewing
experience with friends, family or others

Concerned about experiencing motion
sickness while watching

1 wear corrective lenses and am not
interested in customizing a headset

Not aware of the content being available
on VR headsets

Not enough content that interests me
available on VR headsets

Concerned about privacy and security of
my personal data (e.g., biometrics)

Other

Gambar 1.2 Alasan penggunaan Apple Vision Pro tidak bertahan lama

Sumber : Laporan news.nweon.com (https://news.nweon.com/) [3]


https://www.statista.com/

Dalam implementasinya mengutip dari news.nweon.com, antusiasme
masyarakat pada penggunaan Apple Vision Pro tak bertahan lama. Lima puluh tiga
persen responden mengatakan mereka tidak tertarik menonton konten video di
Apple Vision Pro, dengan hambatan terbesar adalah ketidaknyamanan (33 persen),
sudah memiliki perangkat layar lain (32 persen) dan biaya perangkat keras (31
persen).Hanya dalam selang waktu dua pekan setelah perilisan, para pengguna
memutuskan untuk mengembalikan produk tersebut. Beberapa pengguna merasa
pusing, mual, dan tegang pada mata sesaat setelah menggunakan Vision Pro [4]

Selain itu, penggunaan Apple Vision Pro ini perlu mendapatkan dukungan
jaringan yang kuat untuk mendapatkan pengalaman yang lebih nyata. Pengamat
telekomunikasi menilai jaringan 4G belum tentu cukup untuk mengakomodasi
fitur-fitur canggih yang ada di Apple Vision Pro, salah satunya di Indonesia. Di
Indonesia penggelaran 5G masih dilakukan terbatas di kota-kota besar. Porsi base
transceiver station (BTS) 5G di Indonesia pun masih di bawah 1 persen jika
dibandingkan 4G hingga pertengahan 2023 ini. Sehingga dalam penggunaan Apple

Vision Pro masih dalam proses peninjauan.

Berdasarkan penjelasan diatas, terlihat bahwa pengguna Apple Vision Pro
masih memiliki beberapa ketidaknyamanan pada produk tersebut. Selain itu Apple
Vision Pro sendiri di Indonesia masih belum dapat di implementasikan dengan baik.
Maka dari itu, penulis melakukan sentiment analisis terhadap opini masyarakat
terkait perangkat mixed reality Apple Vision Pro. Penelitian ini mengusulkan
pendekatan deep learning dengan algoritma Convolution Neural Network (CNN)
untuk klasifikasi, yang terbukti efektif untuk tugas Natural Language Processing

(NLP) dan mampu mencapai kinerja yang baik dalam klasifikasi kalimat.

Jurnal terkait yaitu penelitian yang dilakukan oleh Sukma Nindi Listyarini
dkk, pada tahun 2021 yang berjudul ““Analisis Sentimen Pilkada di Tengah Pandemi
Covid-19 Menggunakan Convolution Neural Network (CNN)”. Penelitian ini
bertujuan untuk memperoleh persepsi atau gambaran umum masyarakat terhadap
pelaksanaan Pilkada di tengah pandemi Covid-19. Dengan menggunakan
pendekatan deep learning dan algoritma Convolution Neural Network (CNN),

penelitian ini bertujuan untuk mengklasifikasikan sentimen masyarakat menjadi



positif atau negatif terhadap pelaksanaan Pilkada di masa pandemi. Hasil dari
penelitian menunjukkan bahwa, metode CNN dengan dataset pilkada ditengah
pandemi mendapatkan akurasi tertinggi sebesar 90% dengan 4-layer convolutional
dan 100 epoch. Didapatkan pula bahwa, semakin banyak epoch yang digunakan

dalam model, akurasi cenderung meningkat. [4]

Dalam penelitian ini, data akan diklasifikasi menggunakan metode klasifikasi
Convolutional Neural Network (CNN) yang telah dikumpulkan. Teknik klasifikasi
ini bergantung pada arsitektur jaringan saraf yang dirancang untuk memproses data
yang memiliki pola grid, seperti gambar. Metode CNN sendiri digunakan dengan
cara melatih model pada data latih, lalu menguji model tersebut pada data
pengujian. Metode CNN ini memberikan presisi tinggi bila diterapkan pada
kumpulan data yang sangat besar dan berbagai jenis informasi. Hal ini ditunjukkan
oleh penelitian yang menunjukkan bahwa pendekatan ini memiliki sejumlah
kemampuan tambahan, termasuk kemampuan untuk menangkap fitur spasial,
kecepatan, kesederhanaan, dan akurasi yang tinggi.Penelitian sebelumnya belum
secara khusus membahas analisis sentimen terkait penerapan Mixed Reality pada
produk Apple Vision Pro.

Oleh karena itu, penelitian ini dapat menjadi kontribusi baru dalam
memperluas pemahaman tentang tanggapan pengguna terhadap teknologi Mixed
Reality pada produk Apple. Penelitian sebelumnya menggunakan metode analisis
sentimen yang berbeda atau tidak sekomprehensif yang digunakan dalam skripsi
ini, seperti Convolutional Neural Network (CNN). Dengan demikian, gap
penelitian dapat terletak pada perbandingan hasil analisis sentimen antara metode
yang berbeda dan Penelitian sebelumnya tidak mempertimbangkan konteks
penggunaan teknologi Mixed Reality pada produk Apple Vision Pro secara

mendalam.



1.2

Rumusan Masalah

Berdasarkan uraian latar belakang diatas, sehingga dapat dirumuskan

masalah sebagai berikut :

1)

2)

3)

13

Berapa akurasi pendapat Masyarakat terkait apple visian pro dari hasil

analisis

sentimen?

Berapa komposisi nilai respon Masyarakat terhadap apple visian pro dalam
sentiment analisis?

Seberapa besar keefektifan penerapan metode Deep Learning dengan
menggunakan Algoritma CNN dalam Klasifikasi analisis sentimen Apple

Vision Pro?

Batasan Masalah

Agar batasan lebih terarah, sesuai dengan rumusan masalah dan batasan

kemampuan penulis, maka batasan masalah ini dibagi menjadi :

1)

2)

3)

Penelitian ini akan fokus pada opini masyarakat terkait penerapan Mixed
Reality pada Apple Vision Pro.

Data yang digunakan adalah komentar dan tanggapan masyarakat yang

ditemukan di platform YouTube.

Metode yang digunakan adalah algoritma Convolutional Neural Networks,

dan bahasa pemrograman Python.

1.4 Tujuan Penelitian

1)

2)

3)

Untuk mengetahui pendapat masyarakat terkait Apple Vision Pro.

Untuk mengetahui penerapan metode Deep Learning dengan menggunakan

Algoritma CNN dalam klasifikasi analisis sentimen Apple Vision Pro.

Untuk mengetahui nilai akurasi yang didapat dari metode CNN dengan

menggunakan bahasa pemrograman python.



15 Manfaat Penelitian

Berikut beberapa manfaat yang dapat diambil dalam penelitian ini :

1) Bagi Penulis

a  Sebagai sarana dalam mengimplementasikan ilmu pengetahuan yang

telah dicapai selama berkuliah.

b. Menjadi

ajang  penambah wawasan dan pengalaman

dibidangpengolahan data

2) Bagi Masyarakat

Sebagai sarana pembagi informasi mengenai hasil peneliti yang

dilakukan mengenai Analisis Sentimen tentang Apple Vision Pro

3) Bagi Perguruan Tinggi

Diharapkan dengan dilakukannya penelitian ini dapat digunakansebagai

acuan atau referensi pada penelitian selanjutnya.

1.6 Sistematika Penulisan

Sistematika penulisan skripsi ini bertujuan sebagai arahan serta gambaran

umum terhadap penelitian yang dilakukan. Berikut sistematika pada penulisan

Tugas Akhir ini terdiri atas 5 bab, diantaranya

BAB |

BAB Il

BAB IlI

Pendahuluan

Pada bab ini diuraikan mengenai Topik, Latar Belakang,
Rumusan Masalah, Tujuan Penelitian, Batasan Masalah,

Metodologi penelitian serta Sistematika Penelitian.

Tinjauan Pustaka

Uraian pada bab ini mengenai Peneliti Terkait, Landasan Teoridan

Kerangka Pemikir.

Metodologi Penelitian

Isi dari bab ini adalah pengumpulan data dan metode yang

digunakan saat penelitian.



BAB IV Hasil Penelitian

Pada bab ini berisi Hasil dan Pembahasan Penelitian yang
dilakukan.

BAB V Penutup
Berisi kesimpulan dan saran dari hasil penelitian.



2.1 Penelitian Terkait
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BAB V
KESIMPULAN DAN SARAN
5.1 Kesimpulan

Berdasarkan hasil penelitian mengenai analisis sentimen guna untuk
menemukan sentimen dari adanya Sentimwn Analisis Perangkat MR Apple
Vision Pro menggunakan metode Convolutional Neural Network dikalangan
masyarakat didapatkan dari jumlah 962 data dengan menggunakan model CNN
dengan data yang digunakan adalah 80% data training dan 20% data testing. Pada
tahap pengujian ini peneliti melakukan 2 skenario yaitu skenario pertama model
tidak diberikan dropout maupun menggunakan dropout menghasilkan akurasi
88,08%.

Sedangkan nilai hasil evaluasi model menggunakan metode confusion
matrix tanpa dropout menghasilkan nilai akurasi 88%. Dengan Confusion Matrix
ini memberikan perbandingan kinerja model dengan dan tanpa lapisan dropout,
menyoroti trade-off dan manfaat potensial dari menggunakan dropout sebagai
teknik regularisasi dalam model.

Sedangkan untuk evaluasi pengujian model menggunakan K-Fold Cross
Validation tanpa menggunakan dropout menghasilkan nilai akurasi 83,87%

sedangkan model menggunakan dropout menghasilkan nilai akurasi 87,72%.
1) Bagaimana respon masyarakat mengenai Apple Vision Pro?

Antusiasme publik untuk menggunakan Apple Vision Pro tidak bertahan lama.
Hanya dua minggu setelah perilisannya, pengguna memutuskan untuk
mengembalikan produk tersebut. Hal ini mengindikasikan bahwa respons
masyarakat terhadap Apple Vision Pro tidak terlalu positif. Terbukti dengan

jumlah grafik class sentiment bahwa terdapat 803 masyarakat centerung negatif.

2) Bagaimana metode Deep Learning dengan algoritma CNN digunakan untuk

mengklasifikasikan analisis sentimen Apple Vision Pro?

penelitian ini mengusulkan pendekatan deep learning dengan algoritma
Convolutional Neural Network (CNN) untuk klasifikasi. CNN terbukti efektif
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untuk tugas Pemrosesan Bahasa Alami (NLP) dan memiliki kinerja yang baik

dalam klasifikasi kalimat.

3) Seberapa akurat hasil sentimen analisis Apple Vision Pro ini dengan

menggunakan metode CNN berbasis python?

Metode CNN berbasis Python yang diterapkan dalam penelitian ini
menghasilkan akurasi analisis sentimen Apple Vision Pro yang cukup baik, dengan
nilai akurasi berkisar antara 83,87% hingga 88,08%. Penggunaan dropout sebagai
teknik regularisasi terbukti dapat meningkatkan akurasi model, seperti yang
ditunjukkan pada hasil K-Fold Cross Validation. Hal ini menunjukkan bahwa
model CNN dengan dropout memiliki kemampuan generalisasi yang lebih baik
dalam menganalisis sentimen terkait Apple Vision Pro. Secara keseluruhan, hasil
penelitian ini mengindikasikan bahwa metode CNN berbasis Python dapat
digunakan secara efektif untuk melakukan analisis sentimen terkait Apple Vision

Pro dengan tingkat akurasi yang cukup tinggi.
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5.2 Saran

Peneliti menyadari masih banyak kekurangan dan kelemahan dalam
penelitian ini terutama dalam proses pengumpulan data maupun dalam pengolahan
data khususnya pada tahap preprocessing data. Oleh karena itu peneliti selanjutnya
yang ingin melakukan penelitian dengan topik serupa sebaiknya memperhatika hal-

hal berikut ini :

1. Untuk penelitian berikutnya disarankan untuk mengambil data tidak hanya
dari satu platform saja, melainkan dari beberapa platform, sehingga data yang

dihasilkan lebih banyak.

2. Pada penelitian selanjutnya Perhatikan kualitas dan jumlah data serta lebih
teliti lagi dalam melakukan proses preprocessing datanya. Karena hal ini

sangat akan mempengaruhi pada proses penelitian selanjutnya.

3. Selanjutnya agar tidak terjadi overfitting disarankan untuk mendiverdifikasi
dan menskalakan set data pelatihan dengan menggunakan beberapa strategi

ilmu data.

4. Penelitian selanjutnya disarankan untuk mengggunakan metode selain
Convolution Neural Network (CNN)
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