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ABSTRACT 
 

 

 

 

 
Keywords: Sentiment Analysis, Preprocessing, K-Nearest Neighbour, TF-IDF, 

Confusion Matrix 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

vi 

Indonesian badminton and football are currently being discussed by the 

public because of their success which has provided many achievements. Their 

community appreciation is poured into short uploads on Twitter called tweets. 

This study was conducted with the aim of analyzing the sentiments of every 

sentence from twitter users regarding badminton and football. The data used in 

this study was obtained from the results of crawling on twitter with PBSI and PSSI 

queries. After the data is collected, the preprocessing stage will be carried out, 

the TF-IDF word weighting and the Cosine Similarity function will be carried out. 

At the data validation stage, cross-testing was carried out 10 times using K-Fold 

Cross Validation, then classified using the K-Nearest Neighbor method. From the 

results of the confusion matrix calculation on the K-NN method, the highest 

accuracy results are obtained, namely on PBSI data with the resulting accuracy 

value is 81.00% when the value of k = 5 and 9, precision 82.00% when the value 

of k = 5 and 100% recall when the value of k=3. 



ABSTRAK 
 

 

 
 

Olahraga bulutangkis dan sepakbola Indonesia saat ini sedang ramai 

diperbincangkan masyarakat karena keberhasilannya yang telah memberikan 

banyak prestasi. Apresiasi masyarakat mereka tuangkan dalam unggahan singkat 

pada twitter yang disebut dengan tweet. Penelitian ini dilakukan dengan tujuan 

untuk menganalisis sentimen pada setiap kalimat dari pengguna twitter mengenai 

olahraga bulutangkis dan sepakbola. Data yang digunakan dalam penelitian 

diperoleh dari hasil crawling pada twitter dengan query PBSI dan PSSI. Setelah 

data dikumpulkan akan dilakukan tahapan preprocessing, pembobotan kata TF- 

IDF dan fungsi Cosine Similarity. Pada tahap validasi data dilakukan pengujian 

silang sebanyak 10 kali menggunakan K-Fold Cross Validation, kemudian 

diklasifikasikan dengan metode K-Nearest Neighbour. Dari hasil perhitungan 

confusion matrix pada metode K-NN diperoleh hasil akurasi tertinggi yaitu pada 

data PBSI dengan nilai akurasi yang dihasilkan adalah 81,00% ketika nilai k=5 

dan 9, presisi 82,00% ketika nilai k=5 dan recall 100% ketika nilai k=3. 

Kata Kunci: Analisis Sentimen, Preprocessing, K-Nearest Neighbour, TF-IDF, 

Confusion Matrix 
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BAB I 

PENDAHULUAN 

 

1.1 Latar Belakang 

Cabang olahraga bulutangkis sedang ramai diperbincangkan masyarakat 

Indonesia saat  ini.  Greysia  dan  Apriyani  Rahayu  merupakan  juara 

bertahan  olimpiade  setelah  mereka  memenangkan  nomor  ganda  putri 

pada olimpiade Musim Panas 2020[1]. Ini  membuktikan  bahwa  PBSI 

mampu meraih banyak prestasi di berbagai pertandingan nasinal maupun 

internasional. Tidak hanya cabang olahraga bulutangkis saja, timnas 

sepakbola Indonesia juga meraih prestasi pada turnamen Piala AFF U22 LG 

CUP 2019. Keseluruhan pertandingan timnas Indonesia pada Piala AFF U22 

LG CUP 2019 berhasil menciptakan 52 peluang diantaranya 34 on target 

dengan persentase sebesar 65,3% dan18 off target dengan persentase sebesar 

34,7%. Keseluruhan gol yang  berhasil diciptakan timnas Indonesia sebanyak 

8 gol dengan persentase sebesar 23,5%[2]. Kerja keras tim PSSI ini 

membuahkan hasil dengan meraih prestasi di ajang sepak bola Asia. 

 

Bentuk rasa bangga dan apresiasi masyarakat Indonesia mereka tuangkan 

dalam unggahan kata disebuah sosial media twitter. Twitter merupakan 

jejaring sosial dan layanan komunikasi real-time yang dirilis pertama kali 

pada tahun 2006. Twitter adalah jejaring sosial berbasis teks, tak hanya 

menyediakan layanan untuk membagikan kiriman berupa tulisan saja, saat ini 

pengguna juga dapat membagikan kiriman berupa gambar, GIF, video, dan 

suara. Tweet merupakan pesan singkat yang berada dalam twitter. Tweet yang 

seringkali digunakan untuk mengungkapkan komentar yang dapat disertai 

dengan emosi penulis. Emosi ini dapat berisi positif dan negatif.  Emosi 

positif dapat berisikan rasa senang, bangga, cinta serta perasaan yang 

menguntungkan. Emosi negatif dapat berisikan rasa marah, sedih, menghujat 

atau perasaan yang merugikan. Pengenalan emosi dapat dilakukan dengan 

analisis sentimen. Analisis sentimen merupakan pengelompokkan polaritas 

dari teks yang ada dalam suatu dokumen, pada kasus ini merupakan tweet, 

1 



2 
 

 

 
 

dengan pendapat yang dikemukakan tersebut merupakan pendapat positif atau 

negatif. 

Salah satu cara untuk melakukan analisis sentimen yaitu dengan 

menggunakan teks Mining. Teks Mining adalah pengembangan teks yang 

dapat bekerja dalam komputer dengan tujuan mengolah informasi dari data 

yang berupa teks dan data jenis ini sifatnya tidak terstruktur. Banyak data teks 

yang bisa kita temui dalam kehidupan sehari-hari, dan data tersebut bisa di 

olah sesuai dengan tujuan penelitian. Berdasarkan penelitian yang dilakukan 

oleh Melisa Winda Pertiwi (2019), Diah Ayu Lestari (2021) dan Ferdinand 

Pritisen (2018) yang melakukan analisis sentimen yang salah satu model 

klasifikasinya menggunakan K-Nearest Neighbour, dengan hasil bahwa K- 

Nearest Neighbour memberikan hasil akurasi tertinggi dibandingkan dengan 

model klasifikasi yang lain. 

Berdasarkan hasil dari model klasifikasi K-Nearest Neighbour yang lebih 

optimal dibandingkan model klasifikasi yang lain, maka dari itu penulis 

memutuskan untuk melakukan penelitian ini dengan tujuan seberapa baik 

tingkatan akurasi yang diberikan K-Nearest Neighbour dalam penelitian yang 

penulis lakukan dengan judul “Analisis Sentimen Untuk Opini Olahraga 

Bulutangkis Dan Sepakbola Pada Microblogging Menggunakan K-Nearest 

Neighbour”. 

 

1.2 Rumusan Masalah 

Berdasarkan  latar  belakang,  maka permasalahan   yang akan  dikaji 

dalam penelitian ini adalah sebagai berikut: 

1. Bagaimana metode K-Nearest Neighbour mampu  mengklasifikasikan text 

komentar di Twitter? 

 
2. Seberapa baik tingkatan akurasi klasifikasi menggunakan metode K- 

Nearest Neighbour? 

 

1.3 Batasan Masalah 

Untuk menjaga fokus dalam penelitian maka ada beberapa batasan yang 

diberikan dalam penelitian ini diantaranya : 
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1. Penelitian ini menggunakan sosial media Twitter. 

2. Penelitian hanya berfokus pada tweet berbahasa Indonesia. 

3. Tweet yang digunakan hanya tweet berupa teks, tidak mengandung 

gambar, emoji, hashtag dll. 

4. Penelitian hanya berfokus pada opini atau teks yang berhubungan dengan 

olahraga bulutangkis dan sepakbola. 

 

1.4 Tujuan dan Manfaat Penelitian 

 
1.4.1 Tujuan Penelitian 

 
1. Untuk menghasilkan analisis sentimen terhadap opini olahraga bulutangkis 

dan sepakbola pada twitter menggunakan metode K-Nearest Neighbour. 

 

2. Untuk mengetahui hasil akurasi klasifikasi dengan K-nearest Neighbour. 

 
1.4.2 Manfaat Penelitian 

1. Manfaat yang diharapkan dari penelitian ini adalah menambah wawasan 

ilmu pengetahuan mengenai analisis sentimen menggunakan metode K- 

Nearest Neighbour. 

2. Mengetahui hasil kinerja metode K-Nearest Neighbour dalam melakukan 

klasifikasi kata pada teks twitter mengenai sentimen terhadap olahraga 

bulutangkis dan sepakbola. 

 

1.5 Sistematika Penulisan 

Laporan tugas akhir ini terdiri dari 5 bab, antara lain: 

 
BAB I PENDAHULUAN 

 
Pada bab ini akan dibahas tentang latar belakang masalah, rumusan 

masalah, batasan masalah, tujuan penelitian, manfaat penelitian, metodologi 

penelitian dan sistematika penulisan penelitian. 

BAB II TINJAUAN PUSTAKA 
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Pada bab ini membahas mengenai penelitian terkait, teori-teori dan 

konsep-konsep yang berhubungan dengan penelitian yang dilakukan dan 

mendukung dalam pemecahan masalahnya. 

BAB III METODOLOGI PENELITIAN 

 
Pada bab ini akan dibahas mengenai metode penelitian, pengumpulan 

data dan tahapan-tahapan selama mengerjakan tugas akhir. 

BAB IV HASIL DAN PEMBAHASAN 

 
Pada bab ini akan dibahas mengenai analisa yang dilakukan terhadap 

hasil penelitian yaitu analisis sentimen untuk opini olahraga bulutangkis dan 

sepakbola pada micrblogging menggunakan K-Nearest Neighbour. Kemudian 

dibandingkan dengan Naïve Bayes untuk melihat seberapa tingkatan akurasi 

yang dihasilkan menggunakan model klasifikasi K-Nearest Neighbour. 

BAB V PENUTUP 

 
Pada bab ini akan dibahas mengenai kesimpulan yang diperoleh dari 

hasil penelitian yang telah dilakukan serta saran-saran yang dapat diterapkan 

dari hasil pengolahan data yang dapat menjadi masukan yang berguna untuk 

kedepannya. 
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