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ABSTRACT 

 

 

The garment industry is a company that manages clothing with large and quality 

production results and is growing in numerous countries. To produce products in 

large quantities and quality, several stages of quality control and schedule 

adjustments according to appropriate production operational standards are 

certainly necessary, and these may be achieved by the laboratory department. 

Nevertheless, there are problems in every duty of this department, one of which is 

the arrival of fabrics intended to be processed in a standard fabric weight that is 

not in accordance with the operational production standards which have been 

determined by the buyer in advance. This study aims to manage and classify data 

of the big data owned by PT. BIG in order to become information with the required 

characteristics and ready for the process of review report and visualization to 

polish the data into feasible information. The source of the Big Data is taken the 

H&M fabric weight data from 2018-2021 produced by PT.BIG. The data 

processing is conducted by filtering into new data and processing using Power BI, 

after that, the results are processed using the K-Means clustering and K-Nearest 

Neighbor algorithms with the Orange. The result obtained is data visualization with 

a percentage of 86.71% passed, 5.4% overweight, and 7.9% underweight. After 

adding the new data, the percentage value comparison is 91% passed, 6% 

overweight and 3% underweight so that this research can help for a better 

production process and minimize the risk of delays in the export process and 

minimize losses for financial management at the PT.BIG company. 

 

 
 

Keywords: Data Visualization, Big Data, Laboratory Department 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

iv 



ABSTRAK 
 

 

 
 

Garmen industri merupakan perusahaan yang mengelola pakaian dengan hasil 

produksi yang besar serta berkualitas dan berkembang di berbagai negara. Untuk 

menghasilkan produk dengan kuantitas besar dan berkualitas tentunya diperlukan 

beberapa tahapan pengendalian mutu dan penyesuaian schedule yang sesuai dengan 

standar operasional produksi yang tepat dan hal tersebut dapat diselesaikan oleh 

departemen laboratorium. Namun didalam setiap tugas departemen ini masih 

terdapat permasalahan salah satu diantaranya datangnya kain yang akan diproduksi 

dengan standar berat kain yang tidak sesuai dengan standar operasional produksi 

yang ditentukan oleh buyer sebelumnya. Penelitian ini bertujuan untuk mengelola 

dan mengelompokkan data pada big data yang dimiliki oleh PT. BIG agar bisa 

menjadi informasi dengan karakteristik yang dibutuhkan dan cepat untuk proses 

laporan peninjauan serta visualisasi untuk  menyempurnakan  data  menjadi 

informasi yang layak. Sumber data Big Data yang diambil ini berupa data berat kain 

H&M dari tahun 2018-2021 yang diproduksi oleh PT.BIG Proses pengolahan data 

dilakukan dengan tahap filterisasi menjadi data baru dan diolah menggunakan  

Power BI dan hasilnya menggunakan algoritma K-Means Clustering dan K-Nearest 

Neighbor dengan Orange. Hasil yang diperoleh berupa data visualisasi dengan 

persentase 86,71% passed, 5,4% overweight dan 7,9% underweight dan setelah di  

uji dengan data baru menghasilkan perbandingan nilai persentase 91% passed, 6% 

overweight dan 3% underweight sehingga penelitian ini dapat membantu untuk 

proses produksi lebih baik serta meminimalisir resiko terhambatnya pada proses 

ekspor dan meminimalisir kerugian untuk manajemen keuangan pada perusahaan 

PT.BIG. 
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BAB I 

PENDAHULUAN 

1.1 Latar Belakang 

Garmen industri merupakan perusahaan yang mengelola pakaian 

dengan hasil produksi yang besar dan berkembang di berbagai negara, 

perusahaan ini didukung dengan alat produksi modern sehingga kapabilitas 

produksinya menghasilkan kuantitas yang banyak sehingga proses 

pengiriman dapat mencakup area yang luas baik didalam negeri hingga luar 

negeri[1]. Kondisi peralatan produksi pada industri garmen telah didukung 

dengan alat produksi modern sehingga memungkinkan perusahaan ini 

memproduksi lebih banyak dengan kapasitas waktu yang efisien. Didalam 

industri garmen ini terdapat beberapa departemen yang memiliki tugas 

utama dalam menentukan kualitas kain yang akan diproduksi, salah satu 

diantara departemen tersebut adalah Quality Control (QC) departemen 

laboratorium. [2]. 

Departemen laboratorium di dalam industri garmen memiliki tujuan 

untuk mengendalikan produk agar tidak adanya second quality sehingga 

dapat terkendali serta penyeleksian produk yang di pesan memiliki kualitas 

yang sesuai agar tidak menimbulkan kerugian pada perusahaan. Tentunya 

untuk bisa menghasilkan kualitas produk yang sesuai  diperlukannya 

beberapa tahapan yang sesuai dengan Standar Operasional Produksi yang 

tepat sehingga layak dipasarkan secara nasional dan internasional. Standar 

Operasional Produksi ini ditentukan oleh pihak perusahaan dengan 

kesepakatan buyer <2% reject produk dari 100% produk yang memenuhi 

standarisasi buyer pada berat kain setiap proses ekspor berlangsung.  

Kondisi ini tentunya menjadi salah satu tugas departemen laboratorium 

dalam menjalankan prosedur standarisasi tersebut. Tugas  dari departemen 

ini meliputi pengecekan warna kain, perhitungan berat kain dan test 

washing[3]. 

Namun untuk menjalankan tujuan dan tugas pada departemen 

laboratorium tidak mudah, banyak permasalahan yang timbul di setiap  

proses  pengerjaannya.  Salah  satu  diantaranya  ialah  datangnya  kain yang 

 

1 
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akan diproduksi menjadi pakaian dengan standar berat yang tidak sesuai 

dengan standarisasi buyer. Hal ini mengakibatkan terhambatnya proses 

produksi yaitu produk yang dihasilkan tidak sesuai dengan Standar 

Operasional Produksi yang sudah ditentukan oleh pihak perusahaan dengan 

kesepakatan pihak buyer yang menimbulkan kegagalan pada proses ekspor 

produk yang akhirnya tidak sesuai dengan schedule. Disisi lain sistem 

pengolahan data pada departemen laboratorium masih bersifat konvensional 

sehingga atribut pada data masih belum terstruktur yang menimbulkan 

kesulitan terhadap pembuatan laporan untuk peninjauan pada saat proses 

checking buyer.   Hal tersebut diperlihatkan pada gambar 1 dibawah  ini. 

 
 

Gambar 1.  Grafik data berat kain H&M 

 
 

Pada gambar diatas terdapat 3 kriteria pada data berat kain H&M 

yaitu 87% passed yang merupakan kriteria berat kain yang sesuai dengan 

standarisasi buyer dan untuk kriteria overweight dan underweight 

dikalkulasikan memiliki nilai 13% yang merupakan kriteria dibawah dan 

diatas rata-rata standarisasi buyer pada berat kain. Hal ini yang 

menggambarkan bahwa masih adanya nilai persentase tinggi yang tidak 

sesuai dengan Standar Operasional Produksi sehingga menimbulkan klaim 

buyer dan berdampak besar pada  kerugian  manajemen  keuangan 

perusahaan dengan total nilai mencapai 6 milyar rupiah. 

Penelitian ini menggunakan tahapan Big Data dalam bentuk 

visualisasi berdasarkan penelitian sebelumnya, dimana Big Data dapat 

mengolah  data  dengan  struktural  yang  besar  dan  sistem  penanganannya 

8% 

5% 

87% 

Passed 

Overweight 

Underweight 
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yang tidak bisa ditangani lagi dengan sistem teknologi komputer 

konvensional. Selain itu pengujian visualisasi Big Data menggunakan K- 

Means Clustering dan K-Nearest Neighbor untuk menghasilkan informasi 

berupa pengelompokkan data berat kain yang tepat untuk proses produksi. 

Penelitian ini memberikan solusi bagi perusahaan terutama pada 

departemen laboratorium dalam proses produksi dimana quality control 

laboratorium dapat melihat data terbaik sesuai standarisasi buyer dengan 

hasil dalam bentuk visualisasi data sebagai acuan produksi agar lebih baik, 

cepat, dan tepat sehingga mengurangi resiko kegagalan dan terhambatnya 

pada proses ekspor serta dapat meminimalisir kerugian terhadap manajemen 

keuangan  perusahaan pada  shipment selanjutnya. 

 
1.2 Rumusan Masalah 

Berdasarkan latar belakang permasalahan yang ada dapat disimpulkan 

rumusan masalah  sebagai berikut : 

1. Bagaimana menerapkan visualisasi Big Data dalam penentuan  berat  

kain pada  departemen laboratorium PT.  BIG ? 

2. Berapa persentase yang dihasilkan berdasarkan 3 kriteria berat  kain 

yang sudah  ditentukan ? 

3. Bagaimana hasil visualisasi yang dibuat dapat membantu PT.BIG dalam 

proses  produksi selanjutnya ? 

 
1.3 Batasan Masalah 

Batasan masalah perlu dilakukan agar tercapainya tujuan  penelitian 

yang lebih baik. Adapun batasan masalah pada penelitian ini ialah : 

1. Penelitian dilakukan di PT. BIG pada departemen Laboratorium. 

2. Kriteria berat kain ditentukan berdasarkan jumlah rata-rata Left, Center, 

Right pada kain dengan mengikuti standarisasi buyer ± 5%. Data yang 

dijadikan penentu berat kain  pada PT.BIG. 

3. Proses visualisasi Big Data pada berat kain dibuat menggunakan Power 

BI dan Orange dengan metode K-Means Clustering dan K-Nearest 

Neighbor. 
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4. Data yang diambil berupa data brand H&M dari tahun 2018-2021. 

 
 

1.4 Tujuan penelitian 

Dengan adanya rumusan masalah diatas dapat memperoleh hasil tujuan 

penelitian sebagai berikut : 

a. Untuk mengetahui proses penerapan visualisasi Big Data dalam 

penentuan berat kain pada departemen laboratorium PT.BIG dengan 

mengkombinasikan metode algoritma K-Means Clustering dan K- 

Nearest Neighbor. 

b. Untuk mengetahui persentase yang dihasilkan berdasarkan 3 kriteria 

yang  sudah ditentukan. 

c. Untuk mengetahui hasil visualisasi data yang dapat membantu 

mempermudah departemen laboratorium dalam penentuan berat kain 

untuk acuan proses produksi  selanjutnya. 

 
1.5 Manfaat Penelitian 

Dengan   adanya tujuan diatas   penelitian   ini diharapkan    dapat 

memberikan manfaat sebagai berikut  : 

1. Bagi akademik 

Penelitian ini memberikan manfaat bagi Akademik untuk di jadikan 

sebagai studi literatur oleh peneliti lain khususnya pada bidang keilmuan 

Big Data. 

2. Manfaat Bagi  industri Instansi 

Penelitian ini dapat memberikan manfaat terkait pengelolaan data yang 

dapat dijadikan sebagai acuan sebagai rekomendasi data departemen 

laboratorium di PT. BIG untuk proses produksi selanjutnya. 

3. Manfaat  bagi peneliti 

Penelitian ini bermanfaat untuk menambah wawasan dan pemahaman 

terkait bidang keilmuan Big Data serta memahami konsepnya dengan 

baik. 
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1.6 Sistematika Penulisan 

Sistematika penulisan terdiri dari 5 (lima) bab yang akan diuraikan 

sebagai berikut: 

 

BAB I : PENDAHULUAN 

 
Bab ini berisi tentang penjelasan mengenai Latar  

Belakang Masalah, Perumusan Masalah, Batasan  

Masalah, Tujuan dan Manfaat Penelitian serta Sistematika 

Penulisan 

 

BAB II : TINJAUAN PUSTAKA 

 
Bab ini berisi tentang penelitian terkait sebagai acuan  

yang berkaitan dengan permasalahan pada penelitian agar 

terstruktur dan dapat dipahami. Kemudian landasan teori 

dan kerangka  pemikiran penelitian. 

 

BAB III : METODE PENELITIAN 

 
Bab ini berisi penjelasan tentang objek penelitian, metode 

pengumpulan data yang digunakan dalam penelitian, serta 

tahapan-tahapan dalam menganalisa dan pengolahan data. 

 

BAB IV : HASIL DAN PEMBAHASAN 

 
Bab ini menjelaskan tentang hasil penelitian, proses 

penerapan visualisasi Big Data dengan kombinasi 

algoritma K-means clustering dan K-Nearest  Neighbor. 

 

BAB V : PENUTUP 

 
Bab ini berisi kesimpulan yang didapatkan atas penelitian 

yang telah dilakukan, keterbatasan dari penelitian, serta 

saran  dari penulis. 
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